Onkormanyzati Szocialis Szolgalat
2840 Oroszlany, Fiirst S. u. 20.
Tel.: (34) 560-070

Fax: (34) 560-071

AZ ONKORMANYZATI SZOCIALIS SZOLGALAT
2840 OROSZLANY, OVODA KOZ 1-2. SZAM ALATTI TELEPHELYENEK
SZAKMAI PROGRAMJA

Késziilt: Oroszlany, 2016.junius 14.
Hatalyba lép:

Készitette: Toth Mariann
telephelyvezeté

Barath Domonkos
intézményvezet6

Jelen Szakmai Programot Oroszliny Viaros Onkorményzatinak Képviselo-testiilete

....................................... Kt. sz. hatarozataval jovahagyta.

Lazok Zoltan
polgarmester



Tartalom:

Az intézmény neve, székhelye, telephelye

Az Onkorményzati Szociélis Szolgalat szervezete és mitkddése
A Telephely szervezete és miikodése

A bolcsodei ellatas célja, feladata, az ellatottak kore

A szakmai munka alapelvei

A bolcsddei nevelés-gondozas szakmai tartalma, modja

A bolcsddei nevelés-gondozas fobb helyzetei

Alapellatason tili, a csaladi nevelést tiamogatd szolgaltatdsok

A bolcsddei ellatas igénybevételének feltételei

A kapcsolattartas formai az intézményben

Gyermeki jogok védelme

Panaszjog gyakorlasa

A telephely miikodése, engedélyezett intézményi létszam, alkalmazottak munkakori és
szakképzettség szerinti megoszlasa

Az alkalmazottak jogainak védelme

A szolgaltatas mindségpolitikaja

Mellékletek:

Héazirend
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Megallapodas a bolcsddei ellatas igénybevételérdl



Az intézmény neve: Onkorményzati Szociélis Szolgalat

Az intézmény székhelye: 2840 Oroszlany, Fiirst S. u. 20.
A bolcsddei ellatas telephelye: 2840. Oroszlany, Ovoda koz 1-2.

Az Onkormanvzati Szocialis Szolgalat szervezete és miikodése

A Szocidlis Szolgalat integralt intézmény, amely egy szervezetbe foglalja a varosban miikodo
személyes gondoskodast nyujté szocidlis alapellatas és szakellatds, valamint gyermek- ¢és
ifjusdgvédelmi alapellatas kotelezo feladatait.

Az intézmény e szervezeti formaban 1993. januar 01-t61 mikodik. Megalakulasa 6ta szakmai
vonatkozasu valtozast az 1j feladatok belépése jelentett, igymint: a gyermekjoléti feladatok, a
hajléktalan ellatas, a csaladok atmeneti otthona, bélcsddével torténd 6sszevonas. stb.

1998. jalius 01-t61 az intézmény O6ndlldoan gazdalkodo koltségvetési szervként miikodik.

A szolgalat tevékenységét két f6 feladat mentén végzi, a tobbszor mddositott a szocialis igazgatasrol
¢és a szocialis ellatasrol szolo 1993. évi III. térvény, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szo6l6 1997. évi XXXI. torvény, illetve a végrehajtasukra kiadott korméany és miniszteri
rendeletek

A bolcsdéde a szolgalat 6nalld szervezeti részlegeként biztositja a bolcs6dés koru gyermekek
napkdzbeni nevelését-gondozasat.

A feladatok szakmai és szervezeti Osszekapcsoldsanak célja a kiillonbozd ellatasi formak
Osszehangoldsa, az egyes részteriiletek szoros egyiittmiikodésének biztositdsa. Ez a szervezet az
ellatottak sziikségleteihez jobban igazodo, rugalmasan alkalmazkod6 tobb szintli, komplexebb
ellatast tud biztositani, egyben segiti a szolgaltatdskozi munkavégzést illetve a szakmai egységek
kozotti egylittmiikodést, az atlathatd napi munkaszervezést és a szolgéalatnal dolgoz6 munkatarsak
kozotti munkamegosztast.

A bolesddei intézményegység szakmai Ondllosdgat megtartva, szerves integracioban milkddik a
szocialis szolgaltatast végz0 intézményhalozattal szervezeti, szakmai €s gazdalkodasi téren egyarant.

Az intézmény struktarajat bemutato tablazat az 3. szamu mellékletben talalhato.

A Bolcsodei intézményegység szervezete és milkodése

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. térvény alapjan a kozel
20.000 f6s lakost telepiilés onkormanyzata szamara kotelezd alapfeladat a gyermekek napkdzbeni

ellatasa, mely a bolcsddei ellatas keretében, 156 féréhelyen biztositott.

A bolcsodei ellatas célja, feladata, az ellatottak kore




A boélcsdde, a gyermekjoléti alapellatas részeként, 20 hetes kortol 3 éves korig végzi a csaladban
nevelkedd gyermekek napkodzbeni ellatasat.

A bolesbddei nevelés célja:

Pszichoszomatikusan érett, 6nalld, harmonikus személyiség kialakulasanak eldsegitése, az én tudat,
a gyermeki ontevékenység, az onellatas képességének kibontakoztatasa, a szocialis kapcsolatok, a
szocializacié megalapozasa.
Feltétel nélkiili szeretettel és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi, etnikai hovatartozasanak
tiszteletben tartdsaval, viselkedési mintak nyujtasaval, tapasztalatszerzési lehetdség biztositasaval
eldsegiteni a gyermek fejlodését.
A hatranyos helyzetli csaladok gyermekei esetében a hatrdnyoknak ¢és kovetkezményeiknek
enyhitésére torekvés, sziikség esetén mas intézményekkel, szakemberekkel egyiittmiikodve.
Feladata:
Feladata a dolgozo sziilok, valamint a szocialisan és mentalisan intézményes ellatasra szorulo
csalddok gyermekeinek szakszerli gondozasa, nevelése.
Biztositja a gyermekek testi és szellemi fejlodését egészséges és biztonsagos kornyezet, megfeleld
napirend és az alapvetd kulturhigiénés szokasok kialakitasaval, egyénre szabott nevelési modszerek
alkalmazaséval.
Koteles a gyermekek ¢életkoranak és taplalkozés-élettani sziikségletének megfelelé étrendet
Osszedllitani és biztositani.
A bolcsddei nevelés-gondozas harom alappillérre épiil:

- egészségvédelem, az egészséges ¢letmdd megalapozasa,

- érzelmi fejlddés és a szocializacio segitése,

- amegismerési folyamatok fejlédésének segitése.

Az ellatottak kore:

A telepiilés lakonépességének €s allando népességének szama mérsekelt csokkenést mutat az elmult
évtizedben, kiemelten a 0-9 éves korcsoportba tartozd gyermekek szaméban. Vannak ugyan
magasabb sziiletésszdmu évek, de Osszességében negativ trendet tapasztalunk. A térség korabban
kedvezd korOsszetétele is folyamatosan valtozik. Jelentds eltolddas tapasztalhatdé az iddsebb
korosztalyok felé. Az orszagos tendencidkhoz hasonldan, de annal lényegesen nagyobb mértékben
n6 a 60 éven feliiliek szdma. Az dregedési index —az id0s népesség a gyermek népesség szazalékaban
— orszagosan 5 %-os emelkedést mutat az utols6 10-15 évben, a kistérségben a mutaté meghaladja a

10 %-ot. Az 0sszlakossagon beliili gyermekarany a megyei atlag alatt van az ellatasi teriileten.



Az ellatasi teriileten 2008 nyardig kedvezden alakult a munkaerd-piaci helyzet. A megyét, a térséget
kiilondsen stlyosan és varatlanul érinté gazdasagi valsdg decemberben éreztette eldszor hatdsat,
ekkor ugréasszertien, 698 f6rél 818 fore ndvekedett a nyilvantartott allaskeresok szama, aranyuk elérte
a 6,6 %-ot. A helyzet ezt kovetden tovabb romlott, 2009. februar végén az allaskeresok szama mar
1.068 16 (8,7%), 2013 jaliusaban 1120 f6 (8,8%) volt. Ezek az adatok nem tiikrozik a tényleges
helyzetet, hiszen csak a regisztralt allaskeresdket jelenitik meg.

A foglalkoztatas megtorpanasaval, az egyéni jovedelmi szintek visszaesése mellett megnovekedtek
a csaladok kiadasai. A bevétel/kiadas egyensulya egyre tobb csalddban megbomlik, ez visszafogott
fogyasztas mellett is fokozatos elszegényedéshez vezet és atlag alatti életfeltételeket teremt.

A tarsadalmi szinten zajlé valtozasokra reagédld intézkedések nem hagyjak érintetleniil a
gyermekvédelmet sem, az intézmény szadmara alapvetden tobbletfeladatot jelentenek. A
valtozasokkal kapcsolatban elmondhatd, hogy a gyermekvédelem 4ltaldban az objektive
bekovetkezett gazdasagi-tarsadalmi  valtozasokat koveti, ezekre probal valaszolni. A
gyermekvédelem teriiletén, alapvetden valaszolo jellege miatt nincs teljes és automatikus egyidejliség
az ellatoérendszer, és az azt meghatarozo tarsadalmi-gazdasagi viszonyok kozott. Ebbdl adoddan a

hatékony gyermekvédelmi tevékenység csak a tobbi ellatérendszerrel koordindltan képzelhetd el.

A szakmai munka alapelvei

- A csaladi nevelés elsddlegességének tisztelete.
A gyermek nevelése elsdsorban a csaladd joga és kotelessége. A bolcsdde a csaladi nevelés értékeit,
hagyomanyait, szokasait tiszteletben tartva vesz részt a gyermek nevelésében-gondozasaban, illetve
sziikség esetén, lehetdségeihez mérten, torekszik a csaladi nevelés hidnyossagainak kompenzalasara,

korrigalasara.

- A gyermeki személyiség tiszteletének elve.
A gyermeket, mint fejlodd személyiséget, segitségigénye, rautaltsaga miatt kiilonleges védelem illeti
meg.
A Dbolcsédei nevelés-gondozas értékkozvetitd és értékteremtd folyamat, amely a gyermeki
személyiség kibontakoztatasara, a személyes, a szocialis és a kognitiv kompetencidk fejlddésének

segitésére iranyul, az emberi jogok és az alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartasaval.

- A nevelés és gondozas egységének elve.
A nevelés és a gondozas elvalaszthatatlan egységet alkot. A gondozas minden helyzetében nevelés is

folyik, a nevelés lehetdségei azonban nem korlatozodnak csak a gondozasi helyzetekre.



- Az egyéni banasmad elve.
A gyermek fejlodéséhez alapvetd feltétel a felndtt dszinte érdeklddése, figyelme, megbecsiilése, a
pozitiv megnyilvanulasok megerdsitése, elismerése.
A gondozond szeretetteljes odafordulassal, a megfeleld kornyezet kialakitasaval, a gyermek életkori-
¢és egyéni sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, hangulatat figyelembe

véve segiti a gyermek fejlodését.

- A biztonsag ¢és a stabilités elve.
A gyermek személyi- ¢és targyi kornyezetének allandosaga (sajat gondozond-rendszer,
felmendrendszer, csoport- és helyallandosadg) noveli az érzelmi biztonsdgot, alapul szolgal a
tajekozodashoz, a jo szokasok kialakulasdhoz. A folyamatos napirend stabilitast, kiszdmithatdsagot
eredményez a napi események soraban és noveli a gyermek biztonsagérzetét. A biztonsag nyujtasa
természetszerileg magéaban foglalja a fizikai és a pszichikai er6szak minden formajatol valé védelmet

is.

- Az aktivitas, az 6nallosag segitésének elve.
A Dbiztonsagos ¢s tevékenységre motivald személyi ¢és targyi kornyezet megteremtése, a
probalkozasokhoz elegendd idd biztositdsa, a gyermek meghallgatasa, véleményének figyelembe
vétele, a kompetencidjanak megfeleld mértékii dontési lehetdség biztositdsa a bdlcsddei nevelés-
gondozas kiemelt feladata. A gyermek 0sztonzése, megnyilvanuldsainak elismerd, tiamogato segitése,

az elfogadas, az empatia fokozzék az aktivitast €s az 6nalloésag irdnti vagyat.

- Az egységes neveld hatasok elve.
A nevelés eredményessége érdekében fontos, hogy a gyermekekkel foglalkozé felndttek az alapvetd
értékek, erkolcsi norméak ¢€s célok tekintetében nézeteiket egyeztessék, neveldi gyakorlatukat

egymashoz kozelitsék.

A bolcs6dei gondozas-nevelés szakmai tartalma, modja

Az intézmény szakmai programja ,, A bolcs6dei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja”
irdnymutatasa alapjan készilt.

Az intézmény szakmai munkdjanak keretét a csoportonként elkészitett nevelési tervek képezik.

A bolcsOdei nevelés-gondozas f6bb helyzetei




1. Gondozés
Bensdséges interakcids helyzet a gondozond és a gyermek kozott, melynek elsddleges célja a
gyermek testi sziikségleteinek kielégitése. A gondozas jelentds mértékben befolyasolja a
szokaskialakitast és az dnallosodast.

2. Jaték
A gyermekkor legfontosabb tevékenysége, amely segit a vildg megismerésében ¢és
befogadasaban, eldsegiti a testi, az értelmi, az érzelmi és a szocialis fejlédést. Fontos a nyugodt,
elmélyiilt jatéktevékenység feltételeinek biztositasa.
Mondoka, ének
A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetben atélt mondokazas, éneklés, zenehallgatas pozitiv
érzelmeket kelt, 5romélményt, érzelmi biztonsagot ad a kisgyermeknek. Erzelmi alapon segiti az
anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség fejlddését, hozzajarul a kisgyermek
lelki egészségéhez, a csoport dertis, baratsagos 1égkoréhez.
Vers, mese
A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés bensOséges kommunikécios helyzet. A gyermek
olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek megszerzésére mas helyzetekben nincs
lehetdsége. Nagy hatdssal vannak az érzelmi-, értelmi- (ezen beliil a beszéd, gondolkodas,
emlékezet és képzelet) és szocialis fejlodésre.
- Alkoto tevékenység
Az 6rom forrasa maga a tevékenység — az érzelmek feldolgozasa és kifejezése, az dnkifejezés, az
alkotas — nem az eredmény.
- Egyéb tevékenységek
Valamilyen élethelyzet kozos eldkészitéséhez és megolddsdhoz az egymasrdl és a kornyezet
szépségérol valdo gondoskodashoz kapcsolodnak. Az egyiittesség, a kozds munkalkodds, a
tevékenység hasznossaganak atélése nyljtja az 6romét, de csak a gyermek oOnkéntességén
alapulhat a részvétel.

3. Mozgas
Csecsemd- ¢és kisgyermek korban a mozgas alapvetd formai alakulnak ki, fejlédnek. A
mozgasigény rendkivill nagy, az egészséges gyermek Orommel gyakorolja a mozgast. A
szobdban és az udvaron is biztositani kell ehhez a teret és a jatékokat, melyek hasznalata soran
gyakoroljak az egyes mozgasformakat, fejlodik mozgéaskoordinaciojuk, harmonikussa valik
mozgasuk.

4. Tanulas



A tanulds a gyermek korabol és fejlettségébdl adodo tevékenység, illetve tevékenységbe
agyazottan torténik. Irdnyitdja a személyes kivancsisag, az érdeklddés.

A kisgyermekkori tanulas szinterei a természetes €lethelyzetek: a gondozas ¢€s a jaték, a felnottel
¢s a tarsakkal val6 egyiittes tevékenység és kommunikacio.

A teljesitményelvarashoz kotott, erdltetett ismeretgyarapitasnak a bolcsédében nincs helye.

Alapellatason tuli, a csaladi nevelést tamogato szolgaltatasok

A bolcsode az alapellatas prioritdsa mellett csaladtdmogato szolgaltatdsokat szervezhet.

- Alapellatason tuli szolgaltatas: a bolcsddei ellatdsban részesiild gyermekeknek és csalddjainak
tobbletként (megallapodasban rogzitett kiilon dijazds szerint) biztosithatja a bdlcséde, pl.:
nyitvatartasi idon tali gyermekfeliigyelet.

- A bolcsddei ellatasban nem részesiild gyermekek és csaladjaik szdmara nyujtott szolgaltatasok, pl.:

jatszocsoport, baba-mama klub.

Az egyes szolgaltatasok jellemzdit, az igénybevétel lehetséges modjait valamint a dijazast

egyértelmilen megfogalmazva, irasban kell rogziteni.

A bolcsodei ellatas igénvbevételének feltételei

A bolesédébe felvehetd minden olyan kisgyermek, akinek sziilei, nevel6i, gondozoéi valamilyen ok
miatt nem tudjak biztositani a napkdzbeni ellatast.
Elényben kell részesiteni a felvételi eljaras soran azt a gyermeket:
- akinek szocialis- vagy egyéb ok miatt egészséges fejlddése érdekében sziikséges a bolcsddet
nevelés, gondozas,
- gyermekvédelmi kedvezményre jogosult,

- akinek sziileit a jegyz0 a bdlcsdde igénybevételére kotelezte.
A gyermek bolcsddei felvételéhez a sziilonek
- igazolnia kell: munkaviszonyat,
gyermeke megfeleld egészségi allapotat,

a felvételi kérelem egyéb indokat,

- nyilatkoznia kell: esetleges egyediilallosagarol,

kozos haztartasban nevelt kiskorti gyermekek szamarol,



részesiil e rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény.

A bolcsodei ellatas megsziinik:

a)
b)
c)
d)

f)
9)
h)

a meghatarozott idejii elhelyezés esetén a megjeldlt idotartamot kovetden;

a jogosultsagi feltételek megsziinésével,

a szil6 vagy torvényes képviseld kérelmére;

a bolcsddeorvos szakvéleménye alapjan meg kell szlintetni annak a gyermeknek a bolcsddei
ellatasat, aki az egészségi allapota miatt bdlcsddei csoportban nem gondozhato, illetve
magatartdszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek fejlodését;

a bolcsddei nevelési év végén, ha a gyermek a 3. életévét betdltotte, vagy ha a gyermek a 1/2.
pont szerinti ¢letkort elérte.

ha az ellatast egybefiiggden 30 napon at bejelentés nélkiil (igazolatlanul) nem veszi igénybe,
ha a gyermek hozzatartozoja ismételt figyelmeztetések ellenére megsérti a hazirendet,
testvér sziiletése utan, a sziilési szabadsag leteltével, ha az édesanya nem all munkéba,

ha a téritési dijat felszolitas ellenére sem fizeti meg.

Kapcsolattartas formai az intézménvben

A szakmai munka eredményességét segiti a sziilokkel, csaladokkal valoé kapcsolat mindsége, a

kolesonos bizalom.

Kapcsolattartas formai: szliléértekezletek

egyéni beszélgetések

csaladlatogatasok

tizend fiizetek

atado helyiségben kifliggesztett falitjsagok

kozos programok a sziilékkel (farsang, gyermeknap,nyilt napok)

A bolcséde csaladokat segité és gyermekvédelmi funkcidja végett varosi szinten tobb intézménnyel,

szervezettel is rendszeres kapcsolatot tart, tobbek kozott a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat

szakembereivel, védonokkel, haziorvosokkal, karitativ szervezetekkel.

A bolcsddei ellatds szinvonalanak megtartasa, emelése, tapasztalatszerzés érdekében allando a

kapcsolatunk a megyében miikodo bolesodékkel.



A fentieken kiviil az intézmény kapcsolatot tart a Képviseld-testiilet szakbizottsagaval és a

szakfeliigyeletet, modszertani feladatokat gyakorld Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsaggal.

Gyermeki jogok védelme

A hérom ¢év alatti kisgyermekek a legkiszolgaltatottabbak.
Az intézmény minden dolgozojanak kotelessége a gyermeki méltdsag, a gyermeki jogok, a massag

tiszteletben tartasa €s elfogadésa.

A bolcsédei gondozo-neveldmunka filozofidjat a gyermekvédelem preventiv funkcidja hatja at. A
gondozéndk minden cselekedetiikkel preventiv gyermekvédelmi feladatot latnak el, hiszen
nagymeértékben jarulnak hozzéd a rdjuk bizott gyermekek egészséges szocializacidjahoz. E tudatos

torekvést tiikrozik a csoportok nevelési programjai is.

A bolcsdde aktiv tagja a gyermekvédelmi jelzérendszernek.

Az intézmény gyermekvédelmi célja:
- prevencio,
- a gyermekek hatranyos helyzetének csokkentése,
- a veszélyeztetettség  kialakuldsanak  megeldzése, illetve a  veszélyeztetettség

megsziintetésében segitségnyujtas, egylittmitkddve a teriilet szakembereivel.

Panaszjog gyakorlasa

A bolcsédében a gyermekek érdekvédelmét szolgalé Erdekképviseleti Forum miikodik.

A forum sziikség szerint, de legalabb évente egyszer iilésezik.

A sziilé vagy torvényes képviselé panasszal élhet az intézmény vezetdjénél vagy az Erdekképviseleti
Forum elndkénél az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki jogok sérelme, az
intézmény dolgozodinak kotelezettségszegése illetve iratbetekintés megtagadasa esetén. A panasz
kivizsgélasara az intézményvezetd illetve a forum elndke jogosult, melynek eredményérdl 15 napon
beliil a panasztevdt irdsban értesiteni kell.

Amennyiben a panasztevd elégedetlen a kivizsgéalas eredményével, az intézmény fenntartdjdhoz
fordulhat.

Gyermekét ért sérelemmel, bantalmazassal, egyéb problémajaval panaszjoganak érvényesitése
érdekében a gyermekjogi képviselohoz fordulhat, akinek személye, elérhetdsége minden adtadoban a

falitjsagon megtalalhato.



A telephely miikodése, engedélyezett intézményi létszam, alkalmazottak munkakori és

szakképzettség szerinti megoszlasa

A bolcsodei féréhelyek szama 156, a gyermekcsoportoké 13.

Egy csoportba 12 gyermek vehetd fel, amennyiben 2 éven aluli kisgyermek is van a csoportban, ha

minden gyermek betoltotte masodik életévét, akkor 14 £6.

A bolcséde nyitvatartasi ideje 116ra 30 perc, 05:00— 16:30 oraig.

A gyermekekkel csoportszobanként 2 gyermekgondozond foglalkozik valtott miiszakban.

A boles6ddét a telephely vezetdie iranyvitja

Felelds:

az intézmény megfeleld szintli szakmai munkajaért,

etikai helyzetéért,

a dolgozok munkafeltételeinek biztositasaért,

az intézményi dokumentaciok megfeleld, naprakész, hiteles €s pontos vezetéséért,

a Dbolesédére, mint intézményre vonatkozd rendeletek, utasitasok, jogszabalyok
végrehajtasaért, illetve betartasaért. Gondoskodik a munkavédelmi és tlizvédelmi utasitasok

betartasarol, a szakhatdsagok altal feltart hianyossagok azonnali megsziintetésérol.

Feladatai:

szervezi a bolcséde munkarendjét, a gyermekek napirendjét és a dolgozok munkabeosztasat,
iranyitja €s ellendrzi a gondozasi- nevelési munkat,

gondoskodik a szakmai és szervezési iranyelvekben meghatarozott targyi €s személyi
feltételek biztositasarol,

elkésziti az irdnyitasa alatt all6 személyek munkakori leirdsat,

minden munkateriiletre kiterjed6 ellendrzd tevékenységet folytat,

gondoskodik a bolcsdde karbantartasarol, feltjitasarol, az elhasznalddott felszerelési

targyak poétlasarol, az intézmény +rend;jérol,

kapcsolatot tart fenn a csalddokkal, ovodakkal, egészségiigyi szakemberekkel, lehetdség
szerinte hasonl6 profilu gyermekintézményekkel,

részt vesz az intézményvezetd altal hétfénként 8 drakor tartott értekezleten,

szakmai tudasat a kovetelményeknek megfeleld szinten tartja, tovabbképzéseken vesz részt.



Csecsem6- és kisgyermekneveld

Felelos:

a gyermekek testi és szellemi fejlodésének eldsegitéséért, higiénés készségeik kialakitasaért,
aktivitasuk és onallosaguk tAmogatasaért,

a gyermekekkel érzelmi alapon nyugvo, fejlodést biztositd kotddeés kialakitasaért,

az eloirt adminisztracid vezetéséért,

a gyermekek napirendjének elkészitéséért, az abban foglaltak betartasaért,

a csoportjaban elhelyezett leltari targyakért.

Feladata:

munkajaban figyelembe veszi az intézményvezetd, a szakmai egység vezetd és a
bolcs6deorvos utmutatasait,

a szlilokkel és munkatarsaival egylittmiikddve — a gyermekeknek a legmegfelelébb modon
megvalositja a csaladlatogatést €és a beszoktatést,

otthonos, baratsagos kornyezetet és olyan nevelési 1égkort biztositani, melyben a gyermekek
fejlédése zavartalan,

az ¢életkori sajatossdgoknak megfeleld napirendet kialakitani, azt betartani az egyéni
sajatossagok és igények figyelembe vételével,

alland6 feliigyelet mellett a mindenkor elérhetd, segitd tdmogatds megadésa, biztositja:- a
gyermekek megfeleld testi fejlddéséhez a sziikséges mozgastejlesztd eszkozoket, a szabad
levegdn tartozkodast,

az értelmi fejlédéshez a megfeleld mennyiségli és mindségli jatékeszkozt, helyet és 1dot,
beszéd-inditashoz és a beszédfejlodéshez a beszEld és beszéltetd kornyezetet, a gyermekdalok
és mondokak allando jelenlétét a csoportban,

a gyermek megfeleld szocializalodéasat, énképének kifejlodését,

szem-kéz koordinacié kialakulasahoz, a kéziigyesség fejlesztéséhez foglalkozasokat,
eszkozoket,

figyelemmel kiséri a gyermek minden egyes fejlddési teriiletét, s eltérés esetén a sziikséges
segitséget Onerdbol, vagy segitd szakember igénybevételével biztositja,

a gyermek magatartdsdban, egészségi allapotdban beallt valtozast, az atlagos fejlettségi

szinttdl valo eltérést a bolcséde vezetdjének jelzi,



- a csalddok gyermekneveld tevékenységének tdmogatisa, illetve az egységes szemlélet
kialakitasa érdekében allando6 kapcsolatot tart a sziilokkel,

- részt vesz a munkaértekezleteken, tovabbképzéseken.

A kisegité technikai dolgozok feladatait részletes munkakori leirdsuk rogziti. Felelsségiik ¢és

feladataik meghatarozasaban alapvetd a gyermekek napirendjének kiszolgéalasa és megvalosulésa.

Engedélyezett allashelyek szama 37 f6.

Munkakor szerinti megoszlas

boleséde, | gondozond | technikai | ()sszesen

Munkakorok | telephely dolgozé
vezetod
Létszam 1 28 8 37

A szakdolgozo6i 1étszdm a jogszabalyban eldirtaknak megfelel.

Szakképzettség szerinti megoszlas

zakeondozé kozépfoku alapfoki Zkl:,elglztot 8 .
Féiskola | S7A1801C0Z0 végz. végz. SZEINCyZe Osszesen
né . , | altalanos isk-
szakdolgozo szakdolgozo .
ivégz.
2 fo 10 fo 14 fo 3 fo 8 16 37 fo

Alkalmazottak jogainak védelme

Az Onkorményzati Szocialis Szolgalat intézményében a Magyar Koztisztviselok, Kozalkalmazottak
¢és Kozszolgalati Dolgozok Szakszervezetének alapszervezete miikodik.

A munkavallalok érdekérvényesitési lehetdségeit, jogait a Kollektiv Szerzddés rogziti.

A szolgaltatas minoségpolitikaja

Anyagi és human er6forrasainkhoz mérten folyamatosan €s fokozatosan torekedni kell a bolcsddei
ellatas mindségbiztositasi kovetelményeinek megfeleld szolgaltatas nyujtasara, megvalositasara.
Kiemelt figyelmet szenteliink:
- abolcsdde és a csalad egylittmiikodésének, hiszen a mindségi munkavégzés kapesan nemcesak
a gyermek igényeit kell kielégiteni teljes mértékben, hanem térekedniink kell arra is, hogy a

csalad elvarasaihoz kozelitsiink, s a bolcsdde a gyermek masodik otthona legyen,



- a szakemberek folyamatos képzésének, oOn-és tovabbképzésének, hogy az intézmény
hatékonysagat, gyors probléma felismerését, az 0j szakmai ismeretek, elvarasok bevezetését
szolgalhassa tudasuk,

- az ¢lelmezés teriiletén bevezetett HACCP rendszer miikddtetésének. Targyi feltételrendszere
ugyan még nem teljes, de a gyermekétkeztetés mindségének folyamatos, rendszerbe épitett
ellendrzése elengedhetetlen.

Fontosnak tartjuk, hogy ne csak a gyermek érezze jol magat a baratsagos, biztonsagos kornyezetben,
hanem a munkavallal6 is 6rommel dolgozzon egy jol szervezett, atlathato, jo targyi felszereltség,

csaladias hangulata intézményben.

A szakmai programot a dolgozok megismerték, egyetértésben elfogadtak.



1. sz. melléklet

HAZIREND

Intézmény neve: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat
Cime: 2840 Oroszlany, Fiirst Sandor u. 20.
Telefon: 34/560 070
Fax: 34/560 071
Telephely:
Cime: Ovoda koz 1-2.
Telefon: 34/560 187, 34/560 186
Fax: 34/560 186

Kedves Sziilok!

Kérem Ondket, ismerjék meg az bolcséde hazirendjét, mely a gyermekek nyugodt, deriis és
biztonsigos bolcsédei tartdzkoddsat, valamint az intézmény dolgozoi és az Ondk kozti
egylittmiikddés kialakuldsat szolgalja.

A bolcsode rendeltetése

A bolcséde, mint a gyermekjoléti alapellatas része, a csalddban nevelkedd gyermekek napkdzbeni
ellatasat, szakszerli gondozasat, nevelését végzd intézmény.

Engedélyezett féréhelyek szama: 156 6

Az intézmény vezetdje: Barath Domonkos

A telephely vezet6je: Toth Mariann

Az ellatas igénybevétele

A bolcsdde reggel 5.00 oratol 9.30-ig fogadja az érkezd gyermekeket. 7.30-8.00 6ra kozott a
gyermekek reggeliznek, kérjiik ne zavarjadk meg az étkezést.

A bolcséde 16.30-ig tart nyitva. Gyermeket a bolcsddébdl csak a sziild, vagy az altala irdsban
megbizott személy vihet el. 14 éven aluli kiskoru e feladattal nem bizhaté meg.

A bolcsddébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kdzosseg egészsége érdekében lazas, fertézdbeteg
gyanis gyermek a bdlcsddét nem latogathatja. Ha a gyermek gydgyszert, vagy gydgyhatdsu
készitményt kap, arrol a sziild irdsban kdoteles gyermeke gondozondjét tajékoztatni. A csaladban
eléforduld fert6z6 betegségekrdl a bolcsddét értesiteni kell. Amennyiben gyermekiik itt tartdzkodésa
alatt betegszik meg, a gondozoné értesiti Ondket, hogy minél eldbb igénybe tudjak venni az orvosi
ellatast, ezzel is novelve a mielébbi gydgyulds esélyét. Ehhez feltétleniil sziikséges a pontos cimiik,
telefonszamuk. Betegség miatt hidnyzé gyermeket, gyogyuldsa utan, csak orvosi igazolassal tudjuk
fogadni.



A Dbolcsédei téritési dij befizetésének idOpontja minden honap 10. napja, errdél az atadokban
elhelyezett faliujsagokon is tajékoztatast adunk. Kérjiik ezen idOpont betartasat. Felhivom
figyelmiiket, hogy az elére be nem jelentett hidnyzas elsd napja téritési dij fizetésre kotelezett.

Az egyiittmiikodés idevonatkozo szabalyai

Nevelési munkank fontos része a csalad ¢és a bolcséde jo kapcsolata. Ezt szolgéalja gyermekiik
Onokkel torténd fokozatos beszoktatdsa, a mindennapos talalkozasok, beszélgetések, sziil6i
értekezletek, az lizeno flizetekben torténd informaciocsere.

Moédot adunk Ondknek gyermekiik bolcsédei életébe vald betekintésre is, csak kérjiikk, hogy
latogatasuk idejét egyeztessék a gondozondvel.

Az 4tadd helyiségben minden gyermeknek kiilon kisszekrényt, fiokot biztositunk ruhdik tarolasara.
Kérjiik, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat taroljak benniik, mert megdrzésiikért feleldsséget
vallalni nem tudunk.

Az ¢kszerek (gylrii, nyaklanc, fiilbevald) fokozott balesetveszélyt jelentenek e korosztalyndl. Ne
tegyék ki gyermekiiket felesleges veszélynek, s onmagukat sem az €kszer esetleges elvesztése miatti
karnak, csaldédasnak.

Panaszjog gyakorlasa

A bolcsédében a gyermekek érdekvédelmét szolgald érdekképviseleti forum mikodik. A sziild vagy
torvényes képviseld panasszal élhet az intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal

az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,
a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoinak kotelezettségszegése esetén,
iratbetekintés megtagadasa esetén.

A panasz kivizsgalasara az intézményvezetd illetve a forum elndke jogosult, melynek eredményérdl
15 napon belill a panasztevét irasban értesiteni kell. Amennyiben a panasztevd elégedetlen a
kivizsgalas eredményével, az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

Gyermekét ért sérelemmel, bantalmazassal, egyéb probléméjaval panaszjoganak érvényesitése
érdekében a gyermekjogi képviselohoz fordulhat, akinek személye, elérhetésége minden atadoban a
falitjsagon megtalalhato.

Oroszlany, 2016. junius 16.

Barath Domonkos T6th Mariann

intézményvezetd telephelyvezetd

érdekképviseleti forum elndke



Onkormanyzati Szocialis Szolgalat 2. sz. melléklet
2840 Oroszlany, Fiirst S. u. 20.

SZERVEZETI ES MUKODESI
SZABALYZAT

Késziilt: Oroszlany, 2016. junius 14.
Készitette: Barath Domonkos intézményvezeto
Hatalyba 1ép: 2016. julius 1.

Barath Domonkos
intézményvezeto

Jelen Szervezeti és Miikddési Szabalyzatot Oroszlany Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilet
2 Kt. sz. hatarozataval
jovahagyta.

Lazok Zoltan
Polgarmester



Az intézmény altalanos jellemzoi, adatai

Oroszlany Varos Onkorményzata a szocidlis igazgatasrol és szociélis ellatasokrol szo16 1993. évi II1.
torvény, valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
miikddésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet, a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény, valamint a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkodési
feltételeirdl sz616 15/1998. NM rendelet alapjan miikddteti az Onkormanyzati Szociélis Szolgélatot.
A szocialis ellatasokrol €s szocidlis igazgatasrol szolo torvény célja, hogy a szocialis biztonsag
megteremtése €és megorzése €rdekében meghatarozza az allam altal biztositott egyes szocialis
ellatasok formait, szervezetét, a szocidlis ellatdsokra vald jogosultsag feltételeit, valamint
érvényesitésének garanciait.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo térvény célja, hogy megallapitsa azokat az
alapvetd szabalyokat, amelyek szerint az allam, a helyi dnkorményzatok ¢s a gyermekek védelmét
ellato természetes €s jogi személyek, tovabba jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezetek
meghatarozott ellatasokkal és intézkedésekkel segitséget nyujtsanak a gyermekek torvényben foglalt
jogainak ¢és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziiloi kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak
a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésérdl €s megsziintetésérol, a hidnyzo sziiloi
gondoskodas potlasarol, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilt fiatal felndttek
tarsadalmi beilleszkedésérol.

Az Sztv.-nek megfelelden Oroszlany varos az alabbi szocialis szolgaltatasokat nyujtja:
I.  Természetben nyujtott szocialis ellatas:
- Telepiilési tamogatasként nyujtott adossagkezelési szolgaltatas
Il.  Szocialis szolgaltatasok:

e Alapszolgaltatasok
- Etkeztetés
- Héazi segitségnyujtas
- Nappali ellatas

o Iddsek nappali ellatasa
o Nappali melegedd
- Csaladsegités

e Intézményi/szakositott ellatasi formak:
- Idéskortiak gondozohaza
- Ejjeli menedékhely
A Gyvt.-nek megfelelden Oroszlany varos az alabbi szocidlis Szolgaltatasokat nyujtja:
o Gyermekjoléti alapellatas:

- Gyermekjoléti szolgaltatés

- Korhazi szocialis munka

- Utcai, lakotelepi szocialis munka

- Kapcsolattartasi tigyelet



- Iskolai szocialis munka
- Bolcsode

- Csaladok atmeneti otthona/krizisellatas

Csaladsegito-, gyermekjoléti szolgaltatast, nappali melegeddt az Onkorményzatok kozott kotott

megallapodas alapjan Dadon, Kecskéden és Bokodon, hazi segitségnyujtast Komlodon és Kecskéden,

valamint szocidlis étkeztetést Kecskéden lat el a Szolgalat. Ezen telepiilések a szolgéltatasok

koltségeihez hozzajarulnak. Csaladsegito-, és gyermekjolét kozpont szolgaltatasait a jaras telepiilései

(Bokod, Dad, Kecskéd, Komldd, Szakszend) szamara jogszabaly irja eld.

Az intézmény megnevezése:

Onkormanyzati Szocidlis Szolgdlat

Adodszama:
Torzskonyvi azonositod szam:

Az intézmény székhelye:
2840 Oroszlany, Fiirst Sandor u. 20.

Tel: 06 34/560-070
Fax: 06 34/560-071
e-mail: 0szocszolg@oszocszolg.hu

Az Intézmény telephelyei:

2840 Oroszlany, Hunyadi Janos u. 7.
2840 Oroszlany, Matyas kiraly u. 7.
2840 Oroszlany, Ovoda koz 2.

Az intézmény alapitd szerve:

Oroszlany Véaros Onkormanyzata
Alapitas 1dépontja: 1998.07.01.

Alapito okirat szadma: 16/1998. (I11.31.) Kt. hat.
Hatalyos alapito okirat szama: 7-SZ/7-11/2016.

Alapitoi jogokkal felruhdzott iranyitd szerv:

15388605-2-11
388607

Oroszlany Varos Onkorményzatdnak Képviselé-testiilete

Az intézmény fenntartd szerve

Oroszlany Varos Onkorményzata

Az intézmény személyisége:

Koltségvetési szerv


mailto:oszocszolg@oszocszolg.hu

Az intézmény tipusa:

Integralt kozintézmény

Az intézmény kozfeladata:

Szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodas nytjtasa, amely magaba foglalja a szocialis
alapszolgaltatasokat €s a szakositott ellatasokat.

Alaptevékenysége:

A réaszorultak részére szocialis étkeztetés biztositasa, hazi segitségnyujtas, idések nappali

ellatasa. A hajléktalan személyek szamara nappali melegedd, éjjeli menedékhely biztositdsa. Az
egészséges 20 hétnél idosebb, a harmadik ¢€letévét be nem toltott gyermekek napkozbeni elhelyezése,
nevelése, gondozasa. A Csaladok atmeneti otthondban elhelyezettek ellatasa, csaladsegités,
gyermekjoléti szolgaltatds, korhdzi szocialis munka, utcai, lakotelepi szocidlis munka,

kapcsolattartasi tigyelet, iskolai szocialis munka.

Szakégazati besorolasa:

879060 Egyéb bentlakasos ellatas

Gazdalkodas jogkore

Az intézményi vagyon tulajdonjoga Oroszlany Varos Onkorményzatit illeti meg.

Gazdasagi feladatait, valamint a koltségvetés tervezésével és végrehajtdsaval kapcsolatos
feladatokat az Oroszldnyi Polgarmesteri Hivatal latja el az Oroszlany Varos Onkormanyzata és az
Onkorméanyzati Szocialis Szolgalat kozott kotdtt munkamegosztasi megallapodas alapjan. Az
Onkorméanyzati Szocidlis Szolgilat az alapitd okiratdban meghatarozott kozfeladat ellatasara
létrehozott koltségvetési szerv, amely a mindenkori koltségvetési torvény, az allamhéztartasrol
sz616 2011. évi CXCV. torvény, a Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény, az allamhaztartasrol
sz016 torvény végrehajtasarol szol6 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet, valamint a 4/2013. (I.11.)
Korm. rendelet az dllamhaztartas szamvitelérdl rendelkezései alapjan latja el feladatat.

Az intézmény bankszdmldjat a Raiffeisen Bank ZRt-nél vezeti, bankszamla szdma: 12028003-
00254627-00100005. Az intézmény tevékenysége az AFA szempontjabol targyi adomentes, kivéve
az étkeztetést.

Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

Bélyegz6 hasznélat

Az intézmény kor alaku fejbélyegzot hasznal, amelybdl dsszesen 3 db van az alabbiak szerint:
1. koralaku bélyegzd kiils6 ivén az intézmény és a telepiilés (Oroszlany) neve szerepel, kdzépen
a magyar allami cimerrel.
2. kor alaku bélyegzd kiils6 ivén az intézmény ¢€s a telepiilés (Oroszlany) neve szerepel, kzépen
a magyar allami cimerrel és 2-es szammal ellatva.



3. kor alaku bélyegzd kiils6 ivén az intézmény ¢és a telepiilés (Oroszlany) neve szerepel, kozépen
a magyar allami cimerrel és 3-as szammal ellatva.

Az intézmény vezetdjének kinevezési rendje

Az intézményvezetét Oroszlany Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete nevezi ki, bizza meg
magasabb vezetdi beosztasra, figyelemmel a kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. XXXIII.
torvény eldirasaira. Az intézményvezetdi allas betdltésére palyazatot kell kiirni 5 éves ciklusonként.
Az intézményvezetd feletti munkaltatdi jogokat magasabb vezetdi megbizas, felmentés, a magasabb
vezetdl megbizas visszavonasa, Osszeférhetetlenség megallapitasa, a fegyelmi biintetés kiszabasa
tekintetében Oroszlany Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete, az egyéb munkaltatoi jogokat
Oroszlany Varos Polgarmestere gyakorolja.

Az intézményben foglalkoztatottakra vonatkozo jogviszony

Az intézmény a Kozalkalmazottak Jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvény, valamint a Munka
Torvénykonyveérdl szol6 2012. évi L. térvény alapjan foglalkoztat.

Az intézmény képviselete

A munkaltatoi és fegyelmi jogkor gyakorldja az intézményvezeto.
Az intézményvezetd tavollétében az intézményvezetd 4altal helyettesitéssel megbizott személy
gyakorolja a fenti jogokat.

1. Kotelezettségvallalas, ellenjegyzés, érvényesités, utalvanyozas

Adatszolgaltatas

Kiadmanyozasi jogkorrel rendelkezik az intézményvezetd, tavollétében a helyettesitésével megbizott
személy.

Kotelezettségvallalas

Kotelezettségvallalasi jogkdrrel rendelkeznek:
- intézményvezetd

- azintézményvezetd tavollétében a helyettesitésére megbizott személy

Ellenjegyzés
Az intézmény altal vallalt kotelezettségek ellenjegyzése az Oroszlany Varos Onkorményzata és az

Onkormdnyzati Szociélis Szolgalat kdzott kotdtt munkamegosztasi megéllapodas alapjan torténik.
Utalvanyozas

Az utalvanyozo6 az intézményvezetd. Az intézményvezetd tavollétében, illetve az intézményvezetd
szamdra az utalvanyozo az intézményvezetd helyettesitésével megbizott személy.

r

Ervényesités



Az érvényesités feladatat a 368/2011. (XII.31) Korm. rendelet szerinti szakképesitésii és beosztast
személy végzi az Oroszlany Varos Onkormanyzata és az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat kozott
kotott munkamegosztasi megallapodas alapjan.

Szakmai teljesités igazolasa

Szakmai teljesitést igazolhat (sajat szakmai teriileten)
- Az intézményvezetd
- Az intézményvezetd helyettesitésével megbizott személy
- Aszakmai vezetk

Az érvényesitd szakmai igazolast nem végezhet.

Aldirési jogok
Cégszerii aldirds esetén az (egyiittesen) alairdé felek: a mindenkor hatdlyos banki aldirasi
cimpéldanyok szerint. Kizardlag egy szakmai és egy pénziigyi alairassal lehet érvényes.

Vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség
Az intézménynél a 2007. évi CLII. torvény rendelkezik egyes vagyonnyilatkozat-tételi

kotelezettségérol. A torvény 3. § (1) bekezdésének c) pontja alapjan (vagyonnyilatkozat-tételre
kotelezett személy
- kotelezettségvallalassal, utalvanyozassal megbizott ¢s felruhazott személy, azaz az
intézményvezetd €s az intézményvezetd helyettesitésére kijelolt személy

- banki alairassal, ellenjegyzéssel, megbizott személy

A 2007. évi CLIL tv. 3. § (1) bekezdésének c) pontja az alabbiak szerint szol:

3. § (1) Vagyonnyilatkozat tételére kotelezett az a kozszolgalatban allo személy, aki - ondlloan
vagy testiilet tagjaként - javaslattételre, dontésre vagy ellenorzésre jogosult...

C) feladatai elldtasa soran kéltségvetési vagy egyéb pénzeszkozok felett, tovibba az dallami vagy
onkormanyzati vagyonnal valo gazddlkodas, valamint elkiilonitett allami pénzalapok, fejezeti
kezelésti eloiranyzatok, onkormanyzati pénziigyi tamogatasi pénzkeretek tekintetében”

Az Oonkormanvzati szocialis szolgalat iratkezelése

Az intézmény iratkezelési szabalyzata a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a magan levéltari anyag
védelmeérdl szolo 1995. évi LXVIL torvény 10. §. (1)) bekezdése, a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo 335/2005. (XI1.29.) kormanyrendelet alapjan
késziilt.

Az iratkezelés felligyeletét az intézményvezetd altal megbizott személy latja el, vagy az ezzel a
feladattal megbizott személy.

Az intézménybe érkez6 és az intézménybdl kimend dokumentumok iktatasat az erre a feladatra
kijelolt személy végzi az intézmény kozponti iktatojaban. A beérkezd levelek felbontdsara és
szignalasara az intézményvezetd jogosult, tavolléte esetében a helyettesitésére kijelolt személy.

Az iratkezelés szabalyait tovabbiakban az Iratkezelési Szabalyzat szabalyozza.



1. Alaptevékenységének kormanvzati funkciok szerinti besorolasa, az intézmény
feladatai:

Az intézmény altal ellatott alaptevékenységet az Alapitdé Okirat hatarozza meg.

Oroszlany varos teriiletén ,,Egyéb szocialis kirekesztettség” kormanyzati funkciok alapjan:

102025 Idéskortiak atmeneti ellatasa

102031 Iddsek nappali ellatasa

104012 Gyermekek atmeneti ellatasa

104031 Gyermekek bolcsddei ellatasa

104035 Gyermekétkeztetés bolcsddében, fogyatékosok nappali intézményében
104042 Csalad-, és gyermekjoléti szolgaltatasok

104043 Csalad-, és gyermekjoléti kozpont

106020 Lakésfenntartdssal, lakhatassal 6sszefiiggd ellatasok

107013 Hajléktalanok atmeneti ellatasa

107015 Hajléktalanok nappali ellatasa

107051 Szocialis étkeztetés

107052 Hazi segitségnyujtés

,Altalanos munkaiigyek” kormanyzati funkciok:

041231 Rovid id6tartamu kézfoglalkoztatas

041232 Start-munkaprogram — T¢li kozfoglalkoztatas

041233 Hosszabb id6tartamu kézfoglalkoztatasa

041236 Orszagos kozfoglalkoztatasi program

041237 Kozfoglalkoztatasi mintaprogram

Az intézmény tevékenysége az dnkormanyzatok kozott kotott megallapodas szerint:

107015 Hajléktalanok nappali ellatasa: Bokod, Dad, Kecskéd, Komldd kozségek
teriiletén

107052 Hazi segitségnyujtas: Kecskéd, Komldd kozségek teriiletén

104042 Csalad-, és gyermekjoléti szolgaltatasok: Bokod, Dad, Kecskéd kozségek
teriiletén

107051 Szocialis étkeztetés: Kecskéd kozség teriiletén

Az orszag egész teriiletén nyujtott szolgaltatas:
104012 Gyermekek atmeneti ellatasa: csaladok atmeneti otthondban 6 féréhely
krizisellatottak szdmara

Egyéb tevékenységek: ,,Alapkutatas” és ,,Szocialis segitségnytjtas egyéb feladatai”
014040 Tarsadalomtudoményi, human alapkutatas
109020 Szocialis szolgéltatasok modszertani szakiranyitasa



1. SZEKHELY, 2840 OROSZLANY, FURST SANDOR U. 20.

CSALAD-, ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Csalad-, és gyermekjoléti szolgaltatasok (104042),

- Szocialis alapszolgaltatas és Gyermekjoléti alapellatas, mely egyéneknek, csaladoknak,
gyermekeknek nyujt segitséget életiik soran felmeriilé problémak megoldasahoz, igénybe véve a
csaladsegités €s a gyermekjoléti szolgaltatas eszkoztarat.

- Lakasfenntartassal, lakhatassal osszefiiggé ellatasok (106020) keretében tanacsadast nyujt
annak a személynek, csaladnak, aki lakhatasaval kapcsolatban eladosodott, szocidlisan raszorult.

Csalad-, és gyermekjoléti kozpont (104043)

- Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdésagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermekek védelmére irdnyulo tevékenységet lat el, specialis szolgaltatasokat biztosit. Szakmai
tdmogatast nyljt a jaras tertiletén miikddo csaldd-, és gyermekjoléti szolgalatok szdmara.

A gyermekek atmeneti ellatasa (104012) a csalddok atmeneti otthona keretei kozott krizis
helyzetben 1év6 varandds anydk, gyermekes anyak, hajléktalan sziilok és gyermekeik szdmara nyujt
ellatast. Krizis helyzetben 1évik esetén, 6 férOhelyen az orszag egész teriiletérdl fogad ellatottakat.
Féréhelyek szdma:38 f6

SZEKHELY
2840 Oroszlany, Fiirst S. u. 20.
Csaladsegitd-, és gyermekjoléti egység szervezeti abra

Csaladsegit6- és
Gyermekjoléti Kézpont
szakmai vezetGje

Esetmenedzserek Csaladsegits- és Csalddpk Atmeneti

Tandacsadok Gyermekjoléti Szolgélat Otthona vezet6
Szocialis asszisztensek vezet§ csalddsegitd csalddsegits

Csaladsegit6k Csaladsegit6k Gondozéné Pszicholdgus




2. TELEPHELY, 2840 OROSZLANY, HUNYADI JANOS UTCA 7.

Gondozasi egység

A szocialis étkeztetés (107051) keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

A jogosultsag feltételeit a torvényi szabalyozasnak megfeleléen az 6nkormanyzat helyi rendeletében
hatarozta meg. Telepiilések kozott kotott megallapodéas alapjan az Kecskéd telepiilés szocialis
étkeztetését is ellatja.

Engedélyezett ellatotti I1étszam: 350 f6/nap

A hazi segitségnyujtast (107052) az igénybe vevo személy szdmadra sajat lakokdrnyezetében kell
biztositani az 0ndllo életvitel fenntartasa érdekében, az intézményvezetd altal meghatarozott
gondozasi sziikségletnek megfeleld id6tartamban. Az intézmény hdzi segitségnyljtas szolgaltatast
biztosit Kecskéd ¢s Komlod kozségek teriiletén az dnkormanyzatokkal kotott megallapodas alapjan.
Engedélyezett ellatotti [étszam: 36 6

Az idések nappali ellatasa (102030) az idések nappali ellatasanak Kkeretei kozott elsGsorban a
sajat otthonukban €16 személyek részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartézkodasra, tarsas
kapcsolatok épitésére és apolasara, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére. Az
idosek nappali ellatasa tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk
miatt szocialis és mentalis tdAmogatéasra szorulo, dnmaguk ellatasara részben képes személyek részére
nyUjt szolgaltatast.

Férdhelyek szama: 40 6

Az idéskoruak atmeneti ellatasa (102022), az idések gondozohazaban azon iddskoruak, valamint
a 18. életéviiket betdltott betegek szamara biztosit szolgaltatast, akik onmagukrol betegségiik, vagy
mas okbdl otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.

Férohelyek szdma: 30 6



TELEPHELY
2840 Oroszlany, Hunyadi J. u. 7.
Gondozasi egység szervezeti abra

Telephelyvezet6

Id&sek nappali Id&sek Hazi Szocidlis

ellatasa gondozdhaza segitségnyujtas étkeztetés
gondozéndk szakmai vezet6 gondozéndbk dolgozoi

J

|
[ | |

Mentalhigiénés
munkatars

Vezet6 apold Gondozdnd6k

3. TELEPHELY, 2840 OROSZILANY., MATYAS KIRALY UTCA 7.

Hajléktalan ellaté egység

A hajléktalanok nappali ellatasa (107015) a nappali meleged6 keretei kozott hajléktalan személyek
részére biztosit lehetoséget a kozosségi egyiittlétre, a pihenésre, a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai szlikségleteik kielégitésére (személyi tisztalkodasra, a
személyes ruhazat tisztitasara), tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni
étkeztetését, lehetdséget biztosit étel melegitésére, talalasara, elfogyasztasara. A népkonyhai
szolgaltatas keretein beliil helyben fogyasztassal napi egyszeri egy tal étel biztositdsa a szocialisan
raszorult, els6sorban hajléktalan személyek részére. A szolgaltatas igénybevétele ingyenes.
Féroéhelyek szama: 40 £6

A hajléktalanok atmeneti ellatasat (107013) a hajléktalanok éjjeli menedékhelye keretein beliil
biztositja az intézmény, amely éjszakai pihenésre, a személyi tisztalkodasra, az étel melegitésére,
étkezésre, a betegek elkiilonitésére, a koOzoOsségi egyiittlétre, informacié szolgaltatasara,
jogosultsagokra vonatkozo tanacsadasra ad lehetdséget.

Férdhelyek szama: 50 f6

Idészakos férdhelyek biztositasa a téli i1ddszakban (november 1-t8l &prilis 30-ig) kozvetlen
¢letveszély elharitasara. Férohelyek szama: 25 {6



TELEPHELY
2840 Oroszlany, Matyas kiraly u. 7.
Hajléktalan ellato egység szervezeti abra

Telephelyvezet6

Népkonyha
szocialis és
mentdlhigiénés
munkatars

Ejjeli menedékhely Nappali melegedd

Szocidlis és Szocialis és

mentalhigiénés Szocialis segitSk mentalhigiénés
munkatdrsak munkatars

Szocialis segit6k

4. TELEPHELY, 2840 OROSZLANY, OVODA KOZ 1-2.

Bolcsédei intézmény egység

Gyermekek napkozbeni ellatasa (104030) intézményliink esetében a bolcsédei ellatas az
egészséges, 20 hétnél idésebb, a harmadik életévet be nem toltott gyermekek napkdzbeni
elhelyezése, nevelése, gondozasa folyik.

Féroéhelyek szama: 156 6

Telephely: 2840 Oroszlany, Ovoda koz 1-2.

TELEPHELY
2840 Oroszlany, Ovoda koz 1-2.
Bolcsédei egység szervezeti abra

Telephelyvezet6

KisgyermeknevelSk




Az onkormanyzatok kozott kotott megallapodas alapjan:
- Csaladsegités ¢és gyermekjoléti szolgaltatds biztositasa Bokod, Dad, Kecskéd
kozségek tertiletén.
- Nappali melegedd szolgaltatas biztositdsa Bokod, Dad, Kecskéd és Komlod
kozségek tertiletén.
- Hazi segitségnytjtas szolgaltatas biztositasa Kecskéd és Komlod kdzségek teriiletén.
- Szocialis étkeztetés Kecskéd kozség teriiletén

Kozponti iranyitas, gazdasagi szervezet

Az intézmény gazdasagi és iizemeltetési feladatait az Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal latja el,
Oroszlany Varos Onkormanyzata és az Onkorményzati Szocidlis Szolgilat kozott kotott
munkamegosztasi megallapodas alapjan. A gazdasagi szervezet feladatkorét, munkakorét a
munkakori leirasok, az intézmény pénziigyi- szamviteli belsd szabalyzatai szintén az Oroszlany
Véaros Onkorményzata és az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat kozott kotdtt munkamegosztési
megallapodas alapjan hatarozzak meg.

A koltségvetés tervezésével, végrehajtasaval kapcsolatos eldirasokat, feltételeket az Oroszlany Varos
Onkorméanyzata és az Onkorményzati Szocidlis Szolgalat kozott kotdtt munkamegosztasi
megallapodas alapjan hatarozza meg.

Az Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal az Oroszlany Véaros Onkorményzata és az Onkormanyzati
Szocialis Szolgélat kozott kotott munkamegosztasi megallapodas alapjan a gazdalkodas teriiletén
ellatja:

- a koltségvetés tervezésével,

- a koltségvetési gazdalkodassal,

- a pénzellatassal és pénzgazdalkodassal,

- az intézményi vagyon védelmével,

- a munkaerd és bérgazdalkodassal,

- a szamvitellel,

- a beszamolassal,

- az eldirt adatszolgaltatassal és az

- izemeltetéssel kapcsolatos feladatokat.

Pénziigyi- gazdasagi tevékenységet ellatd munkakordok

Az intézménynél a vonatkoz6 jogszabalyok, jelen szabalyzat és az egyéb belsd szabalyzatok alapjan
az alabbi munkakdrokben dolgozok latnak el a munkakdri leirasukban foglalt pénziigyi- gazdasagi
tevékenységeket:

- intézményvezeto,

- telephelyvezetdk,

- téritési dijak beszedését végzd munkatarsak.



Minden mas feladatkor vonatkozasaban az Oroszlany Varos Onkormanyzata és az Onkormanyzati
Szocialis Szolgalat kozott kotott munkamegosztasi megallapodas rendelkezik.

Az intézmény pénziigyi és szamviteli belsé ellendrzését Oroszlany Varos Onkormanyzata Képvisel6-
testiiletének 11/2005. (I1.22.) Kt. sz. hatarozata alapjan az Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal belso

ellendre latja el.

V. Az intézmény szervezeti felépitése

Az intézmény vezeto beosztasu dolgozoi

- Magasabb vezetok: - intézményvezeto, kinevezett vezetoi statuszban,
- intézményvezetd helyettese megbizott vezetdi statuszban
- Vezetd beosztasuak (megbizott vezetdi statuszban):
- Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kézpont vezetdje,
- Telephelyek vezetdi,

- Szakmai vezetOk.

A vezetd beosztas munkatarsakat kétévente, illetve megbizatasuk letelte eldtt legalabb harom
hoénappal mindsiteni kell.

A kozalkalmazottakat mindsiteni kell az el0meneteli rendszerben torténd varakozasi 1d6
csokkentésekor, a garantaltndl magasabb 0sszegli illetmény megallapitasakor, cim adoméanyozésa
eldtt, illetve sajat kérésére. A munkaltaté mérlegelési jogkorében eljarva mindsitheti a dolgozot. A
mindsitést valamennyi esetben a jogszabaly (1992. évi XXXIII. térvény 1. szdmu melléklete) altal
rogzitett nyomtatvany alapjan kell elvégezni és dokumentalni.

Intézményvezeto feladatai, hataskore, jogkore, felelosségi kore:
Az intézmény egyszemélyi felelds vezetdje.
- Irényitja, Osszehangolja és ellendrzi az intézmény szervezeti egységeinek munkdjat és
egylittmiikodését.
- Osszehangolja, iranyitja és ellendrzi helyettesei és a kozvetlen iranyitdsa ala tartozé
dolgozdok munkajat.
Elkésziti
- avezetd beosztasu dolgozok munkakdri leirasat,
- az intézmény szervezeti ¢s mikodési szabalyzatat €s egyéb szabalyzatait,
- az intézmény milkddésével kapcsolatos beszdmoldkat, a szervezeti egységek vezetdinek
elékészité munkdja utan.
Ellatja
- a személyes gondoskodas keretében nyujtott szolgaltatdsok igénybevételével kapcsolatos
feladatokat,



az intézmény képviseletét a felettes szervek, a tarsszervek, a civil szervezetek és a sajto
iranyaban.

Kapcsolatot tart a fenntartd onkorméanyzattal, az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi
Szolgélattal, az egészségligyi szolgalatokkal, az egylittmikodd tarsintézményekkel, az
érdekképviseleti szervekkel.

Hatéskore €s jogkdre kiterjed az intézmény valamennyi szervezeti egységére, €s valamennyi
dolgozojara, melyet kozvetleniil, illetve helyettesei utjan gyakorolja.

Hatéskorének kozvetlen gyakorldsa keretében:

Felel6s

meghatarozza az intézmény szervezetét és milkodését, valamint ellendrzésének rendszerét,
jogosult a kollektiv szerz6dés megkotésére,

gyakorolja a bérgazdalkodasi jogkdrt az intézmény egészére vonatkozoan,

gyakorolja a munkaltatéi jogkort,

meghatarozza a személyzeti feladatokat és ellendrzi azok végrehajtasat,

az intézmény feladatainak ellatasat szolgald fizetési, vagy mas teljesitési kotelezettséget
vallal, utalvanyozasi jogkort gyakorol,

meghatarozza a kiaddsok és a beszerzések teljesitésének rendjét, az utalvanyozasra ¢és
ellendrzésre felhatalmazott személyeket,

kiadvanyozasi jogkdre van az iratkezelési szabalyzatban foglaltak szerint,

jovahagyja a helyettese altal készitett belso szabalyzatokat,

ellendrzési és beszamoltatasi jogkore van az intézmény minden teriiletén,

kozvetlen ellendrzési tevékenységét a vezetdi és munkafolyamatba épitett ellendrzés
keretében gyakorolja,

jogosult az intézményt képviselni felsdbb szerveknél, illetve a képviseletet ellatd személyt
kijelolni,

ellatja a szervezet milkdodésével kapcsolatos panaszok kivizsgaldsat, a szilikséges
intézkedéseket megteszi.

az intézmény minden szervezeti egységeének szakszeri mitkodéséért,

a szakmai és gazdasagi vonatkozasu intézkedések iddben torténd megtételéért, a belsd
szabalyozasi munka koordinalaséért,

a hataskorébe utalt feladatok végrehajtasaért,

a szakmai és gazdasagi jellegli jogszabalyok betartasaért és betartatasaért,

a munkaltatoi intézkedések szakszertiségéért, a koltségvetési eldiranyzatok és a bérkeret
betartasaért és betartatasaért,

az intézmény keretében 1évé vagyontargyak rendeltetésszerli haszndlataért, az alapitd
okiratban eléirt tevékenységének jogszabalyban meghatarozott kovetelményeknek megteleld
ellatasaért, az intézmény gazdalkodasaért, a tervezési, beszamolasi kotelezettség teljesitéséért,
a szamviteli rendszer miikodéséert.

Felel6sségének megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorldja jogosult.



Az Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal az Oroszlany Varos Onkormanyzata és az Onkormanyzati
Szocialis Szolgalat kozott kotdtt munkamegosztasi megallapodés alapjan ellatja a gazdasagi és
lizemeltetési feladatait, hataskorét, jogkorét és feleldsségi korét.
Kozvetleniil irdnyitja a pénziigyi, szamviteli feladatokat.
- Meghatarozza a Gazdasagi Szervezet egyes dolgozoéi részletes munkakdorét €s feladatait.
- Az intézmény egészére érvényes hataskorébe tartozo gazdalkodési €és pénziigyi feladatok
kapcsan intézkedéseket hoz.
Iranyitja
- az intézmény bér- és munkaerd-gazdalkodasat és szocialis ellatasi feladatait, ellendrzi a bér-
¢s munkatigyi szabalyok hatalyosulasat,
- a szakmai egységek gazdasagi, pénziigyi munkajahoz iranymutatast ad és ellendrzi
betartasukat.
Gondoskodik
-az intézmény gazdalkodasi és pénziigyi feladataira vonatkoz6 jogszabalyok, belsd
szabalyzatok ¢és eldirdsok érvényesitésérol, ellendrzi végrehajtasukat,
- az intézmény koltségvetésének elkészitésérdl a jogszabdlyok és tervezési eldirdsok
figyelembevételével,
- az intézmény kezelésében és hasznalatdban 1évé vagyontargyak védelméhez,
rendeltetésszerli és gazdasagos felhasznalasahoz sziikséges intézkedések megtételérdl,
- a gazdalkodas eredményeinek folyamatos ellenérzésérol, értékelésérdl, a hatékonysag az
¢ésszerl és takarékos gazdalkodas érdekében,
- agazdasagi folyamatokba beépitett ellendrzési feladatok végrehajtasarol,
- amunka és tlizvédelmi feladatok végrehajtasarol az intézmény egész teriiletén.
- Elkésziti az intézmény konyvviteli, elszamolasi, vagyon-nyilvantartasi és bizonylati rend;jét
ezen keresztiil megszervezi az intézmény vagyonvédelmi rendszerét.
- Figyelemmel kiséri, feldolgozza és értékeli az intézmény ellatottsagi és mitkddési mutatoit,
elemzi a miikodés hatékonysagat,
- Nyilvéntartja a bérfelhasznalast,
- Kozvetlen kapcsolatot tart a Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalyaival, valamint a Magyar
Allamkincstarral,
- Ellenjegyzi a kitelezettségvallalasokat, illetve kijeldli az ellenjegyzést gyakorl6 helyettesitot,
- Alairasi jogkore van az intézmény gazdalkoddsanak irdnyitasa korében hozott vezetdi
utasitasok, szabalyok tekintetében,
- Kiadmanyozasi jogkorét az Iratkezelési Szabalyzat szerint gyakorolja,
- Ellendrzési és beszamoltatasi jogkore van a hataskorébe tartozo ellatési teriileteken.
Felel6s
- az intézmény gazdalkoddsara vonatkozo jogszabalyok betartasaért és betartatasaért,
- a hataskorébe utalt feladatok végrehajtasaért,
- az intézmény gazdalkodasa kapcsan hozott intézkedéseiért, belso utasitasaiért,



az ellendrzés elvégzéséért €s elvégeztetéséért, a talalt hianyossagok megsziintetéséért, a
mulasztok feleldsségre vondsaért,
a munkafolyamatba épitett ellenérzés érvényesiiléséért.

- Eseti felhatalmazas alapjan ellathatja az intézmény képviseletét a felettes szervek, a

tarsszervek, a civil szervezetek €s a sajto irdnyaban.

Feleldsségének megallapitasara a munkaltatdi jogkor gyakorldja (jegyzo) az illetékes.

Az intézményvezeto helyettesének feladatai, hataskore, jogkore, felelosségi kore

Vezet6i tevékenysége kiterjed a szakmai egységek valamennyi alkalmazottjdra, amennyiben az

intézményvezetot helyettesiti.

Feladatait a szervezeti egységek vezetdi kozremiikodésével végzi.

Elokésziti és az intézményvezetdvel egyezteti az alkalmazottak munkakori leirasat,
ellendrzi annak betartasat.

Szervezi és ellendrzi a gondozasi-nevelési munkat,

Szervezi és ellendrzi a szakdolgozok tovabbképzését,

Szervezi és ellendrzi a gondozasi dokumentacid vezetését.

Osszesiti és értékeli az éves szakmai jelentéseket, amelyrdl beszamol az
intézményvezetonek, illetve az intézmény mas vezetdinek.

Koordinalja a szakmai egységek kozotti, valamint a kiils6 szakmai szervezetekkel, ill. az
ellatasi tertilethez tartozo telepiilésekkel torténd egyiittmiikodést, amelyet egyeztet az
intézményvezetovel.

Az intézményvezetd tavollétében kotelezettségvallalasra jogosult.

Felel6s a hataskorébe ¢és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
Felel6s az 4ltala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért €s jogszerliségéert.
Felel6s a jogszabalyok €s belsé szabalyok betartasaeért.

Felel6s az ellendrzés elvégzéséért az észlelt hianyossagok jelentéséért.

Felelds azért, hogy az ellatds szinvonalanak emelése érdekében minden lehetséges
intézkedést megtegyen.

Eseti felhatalmazas alapjan ellathatja az intézmény képviseletét a felettes szervek, a
tarsszervek, a civil szervezetek €s a sajtd irdnyaban.

Munkavégzése egyéb feladatokban megegyezik a szervezeti egységek vezetdinek feladat-
, JOg- és hataskorével.

Felelosségének megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorldja (intézményvezetd) az illetékes.

Telephelyek vezetéinek feladatai, hataskoriik, jogkoriik és felel6sségiik

Koézremiikodnek az irdnyitasuk alatt dolgozok munkakdri leirdsanak elkészitésében.
Elkészitik az éves és soron kiviil kért jelentéseket.

Vezetik az eldirt nyilvantartasokat.

Szervezik és levezetik a szervezeti egység munkaértekezleteit.

Kozremiikodnek a felujitasi és karbantartdsi munkak eldkészitésében és szervezésében.



Figyelemmel kisérik a dolgozok balesetvédelmi és tlizvédelmi oktatasat.

Folyamatosan figyelemmel kisérik a biztonsagos munkavégzés feltételeit és indokolt
esetben intézkedést tesznek, illetve kezdeményeznek.

Részt vesznek a biztonsagi szemléken.

Ellendrzik ¢és biztositjdk a szakmai ¢€s technikai munkafolyamatok szakszeriiségét és
higiénés szabalyok betartasat.

Ellendrzik és intézkedéseket tesznek telephelylik hazirendjének betartasara vonatkozoan.
Ellendrzik a leltarakat

Ellendrzik és intézkedéseket tesznek a jogszabalyok €s belsé szabalyzatokra vonatkozé
eléirasainak betartasa érdekében.

Ellendrzik a szakdolgozok és kisegitd személyzet munkajat és etikai magatartasat.
Ellendrzik a munkatarsak altal vezetett dokumentéciot, segitik azok szakszerii vezetését.
Gondoskodnak az intézményi vagyon védelmérdl, az ellatottak biztonsagarol.

Alairjak a feladataik ellatasa soran keletkezett iratokat.

Hasznaljak a neviikre kiadott bélyegzot.

Joguk van a dolgozot munkdjabol kiallitani, ha az munkavégzésre alkalmatlan.

Felelosek az altaluk kiadott intézkedések, utasitdsok helyességéért, az ellendrzés
elvégzéséért, a sziikséges intézkedések megtételéért, illetve intézkedések
kezdeményezéséért, a mulasztok feleldsségre vonasaért,

FelelOsek azért, hogy az ellatds szinvonaldnak emeléséért minden lehetséges intézkedést
megtegyenek, gondoskodjanak a hibak feltarasarol és kijavitasarol,

Feleldsek a rendelkezésiikre bocsatott intézményi vagyonért,

Feleldsek az ellatottak és dolgozok biztonsagaért,

FelelOsek a jogszabalyok és belsd szabalyzatok betartasaért.

Eseti felhatalmazés alapjan ellathatjdk az intézmény képviseletét a felettes szervek, a
tarsszervek, a civil szervezetek és a sajtd iranyaban.

Felel6sségiliknek megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorloja (intézményvezetd) az illetékes.

Szakmai vezetok feladatai, hataskoriik, jogkoriik és felelosségiik

Elkeszitik az iranyitasuk alatt dolgozok munkakori leirasat.
Elkészitik az éves és soron kiviil kért jelentéseket.

Elkeszitik a dolgozok munkarendjét €s munkaidd-beosztasat.
Elkészitik a napi 1étszamjelentést.

Eldkészitik az éves €s soron kiviil kért jelentéseket.

Kezelik a leltarakat.

Kezdeményezik az egységben mulasztok feleldsségre vondsat, a hibdk feltarasat és
kijavitasat.

Felelosek az altaluk kiadott intézkedések, utasitasok helyességéért,
FelelOsek a sziikséges intézkedések kezdeményezéséért.

Felelosek a feltart hibak kijavitasaért,

Felel6sek a rendelkezésiikre bocsatott intézeti vagyon kezeléséért.



- Feleldsek jogszabalyok és belsé szabalyzatok betartasaért.
- Munkavégzésiik egyéb feladatokban megegyezik a beosztott dolgozok feladat-, jog- és
hataskorével.

Felelosségének megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorldja (intézményvezetd) az illetékes.

Beosztott dolgozok

A beosztott dolgoz6é munkajat munkakori leirds alapjan végzi.
Felelds:

a munkavégzés soran a jogszabalyok, jelen Szervezeti ¢s Miukodési Szabalyzat,

valamint a bels6 szabalyzatok ¢és utasitasok betartasaért,

- az intézmény miikddési rendjének €és a munkakori leirds betartasaért,

- az altala betoltott munkakdr megkivanta szakmai kovetelmények megfeleld szinten
tartasaért, az eldirt szakmai képesités megszerzéséért,

- az Etikai Kodex eldirasanak betartasaért,

- arendelkezésre bocsatott felszerelések, munkaeszkdzok megdrzéséért,

- atudomasara jutott szolgalati titok és személyi adatok megdrzéséért.

A beosztott dolgozo kotelessége az intézmény érdekeinek védelme, az intézmény érdekeit sértd
tevékenységet nem folytathat.

Kételes egytittmiikddni az intézmény valamennyi dolgozojaval.



Az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat szervezeti abraja

Intézményvezetlg

Székhely, 2840 Oroszlany, Fiirst S. u. 20
Csaladsegit6-és Gyermekjoléti egység

Telephely, 2840 Oroszlany, Hunyadi J. u.
7.

Gondozasi egység

Telephely, 2840 Oroszlany, Furst S. u. 20.
Hajléktalanokat ellato egység

Telephely, 2840 Oroszlany, Ovoda koz 1 -
2.

Bolcsédei intézményegység

Gatdasagi és Gizemeltetési feladatok
elldtasa

Oroszlany Varos Polgarmesteri Hivatala

2840 Oroszlany, Rakéczi F. u. 78.




Alloménytébla

Az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat munkakérei, és az azokhoz kapcsolodd alkalmazotti 1étszamok.

Ko6zponti iranyitas

intézményvezetd 116
gépkocsivezetd 116
recepcios 16
Osszesen 316

Iddskortak atmeneti ellatasa (102022)

telephelyvezetd 1 16
szakmai vezetd 116
vezetd apolo, gondozo 116
apolo, gondozd 6 16
szocialis, mentalhigiénés munkatars 116
Osszesen 10 6

Hazi segitséenyujtas (107052)

szocialis gondozo 4 16

IdGsek nappali ellatasa (102030)

csoportvezetd 16
szocialis gondozo 2 16
Osszesen 316

Hajléktalanok atmeneti ellatdsa (107013)

telephelyvezetd 116
szocidlis, mentalhigiénés munkatars 3,516
szocialis segitd 316
0sszesen 7,5 fo

Hajléktalanok nappali ellatdsa (107015)

szocialis, mentalhigiénés munkatars 1 6
szocialis segitd 2 16
Osszesen 316

Csaladsegit6-, gyermekjoléti szolgaltatasok (104042)

vezetd csaladsegitd 116
csaladsegito 10 f6
oOsszesen 11 f6

Lakdasfenntartassal, lakhatassal 6sszefuggd ellatasok (106020)

csaladsegitd ‘ 1 {6 ‘




Csaladsegito-, és gyermekjoléti kozpont (104043)

szakmai vezetd 116
esetmenedzser 3 16
tanacsado 2 16
asszisztens 2 6
0sszesen 8 16

Gyermekek atmeneti ellatasa (104012)

vezetd csalddsegitd 116
csaladsegitd 2 16
gondozond 4 16
pszichologus 16
Osszesen 8 16

Szocialis étkeztetés — Konyha (107051)

szocialis apold, gondozo 2 16

0sszesen 2 fo

Szocialis étkeztetés — Népkonyha (107051)

szocialis és mentalhigiénés munkatars 0,5 16

0sszesen 0,5 fo

Gyermekek napkozbeni ellatisa (104030)

telephelyvezetd 16
gondozond 28 6
technikai munkatars 8 6
Osszesen 37 16

Mindosszesen 98 engedélyezett allashely.

Munkaértekezletek, vezetoi értekezlet rendje

Vezetoi értekezlet
Az intézményvezetd hivja 0ssze legalabb havi egyszeri rendszerességgel.
Résztvevoi:

Telephelyek vezetdi €s szakmai egységek vezetoi attol fliggden, hogy az intézményvezetd hogyan
rendeli el. Az MKKSZ helyi alapszervezet képviseldjének allandé meghivasa van a vezetdi
értekezletre, mivel itt a munkavallalok tobb, mint 10%-at érintd kérdések is megbeszélésre
keriilnek.



Megtargyalja:

- az intézmény egészét érintd szervezeti és miikodési kérdéseket

- az éves munkatervet, és értékeli annak teljesitését

- a gazdalkodassal kapcsolatos kérdéseket

- az éves képzési €s tovabb képzési tervet

- az etikai kérdéseket

- az intézmény valamennyi dolgozojat érintd €let- és munka koriilményeket befolyasolo
kérdéseket

- tovabba mindazokat a kérdéseket, amelyeket a vezetd, vagy az értekezlet tagjai az értekezlet
elé terjesztenek

Az ilésrol jegyzOkonyvet kell felvenni. A jegyzokonyvet a vezetd és barmely résztvevd valamint
a jegyzOkonyvvezetod irja ald, amit az irattarban kell 6rizni. A jegyzOkonyv mellékletét képezi az
alairt jelenléti iv. A jegyzOkonyvbe valo betekintés jogat, az intézmény valamennyi dolgozojanak
biztositani kell.

Munkaértekezlet

Az intézmény mitkédésében a demokrécia érvényesiilése érdekében a vezetd sziikség szerint, de
évente legalabb egy alkalommal munkaértekezletet tart.

Az értekezletet az intézményvezetd hivja 6ssze és vezeti.

Az értekezletre meg kell hivni az intézmény valamennyi dolgozojat, a szakszervezet és a
kozalkalmazotti tanacs képviseldjét.

Az értekezlet a vezetd beszamoldja alapjan megtargyalja:
- az intézmény eltelt id6szak alatt végzett munkajat,
- az intézmény munkatervét és annak teljesitését,
- a kovetkezo idoszak feladatait,
- az etikai kérdéseket.

Az értekezletrdl emlékeztetd jegyzOkonyvet kell késziteni, amelyet a vezetd és a
jegyzokonyvvezetd ir ala, és az irattarban meg kell Orizni.

A jegyzOkonyvbe betekinteni az eldzetes jelzése utan barmely {ilésen résztvevd jogosult. Arrol
masolatot csak hatosagi (renddrségi, birosagi) megkeresésére ad az intézmény.

A vezetonek 8 napon beliil irasban kell valaszt adni azokra a kérdésekre, amelyekre az értekezleten
nem adott valaszt.



A helyettesités rendje

A helyettesités rendjének alkalmazasa a dontést hozo, képviseleti, alairasi, utalvanyozasi joggal
rendelkez0 intézményvezetd tavolléte esetén is biztositja az intézmény zokkendmentes mikodését.
Az intézményvezetot a tavollétében a helyettesitésére kijelolt személy jogosult helyettesiteni minden
olyan ligyben, amelyben a dontés jogat kizdrolagosan nem tartotta fent.
Ezek: koltségvetést érintd dontések, 1) szakember alkalmazasa.
Az intézmény vezetd beosztasti dolgozoi sajat hataskorben - a munkavallalokkal vald egyeztetés
mellett jelolik ki helyettesiiket. Errdl az intézményvezetdt tajékoztatjak.
Az intézmény dolgozoinak esetében helyettesitésrdl a kdzvetlen felettes gondoskodik.
Az elbre lathaté egy honapnal hosszabb idétartamu helyettesités esetén az intézményvezetd a
helyettesitéssel kapcsolatos kérdéseket irasban rogziti.
Helyettesités esetén kovetendd eljaras:
- Az atruhazott hataskor és helyettesitési megbizas masnak at nem adhato.
- Ahelyettes a helyettesités idétartama alatt vezetdi és ligyintézoi teenddit a legjobb tudasanak
megfelelden, a helyettesitett személyt6l kapott Utmutatds, valamint az adott ligyre
vonatkoz6 elképzeléseinek érvényre juttatdsa mellett koteles ellatni.

A helyettes nem intézkedhet olyan {igyben, amelynek elhalasztisa a helyettesitett
akadalyoztatdsanak lejartaig lehetséges.

A helyettesités tartamara a helyettes jogot kap arra, hogy a helyettesitett altal red ruhazott
jogait gyakorolja.
A helyettes e mindségében tett intézkedéseiért sajat személyében fegyelmi-, anyagi- és

biintetdjogi feleldsséggel tartozik.

A helyettes koteles részletesen és folyamatosan beszdmolni a helyettesitettnek a megtett
intézkedésekrdl, eseményekrdl és a folyamatban 1évo tigyekrdl.

A munkakor atadas-atvételének rendje

Az intézménybdl kilépd vezetd kozalkalmazott munkakorét jegyzOkonyvileg kell atvenni. A
munkakor atadas-atvételénél jelen van a felmentett kozalkalmazott, a munkakort atvevo
kozalkalmazott, intézményvezetd, valamint a kozalkalmazotti képviseld.

A munkakor atadas-atvétele soran ki kell térni:

- a munkakor fontosabb feladataira,
- afolyamatban 1év6 ligyek allasara,

- vezetd esetében a vezetett teriilet értékelésére, a targyi és személyi feltételek alapjan.

Az intézmény alapdokumentumai

Alapdokumentumok:
- Alapito Okirat
- Miikodési Engedely




Szervezeti ¢s Muikodési Szabalyzat
Hézirend
Szakmai Program

Az intézmény mikodésével Osszefliggd szabalyzatok:

Iratkezelési Szabalyzat

Gazdasagi Szabalyzatok:

- Szamviteli Szabalyzat

- Pénzkezelési Szabalyzat

- Leltarozasi és Selejtezési Szabalyzat
- Vagyonvédelmi Szabalyzat

- Belso ellendrzési szabalyzat

Miiszaki- ellatasi szabalyzatok:

- Munkavédelmi szabalyzat

- Tlizvédelmi szabalyzat

- Gépjarmi hasznalati szabalyzat

Az intézmény rendelkezik hatdlyos Kollektiv szerzddéssel.

Erdekképviseleti Férum

Az érdekképviseleti forum szavazati joggal rendelkezd tagjai valasztas alapjan:

- az intézményi ellatast igénybe vevok koziil 2 10,

- az intézmény dolgozoinak képviseletében: 1 {0,

- kijeldlés alapjan az intézményt fenntartdé dnkormanyzat képviseletében: 1 6.

Az érdekképviseleti forum

Eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett az ellatottakkal, valamint az
intézmény belso életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat.

Megtargyalja az intézményben ¢él0k panaszait, - ide nem értve a jogviszony
keletkeztetésével, megsziintetésével €és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és
intézkedést kezdeményez az intézményvezeto felé.

Tajekoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érintd kérésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mas illetékes hatosagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény mukdodtetésével kapcsolatos jogszabalysértésre
utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum részletes szabdalyait a hazirend tartalmazza.



Az érdekképviseleti forum mukodése

- A forum {léseit, sziikség szerint, de legalabb évente kétszer tartja. Az alakul6d iilésén
megvalasztja a szavazati joggal rendelkez6 1. a-c. pontjaban meghatarozott tagjait. Uj tagok
csak valasztassal keriilhetnek a forumba.

- Az érdekképviseleti forum tagjai koziil elnokot valaszt, aki ellatja a forum képviseletét. Az
iilések O0sszehivasaért, az érdekképviseleti forum tagjainak értesitéséért az elndk a felelds.

- Az ilésekrdl, a panaszok kivizsgalasarol jegyzokonyvet kell késziteni, melyet az intézmény
koteles megdrizni.

- A forum akkor hatarozatképes, ha az tilésen a tagoknak tobb mint a fele jelen van.

- Dontéseit egyszerli szo6tobbséggel, nyilt szavazassal hozza.

Az intézményben a kozalkalmazottak jogallasarol sz6l6 torvény alapjan a Magyar Koztisztviselok,
Kozalkalmazottak és Kozszolgalati Dolgozok Szakszervezete intézményi bizalmi testiilete jogosult a
szakszervezeti jogok gyakorlasara.

Az intézmény biztositja a szakszervezet miikodéséhez sziikséges feltételeket
- szakszervezeti tisztségviselok munkaidd kedvezményét,
- helyiségek, és eszk6zok hasznalatat.

V. Zaro rendelkezések

Jelen SZMSZ korabbi pontjaiban meghatarozott jogszabalyok mellett, az alabbi szabalyok
figyelembe vételével késziilt el:

- Onkorményzati rendeletek,

- Az dnkormanyzatok kozott kotott megallapodas,

- A tobbszor modositott kozalkalmazottak jogallasardl sz616 1992. évi XXXIIL. tv.

Ezen Szervezeti és Miikddési Szabalyzat alapjan, a benne meghatarozottak szerint késziilnek az
intézmény mas szabalyzatai.

A szabalyzat az intézmény fenntartdja, Oroszlany Varos Onkorményzatanak Képviseld- testiilete
jovahagyasa utan lép hatalyba.

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot az idokozben valtozasok, kiegészitések mellett 6tévente
feliil kell vizsgalni, és azt jegyzOkonyvben kell rogziteni és mellékletként tartani.

érdekképviselet nevében intézményvezeto

Oroszlany, 2016.




3. sz. melléklet

MEGALLAPODAS

A gyermekek napkdzbeni ellatasa/bolesddei ellatas igénybevételéhez,

mely 1étrejott az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat intézményvezetdje és
1. sziilo/torvényes KEpviselo meve: ....... ... ...

Sziil6/torvényes képviseld sziiletési/leanykori neve: ............coovoiiiiiiiiinin... neme: .........

Jogallasa : bevandorolt letelepedett oltalmazott menekiilt

2. sziild/ torvényes KEPviseld meve: ......... ..o i

Sziil6/torvényes képviseld sziiletési/lednykori neve: ...........cooeviieiiiiiiinnine.. neme: .........

Jogallasa : bevandorolt letelepedett oltalmazott menekiilt

kozott, gyermekiik bolesddei ellatasarol.
Gy B MK NV . ...ttt e

NV AN (5 1o B 1 (o) /= neme: ..........

 I3E21 4 0 1<)
Tartdzkodasi hely: ...
Allampol@arsag: .........coeeveeeiieeeiieeee,

Jogéllasa : bevéandorolt letelepedett oltalmazott menekiilt



A bolesodei ellatas kezd6 idépontja: 20..................... , tartama: ovodaba torténd atadasig.

A bolcsédei ellatas tartalma és modja:
Bolcsodébe a gyermek 20 hetes koratol harmadik életévének betoltéséig, illetve annak az évnek
december 31-¢éig vehetd fel, amelyben harmadik évét betolti.
A gyermekek napkozbeni ellatdsaként a csaladban €16 gyermekek életkordnak megfeleld nappali
felligyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni azon
gyermekek szdmara, akiknek sziilei, nevel6i, gondoz6i munkavégzésik - ideértve a
gyermekgondozasi dij folyositdsa melletti munkavégzést is -, munkaerd-piaci részvételt eldsegitd
programban, képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatasukrol
nem tudnak gondoskodni. A napkoézbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatisok idGtartama
lehetdleg a sziil6 munkarendjéhez igazodik.

- abolesddei ellatas alapelveire épiild szakszerii gondozast-nevelést,

- napi négyszeri étkezést, nyugodt alvast, pihenést,

- agyermek szabad levegdn tartdzkodasat,

- az Onall6 jatéktevékenység tamogatdsdt, a gyermek fejlettségének megfeleld

készségfejlesztést.

A téritési dijrol:

Az ellatast igényld tudomadsul veszi, hogy az intézményvezetd altal az intézményi téritési dijbol
megallapitott személyi téritési dij napi:.................... Ft, mely a gyermekétkeztetésre vonatkozik.
Téritési dijfizetési kotelezettség jelenleg a gondozéasért nem all fenn.

Az intézményi téritési dij 100 %-at kedvezményként kell biztositani a személyi téritési dij
megallapitdsanal:

a) arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek utan,

b) a harom- vagy tobb gyermekes csaladoknal,

C) atartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek utan,

d) ha csaladban tartdsan beteg, vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,

e) haa gyermek nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatdsag,

f) ha a gyermek csaladjaban az egy fore jutd havi jovedelem nem haladja meg a kotelezd
legkisebb munkabér személyi jovedelemaddval, munkavallaloi, egészségbiztositasi ¢&s
nyugdijjarulékkal csokkentett, azaz nettd 6sszegének 130%-at.

A téritési dijat havonta eldre, a targy honap 10-ig a bdlcséde altal megjeldlt napon kell az
intézménynek megfizetni. Amennyiben a sziild a téritési dijfizetés kotelezettségének nem tesz eleget,
az intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt dij
megfizetésére. Ha ez eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, és errdl tajékoztatja a fenntartot.

Az intézményi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgéalhat6 feliil, kivéve, ha a kotelezett
jovedelme oly mértékben csdkken, hogy dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni. A
kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgéalatot megel6z6 iddszakra vonatkozoan az 1) téritési dij
megfizetésére.

A téritési dij megfizetésére a gyermek sziilei és/vagy torvényes képviseldje kotelezett.

Ha a sziil6 a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak elengedését kéri, a személyi téritési dij
megallapitasarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A bolcsodei ellatas megsziinik:



1.

2.

9)
h)

a meghatdrozott idejii elhelyezés esetén a megjeldlt idotartamot kdvetden;

a jogosultsagi feltételek megsziinésével;

a sziilo vagy torvényes képviseld kérelmére;

a bolcsddeorvos szakvéleménye alapjan meg kell sziintetni annak a gyermeknek a bolcsddei
ellatasat, aki az egészségi allapota miatt bdlcsddei csoportban nem gondozhato, illetve
magatartdszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek fejlodését;

a bolcsddei nevelési év végén, ha a gyermek a 3. életévét betdltotte, vagy ha a gyermek a /2.
pont szerinti ¢letkort elérte.

ha az ellatast egybefiiggden 30 napon at bejelentés nélkiil (igazolatlanul) nem veszi igénybe,
ha a gyermek hozzatartozoja ismételt figyelmeztetések ellenére megsérti a hazirendet,
testvér sziiletése utan, a sziilési szabadsag leteltével, ha az édesanya nem all munkéba,

ha a téritési dijat felszolitas ellenére sem fizeti meg.

A sziilé/torvényes képvisel6 nyilatkozik, hogy:

a. az ellatas tartalmarol és feltételeirol,

az intézmény altal vezetett, re4d vonatkoz6 nyilvantartasokrol,

az érték és vagyonmegoOrzés modjarol,

az intézmény napirendjérol, hazirend;jérol,

a panaszjog gyakorlasanak maodjarol,

a fizetend¢ téritési dijakrol szobeli és irasbeli tajékoztatast kapott.
g. ajogosult jogait és érdekeit képviseloérdek-képviseleti forumrol

- D oo T

a tajékoztatast megkapta.

Az ellatast igényld a Hazirendben foglaltakat megismerte, tudomasul vette, vallalta a betartasat. A
Hazirend a sziilokre és hozzatartozokra egyarant vonatkozik.

A sziil6 nyilatkozik arrdl, hogy a felvételnél k6zolt adatok a valosagnak megfelelnek. Vallalja, hogy
a kérelemhez csatolja a felvételt igazol6 dokumentumokat, valamint ha a k6zolt adatokban valtozas
kovetkezik be, azt 15 napon beliil az intézményvezetdvel tudatja.

Jelen Megallapodas a gyermek ellatdsanak megsziintetésével automatikusan hatalyat veszti.

A Megallapodast és a tdjékoztatast a felek — mint akaratukkal mindenben megegyez6t — tudomasul
vették és alairtak.

sziilé/torvényes képviselo alairasa:

sziilé/torvényes képviseld alairasa:



