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1. Bevezetés

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi I11. torvény (a tovabbiakban:
Szt.)) 92. § (3) bekezdése alapjan a legalabb 2000 lakosu telepiilési onkormanyzat feladata a
szocialis szolgaltatastervezési koncepcid elkészitése. Az Szt. meghatirozza azokat a tartalmi
elemeket, amelyeket a koncepcidnak kiilondsen tartalmaznia kell.

Ezek a kovetkezok: a lakossagszam alakulasa, a korosszetétel, a szolgaltatasok iranti igények,
az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete, litemterv a szolgaltatdsok biztositasarol, a
szolgaltatdsok miikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatai, az esetleges egylittmikodés
keretei, az egyes ellatotti csoportok sajatossagaihoz kapcsolddoan a specidlis ellatasi formak,
szolgaltatdsok biztositasanak sziikségessége, a megye teriiletén miikodo szolgaltatasi rendszer
struktaraja, legfontosabb jellemzdi, a szolgaltatdsok irdnti igények alakuladsa, a varakozok
szama, korOsszetétele, legfontosabb szocialis jellemzdi, a szolgaltatasok irdnt jelentkez6
sziikségletek alapjan az intézményrendszer korszerlsitésének iranyai.

Oroszlany véros szocialis szolgaltatastervezési koncepcidja 2004-ben elkésziilt a jogszabaly
elbirasainak megfeleléen, harmadik feliilvizsgalata pedig 2013-ban tortént meg.

A gazdasagi térvényszerliségek Nyugat-Eurdpaban bebizonyitottdk ugyan, hogy a szocidlis
tulvallalas nem lehet célravezetd ut, am elismerik és nyiltan deklardljak, hogy az allamnak
szolidaritasbol fakado kotelezettségei vannak.

A modern szocialpolitika alapgondolata, hogy a tarsadalom kiilonféle alrendszereinek
mikddése folytan Gigy az egyén, mint annak kisebb-nagyobb kozdsségei, kiilonb6zé mdodon
strukturdlt csoportjai szdmara adddhatnak olyan helyzetek, amelyekben magukrol
ideiglenesen vagy véglegesen, elfogadhaté szinten nem tudnak gondoskodni. Olyan
zavarokkal kiizdenek, amelyek tarsadalomba valé be- vagy visszailleszkedésiiket
akadalyozzak, normalis €életviteliik, illetve megélhetésiik tehat masok kozremiikodése nélkiil
nem biztosithatd. E helyzetben a tarsadalom (végsd soron az allam) — a szolidaritasi elv
jegyében — valamilyen modon (akar tobb eszkoz egyiittes alkalmazasaval is) segitdleg 1ép fel.
A szocialis gondoskodas feladata tehat nem kevesebb, mint az, hogy a tarsadalmilag tipikus,
de egyénileg jelentkezd ¢€lethelyzeteket feltarja, s azokra reagaljon. Talalja meg azokat az
eszkozoket, amelyekkel a felmeriild problémék a leghatékonyabban kezelhetdk, egyidejiileg
biztositsa, hogy ez a beavatkozds az egyén szabadsagat és személyiségi jogait tiszteletben
tartsa, s ugyanakkor a kozosség (a tobbi nem veszélyeztetett allampolgar) védelme is
megvaldsuljon. A mai felfogis szerint a szocidlis feladatok korébe tartoznak a szocidlis
(tarsadalmi) rehabilitacid eszkozei és intézményei. A tarsadalomba valo be-, illetve
visszailleszkedés érdekében segitségre szorulnak a tarsadalom mindazon tagjai, akik
barmilyen oknal fogva (betegség, fogyatékossag, munkaképesség megvaltozasa,
munkanélkiiliség, csaladi koriilmények vagy a csalad hidnya, szenvedélybetegségek stb.)
beilleszkedési zavarokkal kiizdenek.

A szocialis védohalo ,,megszOovése” azonban nem egyetlen intézményrendszer, hanem
szervezetrendszerek egyiittmiikodésének feladata. Az allami feladatvallalas meghatarozo elve
ebben a rendszerben a szubszidiaritds, amely tobb szinten is megjelenik. Ennek harmadik
szintje a raszorultsdgi szint, amelyen az dallami (és Onkormanyzati) segités akkor 1ép
miukodésbe, ha az egyén 1étfeltételei masként nem biztosithatok



A hérom lényeges 0Osszehangolando teriilet: a munkanélkiiliség lekiizdése, a Iét- ¢és
munkafeltételek javitasa, illetoleg a szocidlis partnerek részvételi jogainak biztositasa.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tul a koncepcid elsddleges célja, hogy a varos minden
lakdja szamara legyenek elérhetdek olyan ellatasi formak, amelyek a szocidlis biztonsagot
garantaljak, és a mindségi ellatast biztositjak. Tovabbi cél, hogy a szocialis szféra miikodése
magas szinvonalon feleljen meg a szakmai kritériumoknak, €s eredményesen, hatékony
formaban nyujtson szolgaltatasokat az iigyfeleknek. Ugyanakkor, bar a koncepcio készitését
az Szt. irja eld, az egységes szemlélet, illetve az integralt intézmények miitkodése sziikségessé
teszi, hogy a koncepcidban az Onkormanyzat gyermekjoléti intézményekkel ¢&s
szolgaltatasokkal kapcsolatos kotelezettségei és fejlesztési elképzelései is teret kapjanak.

A szolgaltatastervezési koncepcio célja és feladata

A koncepci6 célja:

- meghatdrozni a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének alapelveit, iranyait, céljait,
amelyeket a telepiilés a szocialis szolgéltatasok biztositasa, fejlesztése soran kovet,
illetve amelyekkel orientalni kivanja a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi
szereploit;

- részletezni azokat a konkrét célkitlizéseket, amelyeket a szocidlis szolgéltatdsok
biztositasa soran az dnkormanyzat érvényesiteni kivan;

- eldsegiteni a szocialis, illetve a gyermekvédelmi torvény altal szabalyozott kiillonb6zé
tipust intézmények magasabb szintil, sziikségletekhez igazodo feladatainak ellatasat.

A koncepci6 feladata:

- eldsegiteni egy egységes szocidlis szolgaltatd politika kialakitasat a telepiilésen;

- informaciokat biztositani egyéb fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozasdhoz és
megvalositasdhoz;

- informdciot adni a kiilonbozd szolgaltatast igényldk részére, illetve a szolgaltatast
biztositd intézmények, szervezetek szamara.

A koncepcidhoz Osszegylijtott adatok, illetve statisztikai mutatok révén a varos lakossaganak
demografiai, foglalkoztatasi helyzete, ellatottsagi mutatdja valik ismertté. Az adatok, illetve a
szocialis szolgaltatasokat nyujto intézmény javaslata alapjan az igényekhez legjobban igazodd
szolgaltatési struktara kialakitasa €s a jelenlegi szolgaltatasok fejlesztése a legfébb feladat. A
biztonsagos finanszirozasi €s miikodési hattér megteremtése érdekében viszont at kell
tekinteni a fejlesztés, illetve a mukodtetés koltségvetési vonzatait, valamint a sziikséges
er6forrasok strukturalasat és iitemezését.

Az elmult id8szakban az Onkorményzat a jogszabalyi véltozasoknak megfeleléen modositotta
a szocialis teriiletre vonatkozo, a pénzbeli és természetbeni juttatdsok, a személyes
gondoskodast nyujto szocialis ellatasok feltételeit, az igénybevétel modjait, lehetdségeit,
illetve a személyes gondoskodésért fizetendd téritési dijakat megéllapito rendeleteit.



Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok koziil Onkorméanyzatunk a korabbiakhoz hasonldan
tovabbra is felvallalja a kozmunka programban val6 részvételt.

A szolgaltatastervezési koncepcidra vonatkozo torvényi eldirds Osszhangban 4all a
kozigazgatas és az agazat 2011 6ta tartd atalakitasanak tendencidjaval, torekvéseivel.

A legutobbi feliilvizsgalat ota eltelt idoszak agazatot érintd valtozasai a feliilvizsgalati
iddszakban is folytatodtak. A kozigazgatds nagymértéki atalakitdsa hatassal van a szocialis
agazat feladatellatdséara is. A teriiletet érintden elindult centralizacids folyamat végpontjat a
szakma nem ismeri. A 2008-ban kezdédott valsagiddszak negativ folyamatdiban az utobbi két
évben nem tapasztalhato mélyiilés, azonban még igy is komoly terheket kell viselnie a varos
lakossaganak és a fenntarto énkormanyzatnak is. Mindezek kovetkezménye is, hogy az el6zd
feliilvizsgalat sordn kitlizott célok egy részének megvaldsitisa késedelmet szenvedett.
Pozitivum viszont, hogy az iddszak palyazati lehetdségei folytatdsdval a leghatranyosabb
helyzetben €16 lakossag problémainak (rész) megoldasa iranyaba elmozdulas torténhetett.

Az utobbi évek, vagy akdr honapok jogszabdlyvaltozasai, a nagy volumenii atalakitasi
tendencia tovabbra 1is jelentésen megneheziti olyan szolgéltatastervezési koncepcid
elkészitését, amely a szocidlis szolgaltatdsokra vonatkoz6 dontések szakmai elokészitéséhez
megfeleld modon képes hozzajarulni, illetve szakmai hattéranyagot adni az Onkormanyzat
vezetOi, dontéshozoi szamara.

A jelenlegi koncepcid feliilvizsgalata kielégiti a Szocialis Torvény azon kovetelményét,
miszerint illeszkednie kell a megyei szolgaltatastervezési koncepcioban foglalt iranyelvekhez.

2. A szocialis igazgatas, az ellatasi kotelezettség jogszabalyi valtozasai az utobbi

idoszakban

A 2013-ban tortént szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalatakor megallapithattuk, hogy
az agazat atalakitdsanak érdekében rendkiviil sokféle jogszabalyi valtozashoz kellett
alkalmazkodnia mind a fenntartoknak, mind a szocidlis ellatdsok szolgaltatdinak. A
jogszabalyok jelentés modositasa 2014 és 2016 folyaman is folytatodott. A jogszabalyok
szocialis szolgaltatdsokat és a gyermekjoléti szolgaltatast érintd jelentdsebb valtozasait az
alabbiakban részletezziik a vizsgalt id6szakra vonatkozdan.

2.1 Jogszabalyi valtozdsok 2013-2014 sordn

a) Az intézményi téritési dij szabalyainak valtozdsa

A modositas értelmében megsziint az intézményi téritési dij szdmitdsanak azon modja, amely az
intézményi téritési dijat a szolgaltatasi onkoltség €és az allami tAmogatas kiilonbozeteként rendelte
megallapitani. Az 0j szabdly szerint az intézményi téritési dij meghatarozasakor a szolgaltatasi
onkoltség az intézményi téritési dij felsd hatara.

b) A tamogatott lakhatds szabdlyainak modositisa



A teleplilést esetlegesen érintd modositds a tamogatott lakhatas célcsoportjainak valtozésa
tekintetében lehet fontos. A moddositasa értelmében tdmogatott lakhatast nem lehet 1étrehozni
hajléktalan személyek részére.

C) Az intézményi jogviszony megsziintetésére vonatkozo szabalyok modositdsa

A korabbihoz képest egységesebb formaban keriiltek megfogalmazasra az intézményi jogviszony
megszlntetésének szabalyai. Fontosabb valtozas, hogy az intézményi jogviszony
megsziintetésének esetkore kibdviilt azzal, ha az ellatott téritési dij-fizetési kotelezettségének
annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt j6vedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehetdveé tennék.

d) Jogorvoslati rend pontositisa

Az intézményi jogviszony keletkezése, megsziinése €s a személyi téritési dij megallapitasa
eseteiben az Szt. nem szabalyozta egyértelmiien, hogy a vitas ligyekben mi a kovetendd
jogorvoslati rend. A modositas egységesebb jogorvoslati rendet hataroz meg a fenti esetkérokben.
e) A teriileti lefedettséget figyelembevevo finanszirozdsi rendszerbe torténd befogadas
szabdlyainak modositdsa

Az egyedi, méltanyolhatd esetek kezelése érdekében az 0j szabalyok jogkort biztositanak az
emberi eréforrasok miniszterének arra — az allamhaztartasért felelds miniszter egyetértésével —,
hogy indokolt esetben az adott szolgaltatas befogadasa mellett dontson a kapacitasokra tekintet
nélkiil, a koltségvetési forrasok, a tertileti lefedettség, az ellatasi sziikségletek és a szolgéltatoi
nyilvantartasbol torolt kapacitasok figyelembevételével.

) Az igénybevevdi nyilvintartisba (KENYSZI) torténd jelentési kotelezettség modositisa

Az igénybevevoi nyilvantartasba (KENYSZI) torténd jelentési kotelezettség jelentdsen enyhiilt
azoknal a szolgaltatasoknal, ahol a jelenlét jellemzden nem valtozik naponta. Ezen esetekben
elegendd havonta egyszer megtenni a jelentést, az adott honap minden napjara, az adott honap
utolsd napjat koveté harmadik munkanap 24 o6raig.

g) A kistérségek megsziinése okdn tortént valtozas

A kistérségek kozigazgatasi egységként valdé megszliinésére tekintettel az ellatasi teriilet
modositasa esetén az mar nem jeldlhetd meg kistérségként, de a szolgaltatdéi nyilvantartasban
2014. december 31-én szerepl6 kistérségi ellatasi teriilet a tovabbiakban is szerepeltethetd.

h) Az intézményi téritési dij megdllapitasdra vonatkoz6 médositds

Az intézményi téritési dij megallapitdsira vonatkozd Szt.-beli szabaly modositasaval
Osszefliggésben a rugalmasabb téritési dij megallapitast célozza egyes részletszabalyok hatalyon
kiviil helyezése. Ezek érintik az étkeztetés, a hazi segitségnyujtds, a jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas, a tdmogatd szolgaltatds, valamint a nappali ellatds téritési dijara vonatkozo
rendelkezéseket.

i) A gondozdsi sziikséglet, valamint az egészségi dllapoton alapulé szocidlis rdszorultsdg
vizsgdlatanak és igazolasanak modositisa

A gondozasi sziikséglet ponthatdrai valtoztak, az 1 6ras gondozasi sziikséglet megéllapitdsdhoz
eldirt 11 pont 20 pontra emelkedett. Ez alapjan 20 pontot kell elérni a gondozasi sziikséglet
vizsgalata soran ahhoz, hogy a szolgéltatas biztosithato legyen az igényld szdmara.



Jj) A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas kialakitasara vonatkozo valtozas

A célzottsag és hatékonysag novelése érdekében kiemelt célként fogalmazodik meg a
csaladsegités ¢€s a gyermekjoléti szolgaltatas feladatainak racionalizalasa és a parhuzamossagok
megszlntetése. Ennek elsé 1épéseként az Szt. eldirja, hogy 2015. januar 1-jét kévetden egy
szolgaltatd keretében lehet csak Ilétrehozni 1ij csaladsegités szolgaltatast és gyermekjoléti
szolgaltatast. Az integralasi torekvésekkel Osszefliggésben valtozott a csaladsegités
létszameldirasa. A foglalkoztatottak szamara kedvezd szabalyok kertiltek bevezetésre a
szakképzettség elismerése vonatkozasaban.

2.2 Jogszabdlyi viltozdsok 2015-2016 sordn

a) A hazi segitségnyujtdas datalakitdsa

A 2014. évben megkezdddott az atalakitds a héazi segitségnyujtds szabalyozasa terén, amely a
gondozasi tevékenységek korét, valamint a ponthatar modositasaval a jogosultsagi feltételeket
érintette. Az ellatas atalakitasaban tovabbi jelentOs 1épésként, 2016. januar 1-jei hatalybalépéssel —
a hazi segitségnyujtas szolgaltatason beliil két tevékenységi kor keriil kialakitasra:

- a szocialis segités, amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgalo, szakképzettség nélkiil
is ellathato tevékenységek tartoznak, és - a személyi gondozas, amelynek keretében ,,intenziv”
sziikségletet kielégité gondozasi tevékenységek és az apoloi kompetencianak megfeleld apolasi
feladatok végezhetoek a megfeleld szocialis vagy egészségiigyi szakképesités birtokaban. A
személyi gondozés és a szocidlis segités egyiittesen legfeljebb napi 4 6raban nyujthato.

A gondozasi sziikségletet a tovabbiakban is vizsgalni kell a korabbiakhoz képest azzal a
valtozassal, hogy annak megéllapitasara keriil sor, hogy az igénylé szdmara a szocialis segités
vagy a személyi gondozas indokolt-e. Tovabbi valtozas, hogy az intézményvezetdi hataskorben
megallapitott gondozasi sziikséglet feliilvizsgalatara és modositasara az Szt. jogkort biztosit a
mukodést engedélyezd szervek szamara, mellyel ellendrzési feladatkoriikben eljarva élhetnek.

A gondozasi sziikséglet vizsgalataval Osszefiiggésben az Szt. 0j birsag tényallast hatdroz meg
2016. januar 1-jei hatalybalépéssel, amely legfeljebb 200.000 Ft 6sszegli birsag kiszabasat helyezi
kilatasba, amennyiben az intézményvezeté nem a valosagnak megfeleléen allapitotta meg, hogy
az ellatott szdmara szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt-e, vagy nem a valdsagnak
megfelelden allapitotta meg a gondozasi sziikséglet mértékét.

b) A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas integrdlasa, csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok és kozpontok kialakitdsa

A gyermekek veszélyeztetésének, bantalmazasanak megakadalyozdsa érdekében a tavaly
megkezdett modositasok folytatddtak azzal, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas és a csaladsegités
teljes integracidja valosul meg, melynek keretében a gyermekvédelem elsé védvonala, a
gyermekjoléti szolgaltatas megerdsitése révén méltanyos €s igazsagos feladatmegosztas alakul ki
a telepiilések ¢€s a jarasok kozott, és a gyermekjoléti szolgaltatasok teljes kore hozzaférhetd lesz a
lakossag szamara.

Az Szt. 2015. januar 1-jét6l mar eldirta, hogy csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal egy
szolgaltatd keretében hozhatd létre. A gyermekjoléti szolgaltatds megerdsitése irdnyaba a
kovetkezd 1épés az idei mddositas, miszerint a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal



integraltan — egy szervezeti €s szakmai egységben — milkddhet: telepiilési szinten a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, jarasi szinten a csalad- és gyermekjoléti kozpont keretében. Ennek
alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve kozpont a jelenlegi csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatdas bazisan, annak er6forrasai hatékonyabb elosztasaval, kotelezo
Oonkormanyzati feladatként jott 1étre.

Az 1j feladatmegosztas a kovetkezok szerint alakul:

- a telepiilési Onkormanyzatok feladatkorében —maradtak a lakohely  szintli
minimumszolgaltatasok, altalanos segito feladatok biztositasa.

- A hatosagi feladatokhoz kapcsolodo, gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek,
valamint a specidlis szolgaltatdsok biztositasa a jarasszékhelyek telepiilési
onkormanyzataihoz kertilt.

Ehhez kapcsolodoan a telepiilési Onkormanyzatoknak 2015. oktober 31-¢ig felil kellett
vizsgalniuk a csaladsegités, illetve a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasanak modjat,
szervezeti kereteit és az e feladatok biztositasara kotott ellatasi szerzodést.

Az ellatasi szerzodések vonatkozasaban kiemelendd, hogy a Gyvt. 2016. januar 1-jét6l mar nem
engedi a gyermekjoléti kozpont feladatainak egyhazi fenntartoval és nem allami fenntartoval
kotott ellatasi szerzodés Utjan torténd biztositasat, ezért erre a feladatellatdss megszervezésekor
figyelemmel kell lenni. A szolgalat vonatkozasaban tovabbra is lehetséges a mas telepiilési
onkormanyzattal kotott ellatasi szerzodés, vagy tarsulas Gtjan torténd feladatellatas.

C) Palydzati uton finanszirozott egyes elldtasok ujboli ,,normativdsitisa”

A tamogatd szolgaltatds ¢és a koOzOsségi alapellatdsok esetében a  finanszirozas
kiszamithatosaganak biztositasa ¢érdekében a palyazati rendszer 2016. januar 1-jétol
megsziintetésre keriilt. Az utcai szocialis munka, a szenvedélybetegek részére nyujtott
alacsonykiiszobii ellatas, a kriziskozpont és a Biztos Kezdet Gyerekhaz tovéabbra is finanszirozasi
szerz6dés alapjan részesiilnek tamogatasban, azzal a valtozassal, hogy a fajlagos tamogatasi
Osszeget a koltségvetési torvény allapitja meg.

d) A bejegyzés nélkiili szolgaltatok elleni szankcio szigoritisa

Az Szt. és a Gyvt. igazgatasi birsag kiszabdsat teszi lehetévé a szolgaltatast a szolgéltatoi
nyilvantartasba torténd jogerds bejegyzés nélkiil nytjtdé személlyel, szervezettel szemben. 2015.
augusztus 1-jétdl a fenti tényallas esetén a birsag felsé dsszeghatara 1.000.000 Ft-ra emelkedik, és
meghatarozasra kertil annak legalacsonyabb 6sszege is 250.000 Ft-ban.

e) Jelentési kotelezettség bevezetése az egyszeri szolgdltatdsnyujtisra

A jelentéstételi kotelezettség 2016. januar 1-jét6l kiterjesztésre keriilt a csalad, és gyermekjoléti
szolgaltatas azon esetei tekintetében is, amikor a szakmai tevékenység az elsd interji kapcsan tett
intézkedéssel lezarhatd. A szolgaltatast egy alkalommal igénybe vevok esetében azonban nem kell
valamennyi adatot rogziteni a nyilvantartasban, csak a természetes személyazonosito adatokat és a
TAJ-t.

3. A helyvi szocialis ellatasok célja, feladata

Az allampolgéarok a sziikségletekre jol és gyorsan reagald, rugalmas, megfeleld szinvonalu,
hatékony szolgaltatasokat varnak ellatorendszertdl. Ezzel egylitt a torvények altal



szabalyozott hatosagi és szolgaltatasi feladatok egyre komolyabb kihivést jelentenek a helyi
dontéshozoknak és az ellatorendszer szerepldi szamara egyarant.

A kedvezdtlen demografiai valtozasok, a jovedelmek vasarloértékének csokkenése, a
munkanélkiiliség, a veszélyeztetett fiatalok szaménak emelkedése, a gazdasagi valsag
elhuzodasa, a varos lakonépességének belsd migracidja megoldandd tarsadalmi problémakat
vet fel. E tények ismeretében elengedhetetlen a kialakult helyzet kezelése, a szocialis
szolgaltatdsok szinten tartdsa, atgondolt fejlesztése (differencialas, komplexitas). Szem elott
tartando az Oroszldnyban ¢l6 raszoruldé emberek szocidlis, egészségiigyi és mentalis
igényeinek kiszolgalasa. Cél olyan szolgaltatasok biztositasa, ahol a kdzéppontban az ember,
az egyének ¢és a csaladok allnak.

Tovabbra is feladat, hogy dinamikusabba valjon az egylittm{ikodés a szolgaltatasi szektorral, a
civil, illetve egyhazi szolgalatokkal, a kiilonb6z6 szolgaltatok és fenntartok, a telepiilési és
megyei Onkorményzatok kozott. Kivanatos, hogy a prevencio, korrekcio, rehabilitacid
sorrendje hosszitavon megvalosithatd legyen, ne csak elméleti fejtegetésekben valosul meg e
harmas egység.

4. Alapelvek megfogalmazasa és alkalmazasa

Az alapelvek megfogalmazdsa, majd kdvetése a szolgaltatasok szervezése €s biztositasa soran
a fenntarto, a szolgaltatdsok miikodtetdi, a szolgaltatast igénybe vevOk oldalardl is fontos
szempont.

Alapelvek:
- Szocidlis biztonsaghoz valé jog
- Testi-lelki egészséghez valo jog
- Emberi méltoésaghoz valo jog
- Szolidaritas elve
- Adatvédelemhez, titoktartashoz val6 jog
- Szabad véleménynyilvéanitashoz val6 jog
- Esélyegyenldség elve
- Nemek kozotti egyenldség elve
- Diszkriminacio tilalma
- Onrendelkezés joga
- Sziikségletorientalt szolgéltatasok biztositasa
- A szolgaltatas kdzéppontja maga a raszoruld ember
- Onkéntesség elve
- Szektorsemlegesség
- Panasztétel €s jogorvoslat maradéktalan biztositasa
- A gyermek mindenek felett 4116 érdekének szolgalata
- A csalad dnéllosaganak elve, illetve a csaladban maradas elve'
- A célszerliség elve



A megfogalmazott alapelvek a szocidlis szolgaltatdsban résztvevd minden szervezetre
vonatkoznak.

Telepiilések kozott kotott megdllapodas esetén Oroszlany felvallalja a koordinacios
feladatokat, melynek soran a fenti alapelvek érvényesiilését elvarja minden csatlakozo
onkormanyzattol, partnertol.

5. Ertékek meghatirozisa

A szocialis szolgaltatas teriiletén mind az univerzalis értékeknek, mind a segitd kapcsolatra
jellemzo értékeknek meg kell jelenniiik.

Ertékek:
- Szocidlis és relativ biztonsag nytjtasa
- Egyénre 520106 ellatasok
- Térsadalmi integracio erdsitése
- Innovécio — folyamatos fejlesztés, bovités igénye
- Mindségi szolgaltatas
- A raszorul6 ember tisztelete és szabadsaga
- Szolgaltatast végzok korében az egylittmiikddés megteremtése
- Partnerség
- Egymas iranti feleldsség

Az értékek szem eldtt tartdsa minden, a segitd szakméban résztvevd, ahhoz barmilyen
formaban kapcsolodd szakember, szervezet szamara kotelezo jelleggel bir. Az alapelvekhez
hasonloan az értékek figyelembevételét Oroszlany varos minden partnerétdl elvarja.

6. Célteriiletek

A koncepcid feliilvizsgalata soran az alabbi teriiletek vizsgéalatat és 6sszehasonlitasat végeztiik
el:
- A humadn és pénziigyi eréforrasok dsszehangolasa.
- A pénzbeli és természetbeni juttatisok — a jogi szabalyozason tal — raszorultsagi elven
alapul6 szabalyozasa.
- A szocialis szolgaltatdsok szabalyozasa a megfogalmazott alapelvek és értékek
mentén.
- Az ellatasokat, szolgaltatdsokat nyljté intézmények munkdjanak koordinadlasa. A
Koordinacio6 rendszerének kidolgozasa.
- Hidnyz6 szolgaltatasok kialakitasa.
- Harmadik szektor bevonasa a szocidlis szolgaltatasba.
- Informécids rendszer kidolgozasa.
(Lakossag tajékoztatasa, szakmakozi egyeztetések, tajékoztatasi rendszerek)

7. Célcsoportok
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- A krizishelyzetben 1€év6 csaladoknal a csaladvédelmi feladatok erdsitése.

- Iddskoruak, egyediilallok, nyugdijasok esetében kiillonbozé személyre szabott
szolgaltatdsok biztositasa, pénzbeli, illetve természetbeni ellatasok, az alapellatasi
szolgaltatasok, illetve a szakellatasok szintjén.

- Specialis csoportok esetében a hianyzoé ellatasi formak megvalositasa, pszichiatriai és
szenvedélybetegek nappali ellatasanak végiggondolasa.

- Mozgaskorlatozottak érdekében akadalymentesség biztositdsa a szocidlis ¢és
egészségligyl intézményekben, valamit egyéb kozszolgaltatast nya;jtd éptiletekben.

- Rehabilitacios céli munkavégzés lehetoségének biztositasa.

8. A szocialis ellatasok finanszirozasanak valtozasai, forrasbevonas,

koltséghatékonysag

Mivel a szocialis ellatasok lehetGségeit, esetleges fejlesztését meghatarozzak a normativ
tamogatasok, ezért valtozdsainak bemutatasat fontosnak tartjuk.

Az adatok alapjan jol lathato, hogy a normativ finanszirozds minden egyes agazati feladat
tertiletén 2008-tol vizsgalva csokkent, 2010-2012-ben az értékek nem valtoztak. A 2013-ra
vonatkozo6 normativak egyes esetekben mar eltéréseket mutatnak.

Oroszlany varos esetében azt tapasztaljuk, hogy az étkeztetés, hajléktalanok ellatasa,
bolcsddei ellatas, szocialis és gyermekjoléti alapszolgaltatds teriiletén a normativa az el6z6
idészakokhoz képest nem valtozott, ugyanakkor ezen ellatasokra jutdé normativa nominalis
értéke lényegesen elmarad a 2008-ban meghatarozott értékektdl. A hazi segitségnyhjtas
normativdja az el6zé évekhez képest 10%-kal csokkent, ami azt jelenti, hogy a 2008-as
normativa Osszegének csupan valamivel tobb, mint a fele (52%). 2016 évben a normativa
Osszege azonos a 2013 évivel. A szocialis szakma és az allam torekvése iS az, hogy az
otthonkozeli ellatasok rendszerét megerdsitse, tamogassa. A hazi segitségnyujtas
normativdjanak alacsony szinten tartdsa ennek a torekvésnek ellenében hat. Az iddsek nappali
ellatasanak normativaja 2013-ban 23%-kal novekedett, az ezt kovetd iddszakban azonban
valtozatlan maradt. Az id6sek szamara atmeneti, illetve tartos ellatast nyujtdo szocidlis
intézmények estében a normativ finanszirozas megsziint. Ennek helyében bér- €és fenntartéasi
koltség alapu finanszirozés lépett 2013. januar 1-t6l. A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a
2012-es normativa dsszegnek kozelitden megfeleld tamogatas igényelhetd az idosek atmeneti
otthona esetében. A krizis kozpont milkddtetésére a varosnak 2014-ig volt érvényes
szerzOdése, amely évente 4.000.000 Ft tamogatast jelentett. A szerz6dés meghosszabbitasra
keriilt, 2016-ban valtozott az 0Osszeg, 6.000.000 Ft-ra emelkedett a tdmogatis. Nem
Osszehasonlithatd valtozast jelentenek 2016-ban a csaladsegités ¢és a gyermekjoléti
szolgaltatds Dbiztositdsa kapcsan bevezetett finanszirozasi vaéltozasok. A csalad és
gyermekjoléti szolgalat és a csalad és gyermekjoléti kdzpont tdmogatasa egységesen 3000000
Ft/jogszabalyban el@irt szakmai létszam/év. Osszességében, amennyiben az inflaciot, a pénz
vasarloértéekének csokkenését is figyelembe vessziik, azt tapasztaljuk, hogy a szocialis agazat
normativ finanszirozasa az emlitett pozitivum mellett is jelentds csokkenést mutat.

A koltségvetési torvény kivonata megfelelden szemlélteti a normativ timogatasok valtozasat.
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Az alapnormativa esetében tapasztalhaté modosuldsokat alabbi tdblazat tartalmazza:

Alapnormativak nominalértéke (2008 — 2016)

Valtozds irdnya és

Ellatasi is foltételek 2010 és 2012 2016/(Ft) mértéke 2008-hoz
dtisi forma és feltétele 2008 (Ft) 2009(Ft) (Ft) 2013 2014(Ft) képest (F)
Etkeztetés a nyugdijminimum 150
e 92500 91050 | 37140
Etkeztetés a nyugdijminimum 150-
300% kzbit 82000 80700 55360 55360 55360 l 26640
Etkeztetés a nyugdijminimum 300
S 65000 64000 | 9640
Hazi segitségnyujtas a
nyugdijminimum 150 %-a alatt* 275000 270700 llBOOOO
= P —— 166080 145000 145000
azi segitségnyujtasa
nyugdijminimum 150-300% kozott* LY Lo 128000
Id6sek klubja* 150000 146200 88580 109000 109000 l41000
Fogyatékosok, (,le,mensek nappali 465100 454110 405600 500000 500000 T34900
ellatasa
Pszichiatriai, szenvedélyb, nappali e. 300000 310000 TBOOOO
220000 214650 206100
Hajléktalanok nappali ellatasa* 206100 206100 l, 13900
1d6s otthon (atlagos szintii és o .,
atmeneti elhelyezést nyujto, Snym. 700000 689000 Megsziinta Megsziint a
150%-a felett) * 635650 normativ alapd  pormativ alap
= 7 e tdmogatas, ; ;
1d6s otthon (atlagos szintii, 5nym. ; o tamogatas, . o
15(0 %_ga alatt) Y 785000 772700 helyébe bér- és helyébe bér- és nem O6sszehasonlithato
= fenntartasi -
Demensek, fogy., pszich., szenv. o , fenntartasi
bentlakésos LY [ et koltség alapu koltség alapt
AT tamogatas 14 t4
Emelt szintii idésotthon 560000 543200 309350 amogatas
Hajléktalanok atmeneti szallasa,
St e b 525000 516750 468350 468350 468350 l 56650
Bolesédei ellatas* 547000 540150 494100 494100 494100 l 52900
Gyermekek atmeneti intézményei* 700000 689000 635650 635650 635650 l64350
2011-2014: alaptamogatas
3.000.000.- Ft, egy szallitasi
feladategységre jutd tamogatas 1500
: . oo 8000000 Ft/feladategység, személyi segités . L
Téamogaté szolgaltatas esetén 3000 feladategység alatt o Gl i e
2000 Ft/feladategység, 3000
feladategység felett 2200
Ft/feladategység
2011-2014: alaptamogatas
Kozosségi ellatasok 6000000 2.000.000.- Ft, egy nem Osszehasonlithato
feladategységre jutd tamogatas
2010-ben: FSZH altal meghat.,
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 30000 29500 ezt kdvetden nincs kiirt nem 6sszehasonlithato
palyazat
2010: 4543750 Ft/szolgalat
Utcai szocialis munka 500000,0 4921690 2011-2014: szolgalatonkent 6500000 1
Ft/szolgdlat  Ft/szolgdlat 5.500.000 Ft - 7.150.000 Ft Fe/szolgilat
2011-2014: szolgalatonként szolgalatonként
Krizis kozpont 4000000 Ft/szolgalat 4.000.000 Ft vagy félutatas 6.000.000 Ft T
kiléptet6haz miikodtetése
Szocialis és gyermekjoléti (Lakos/5000)* o "
B — 3950000 dtalakitdsra kerdlt
3000000Ft/ 4, nem
Csalad és gyermekjoléti kozpont jOQST:-ba{l eldirt Ssszehasonlithaté
étszam
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3000000Ft/

Rl . . . Uj, nem
Csalad és gyermekjoléti szolgélat jogsz;ts):;l IITlon‘t Ssszehasonlithaté
Falugondnoki/tanyagondnoki 2237300 2202300 1996550 1996550 1996550 l
szolgalat Ft/szolgalat Ft/szolgalat Ft/szolgalat Ft/szolgalat Ft/szolgalat 240750

* A sététebben kiemelt celldkban szerepld szolgdltatdsok Oroszlany varosban megtalalhatéak

Az Onkorményzat altal fenntartott integralt szocilis intézmény szolgaltatasaihoz rendelhetd
normativa bevétel 2012-ben 6%-kal novekedett 2011-hez képest, igy elérte (1%-kal
meghaladta) a 2008-as nominalis szintet. Amig 2008-ban a fenntartashoz sziikséges Osszeg
65%-at, 2011-ben 55%-at, addig 2013-ban minddssze 51%-at lehetséges fedezni a normativa
0sszegébol.

2014-ben tovabb néttek az Onkormanyzat terhei, 48,7%-4t fedezte a koltségeknek a
normativa. 2015-ben az intézményt érintd szervezeti valtozasok, valamint nagy volumenii
palyazati programok kovetkezményeként 54,8% a fenntartds normativa fedezete. Annak
ellenére, hogy a normativa bevételek lassii novekedésnek indultak, kozel sem képesek
kompenzalni a valdsagos bekeriilés forrasigényét. A szamadatok alapjan az lathato, hogy a
fenntartora tovabbra is nagyobb anyagi terhet r6 a kialakitott szocialis ellatérendszer
mikodtetése. Ugyanakkor a jelenleg tapasztalhatdé gazdasagi és tarsadalmi helyzetben, az
utobbi egy-két évben észlelt pozitivumok ellenére is novekvO szdmban jelennek meg a
szolgaltatasokat igénybevevok.

A novekvo tarsadalmi elvarasok nem mindig talalkoznak a feladatokhoz rendelt forrasokkal.
A nehéz anyagi helyzet ellenére feltétleniil sziikséges a szolgaltatasok fenntartasa, és
amennyiben lehetséges, a szolgaltatasok bovitése.

Oroszlany varos esetében a finanszirozasi mutatok az alabbiak szerint alakultak (egyéb
bevételek nélkiil):

Finanszirozas (f6) A forrdsok belsé ardanya

forrdsai a (%)

i 156 599 402 65,0%

2008 normativa
fenntarto 84 235 698 35,0%
Osszesen 240 835 100 100,0%
i 151 915 600 58,7%

2009 normativa
fenntarto 106 986 200 41,3%
Osszesen 258 901 800 100,0%
i 155 281 139 58,8%
2010 normativa 0
fenntartd 108 933 734 41,2%
Osszesen 264 214 873 100,0%
et normativa 148 380 400 55,1%
fenntarto 120 686 281 44,9%
Osszesen 269 066 681 100,0%
S normativa 155 892159 53,2%
fenntarto 136 882154 46,8%
Osszesen 292774313 100,0%
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2013  normativa 158 104190 50,1%

(szept)  fenntarté 157 764483 49,9%

Osszesen 315 868673 100,0%
2014 normativa 187070195 48,7%
fenntartd 197168148 51,3%

Osszesen 384238343 100,0%
2015 normativa 217371340 54,8%
fenntartd 179062318 45,2%

Osszesen 396433658 100,0%

A jelenlegi szolgaltatasi szinvonal fenntartasanak illetve fejlesztésének érdekében
kiemelkedéen fontos a forrasbevonasi lehetéségek vizsgalata, megkeresése. Ennek
legfontosabb pillére a palyazatok utjan elnyerhetd tdmogatds rendszere. A 2012-2013-as
iddszakban Oroszlany varos komoly sikerekrdl szamolhat be a szocidlis jellegli palyazatok
elnyerése, megvaldsitasa és adomanyok gytijtése teriiletén. 2013-2015 kozotti idészakban a
mar megkezdett palyazatok folytatodtak, ill. j palyazati forrdsok bevonasara is lehetOség
volt. A bevonasra keriilt 6sszeg 14%-kal volt magasabb az €l6z6 ciklusénal.

Palyazatok, adomanyok (2013- 2015.)

Palyazat, adomany Ft
Vilagitotorony Alapitvany: 1400 kg ruhaadomany 850.000,-
Hajléktalanokért Kozalapitvany: Gyogyszer, kotszer, eii ellatas 1.442.000,-
Hajléktalanokért Kozalapitvany: Téli programok-étkeztetés 1.351.000,-
Hajléktalanokért Kozalapitvany: Eszkdzbeszerzés 1.372.000,-
NRSZH, Csaladok Atmeneti Otthona, krizis palyazat 12.000.000,-
TAMOP 5.3.6: OROSZLAN(Y)-RESZ 138.371.398,-
Mezbgazdasagi kozmunkaprogram (2014. 10. 01- 2016. 02. 29.) 19.253.130,-
Orszagos Hajléktalan Mintaprogram (2015. 03. 16-2016. 02. 29.) 41.422.400 -
Osszesen: 216.061.928,-

Tovébbra is feladat a palydzatok folyamatos monitorozésa, egyiittmiikodés az onkormanyzat
szervezeteivel, valamint a ,palydzatképesség” tovabbi erdsitése, human er6forras
mellérendelése. A palyazatok elnyerése esetleges (lehet), elbiralasuk sok esetben fiigg a
palyazat kiirojanak prioritasaitol, amely nem feltétleniil egyezik meg a palyazo szdndékaival.
Ezért javasolt minden palyazat elkészitése, amely tartalméban €pit6 jelleggel birhat.

Minden eddigin¢l fontosabb a szolgaltatasok koltséghatékony, tulajdonosi szemléletii
miukodtetése. A koltségek tilnyomo tobbségét ugyan a bérkoltségek €s a koziizemi koltségek
teszik ki, amelyek a torvényi szabalyozéas (minimalis 1étszdm- és végzettségbeli eldiras) és az
infrastruktura fenntartasa, ami allandosagot mutat — kovetkeztében csak kis mértékben
csokkenthetok, mas kiadasok esetében, mint pl. beszerzés, karbantartds, stb. az ésszerli
gazdalkodast kell szem el6tt tartani, a pazarlasi pontokat kiszlirni és korrigalni sziikséges.
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9. Demografiai adatok

9.1 Magyarorszag demografiai jellemzoi

A 2011. évi népszamlalas alapjan tovabbvezetett népesség becsiilt 1¢lekszama a nemzetkozi
vandorlas figyelembevételével 2015-ben 9 millio 856 ezer f6 volt, 22 ezerrel kevesebb, mint
egy évvel kordbban. 2014-ben valamennyi fontosabb népmozgalmi folyamatban kedvezd
iranyu valtozas tortént az el6z6 évhez képest. Emelkedett a sziiletések és a hazassagkotések
szama, kevesebb haldlozas és valas tortént, szdmottevoen csokkent a terhesség-megszakitasok
szama, ¢és torténelmi mélypontra siillyedt a csecsemoOhaldlozasok aradnya. Egyedil a
nemzetkdzi vandorlas mutat kevésbé kedvezd képet, mivel ennek pozitiv egyenlege tovabb
mérséklodott az el6z6 évekhez képest. Az adatok szerint 2014-ben 91 500 gyermek sziiletett,
126 100 lakos hunyt el, a nemzetkdzi vandorlasbol adodo tobblet pedig 6600 fot tett ki. A
2011. évi torténelmi mélypontot jelentd mintegy 88 ezres sziiletésszamot kovetéen 2012-ben
mérsékelten emelkedett az Gjsziilottek szama, majd 2013-ban ismét kevesebb gyermek jott
vilagra, mint egy évvel kordbban. A 2014. évi sziiletésszdm 3,2%-kal, tobb mint 2800
ujszilottel multa felil az el6z6 évit, és az elmult 6t év legmagasabb sziiletésszamat jelenti.

A halalozasok szama hosszu idén keresztiil folyamatosan meghaladta a 130 ezer fot, az utobbi
négy évben viszont az ingadozasok ellenére is e szint alatt maradt. 2014-ben 126 100 f6 hunyt
el, elmult négy évtizedet tekintve 2014-ben hunytak el a legkevesebben. A csecseméhalalozas
csokkené iranyzata 2013-ban megtorpant, mivel a korabbi két évben tapasztalt 6t ezrelék
alatti szintr6l ismét e folé emelkedett. 2014-ben ezer lakosra 9,3 élve sziiletés és 12,8
haladlozas jutott. Az eldbbi értéke 0,3 ezrelékponttal volt magasabb, az utébbi nem valtozott
2013-hoz viszonyitva. 2014-ben ezer ¢€lve sziiletésre 4,6 csecsemohaldlozas jutott, ami 0,5
ezrelékpontos csokkenést jelentett az egy évvel kordbbihoz képest. A hdzassagkotési
aranyszam 3,9 ezrelékes érteke 0,2 ezrelékponttal multa feliil az el6z6 évit. A hazassagkotési
aranyszam 3,9 ezrelékes érteke 0,2 ezrelékponttal multa felill a 2013 évit. A természetes
fogyas liteme 3,9 ezrelékrdl 3,5 ezrelékre mérséklddott, ami a 2013-ban regisztralt 38 089-cel
szemben 2014 folyaman 34 600 f6t jelentett.

Az utdbbi két évben tapasztalt pozitiv mutatdkat is figyelembe véve tovabbra is elmondhato,
hogy Magyarorszag korfaja oregedd, fogyd népességre utal. Az iddsek ardnya folyamatosan
novekszik, mara minden 6tddik ember betoltdtte a hatvanadik ¢€letévét. Az 1d6s6do lakossag
egy csokkend népességszamu tarsadalom egyre novekvo rétegét képezi.

A tarsadalmon beliil a munkavallalé kort népesség aranyahoz viszonyitva még mindig magas
az 1d6s népesség ecltartottsagi rataja (2015-ben 26,5%, 2014-ben 25,8%, 2013-ban 25,1%,
2012-ben 24,6%, 2000-ben 21,4% volt). Az utdbbi két évben tapasztalt magasabb
sziiletésszam ellenére is alacsony a gyermeknépesség eltartottsagi rataja (2015-ben
21,4%,2014-ben 21,2%, 2012-ben 21,1%, mig 2000-ben 25% volt).

A népességfogyas Magyarorszagon a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) adatai szerint az
utobbi évben valamelyest ugyan lelassult, mégis: Magyarorszag népessége 2015-ben 9 millio
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856 ezer f6, amely a 2011-es népességszamhoz viszonyitva 141 114 6 fogyast mutat (2013-
ban a mutato 88 316 6 volt).

A sziilési életkor jelentdsen kitolodott, ezt jol mutatja, hogy mig az 1990-ben sziiletett
gyermekek tobb mint felét még 25 év alatti nék hoztak vildgra, addig az ezredforduld
kornyékén sziiletettek mintegy harmadanak, 2010-ben pedig mar csak alig 6tddének volt ilyen
fiatal édesanyja. S mig 1990-ben a 20-24 évesek gyermekvallalasi hajlanddsaga volt a
legmagasabb, addig a 2001-ben sziil6 nék legnagyobb hanyada a 25-29 éves, 2010-ben pedig
mar a 30-34 éves korosztalybol kertilt ki. 2014-ben 30-35 éves kor kdzotti idoszakra boviilt a
legnagyobb aranyu gyermekvallalok kore.

A sziil6 nok atlagos életkora emelkedik, mar az els6é gyermek is egyre késébb jon vilagra.
20012012 kozott orszagosan csaknem 3 évvel, 28,2 évre emelkedett az elsé gyermekiiket
szUld anyak atlagéletkora. 2014-ben 30 éves ¢életkort kozeliti a mutatd. A gyermekvallalas
tarsadalmilag elfogadott keretét az utobbi évtizedek kivételével kizarolag a hazassag
jelentette, a csaladalapitasi szokasok atalakuldsa azonban a sziild nék csaladi allapot szerinti
Osszetételében is jelentds valtozast eredményezett. A hazassagon kiviili sziiletések aranya az
1960-as években még csak 5% koriil mozgott, az 1970-es évek végétdl, az 1980-as évek
elejétdl azonban — az egyiittélési formak valtozasaval, az élettarsi kapcsolatok elfogadotta és
egyre kozkedveltebbé valasaval parhuzamosan — latvanyosan és toretleniil emelkedett. A
2001-ben sziiletett gyermekeknek mar csak kevesebb mint 70%-a érkezett hazassagba, mely
arany 2010-re még tovabb zsugorodott. Ekkor minden szaz ujsziilottb6l mér csupan 59
sziiletett hazaspar gyermekeként, mig 36-ot hajadon, 5-6t pedig elvalt édesanya hozott
vilagra. 2015-ben megndtt ugyan a hdzassagkotések szadma, de gyermekvallaldssal
Osszefiiggésben nincs adat.

(Forras: KSH)

Magyarorszag lakossdganak szama 2008-2015 (f6)

Nem/Fé 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Férfi 4769562 4763050 4763050 4743001 4724666 4715953 4703391 4695779
Né& 5275839 5267925 5257424 5241821 5207259 5192845 5173974 5159792

Osszlakossig 10045401 10030975 10020474 9985722 9931925 99008798 9877365 9855571

Magyarorszag lakossaganak kordsszetétele 2008-2015 (%)

% 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
65 év felettiek 16,2% 16,4% 16,6% 16,7% 16,9% 16,9% 16,9% 17.9%
15-64 év kozottiek 68,8% 68,8% 68,6% 68,7% 68,6% 68,7% 68,6% 67,6%
0-14 év alattiak 15% 14,9% 14,7% 14,6% 14,5% 14,4% 145%  14,5%
Osszlakossig 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100% 100%

Oregedési index 2008-2015
% 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Oregedési index 107,6 109,9 112,6 1147 116,6 118,2 1212 123,6
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Eltartottsagi rata 2008-2015

% 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
gyermek népesség  21,8%  216%  215%  21,3%  2L1%  213%  212%  214%
idds népesség 235% 238%  242%  244%  246%  249%  258%  265%
Osszesen 453%  454%  457%  457%  457%  462% @ 47,2%  47,9%

Magyarorszag demografiai jellemz6i 6sszefoglalva:
- fogyd népesség,
- fogyd csaladok,
- csokkend gyermekszam,
- 1d6sek szamanak novekedése,
- nbék szamanak novekedése,
- ndvekvo raszorultsag,
- ndvekvo teriileti egyenldtlenségek.

9.2 Komarom-Esztergom Megye demografiai jellemzdi

Komérom-Esztergom megye gazdasagi szempontbol az orszdgnak fejlodd térségei kozé
tartozik. A megye teriilete 2265,1 km2, népstrtisége 137,5 f6/km2, 2011. évi lélekszama 310
200 6, mely az orszag lakossaganak 3,12%- a volt, 2015-ben 299 110 fére csokkent a
megyében lakok szdma.

A megyét 76 telepiilés, illetve 7 statisztikai kistérség alkotja. Ezen telepiilések
népességnagysag - kategoria szerinti megoszlasat mutatja be a tablazat.

A telepiiléesek szama népességnagysag-kategoriak szerint

M e — -
9y _499 | 500-999 | 1000-4999 | 5000-9999 ﬁ?s?g 50 000— | Osszesen

Koméarom-Esztergom 15 44 5 5 1 76

o

2010 évhez viszonyitva 2011-ben kis mértékben csokkent a sziiletések, illetve a 0-4 éves
korcsoportba tartozod gyermekek szdma. Sziiletéskor még fiutdbblet figyelhetd meg, mely a
magasabb férfi halandosag miatt az életkor mulasaval kiegyenlitodik.

2011-ben a 35-39 éves és az 55-59 éves korcsoportba tartozok szama a legmagasabb. A 60
éves ¢€s 1iddsebb népesség aranya az allando népességbdl 21,9%. A ndtobblet a 45-49 éves
korcsoportnal alakult ki. A magasabb ¢életkorokban - 80-84 éves korcsoportban - mar tobb
mint kétszerese a nok 1élekszama a hasonld koru férfiakéhoz képest. 2015-évben az oregedési
index (a 65 év feletti korosztalynak a 0—14 éves gyermekkorti népességhez viszonyitott
aranya) 7,2%-os emelkedést mutat. Az index figyelemre méltd, a népesség kordsszetétele
véltozasanak ¢és az eloregedés folyamatanak legfontosabb indikéatora, amelynek a demografiai
jOV6 szempontjabol van kiemelt jelentdsége.
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2013-ban a megyében 2650 gyermek sziiletett, ami 7,0%-kal (kozel kétszézzal) kevesebb,
mint 2012-ben. 2015-ben az el6z6 idészakhoz képest 0,3%-0s pozitivum tapasztalhat a 18
éven aluliak szamaban. A haldlozasok szdma Iényegesen nem valtozott, a 4000 halalozas 0,2
széazalékkal tobb, mint az egy évvel korabbi. A csecsemohaldlozdsok szama szintén stagnalt,
januar és december kozott 16 gyermek hunyt el az egy éves sziiletésnapja el6tt, ugyanannyi,
mint egy €vvel korabban. A népmozgalmi folyamatok eredményeképpen a megye lakossaga
2013-ban 1350 fével csokkent, ami 1,2-szerese a 2012. évinek. 2015-re 11090 f6s a
csokkenés. Novekedett a hazasodasi kedv. 2013 folyaman 1200 eskiivét anyakdnyveztek a
megyében, ami 2,1%-kal magasabb a 2012. évinél. 2014-ben dupldjara ndtt a hdzasodasi kedv
a megyében (2426), 2015-ben tovabbi 20%-kal magasabb a mutato.

Oregedési index 2011-2015
% 2011 2012 2015
Oregedési index 80,7 112,0 119,2

Eltartottsagi rata 2008-2015

% 2001 2012 2015
gyermek 24.5% 20,9% 21,3%
1d6s népesség 19,7% 23,4% 25,4%
Osszesen 43,2% 44,3% 46,7%

A lakossagi munkaerd-felmérés alapjan a Komarom-Esztergom megyei munkanélkiiliségi rata
a harmadik legalacsonyabb volt a megyék kozott, és a foglalkoztatasi arany is kedvezébben
alakult, 2012-ben. A teljes munkaidében foglalkoztatottak nettd atlagkeresete 6,8%-kal, 149
ezer forintra nétt, ami a fogyasztodi arak valtozédsat figyelembe véve 5,0%-os redlkereset-
emelkedést jelentett.

2013 IV. negyedévében a KSH lakossdgi munkaerd-felmérése szerint Komarom-Esztergom
megye 15-74 éves népességének 59%-a, 141,5 ezer {6 tartozott a gazdasagilag aktivak kozeé.
2015-ben jelentdsen nétt az adat, 15.066 f6 tartozott e korbe. Ezen beliil a foglalkoztatottak
atlagos létszama 133.800 {6 volt, ami 4200 fével tobb a 2012. év véginél. A munkanélkiiliségi
rata mértéke (6,0%) a harmadik legkedvezdbb a megyék rangsoraban. A nyilvantartott
allaskeres6k szama jelentdsen visszaesett. 2014 decemberében a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgéalat a megyében 9746 allaskeres6t regisztralt, ami 67%-a a 2012. év véginek. A
nyilvantartott allaskeres6k fele nd, 10%-a palyakezdd és 14%-a 25 éven aluli. A
munkakeresés id6tartama szerint a legtobb allaskeres6 (46%-uk) 1-3 honapja regisztralt, 20%-
uk pedig tobb mint egy éve. 2014 decemberében a megyében 2008 bejelentett iires allashely
volt, ami haromszorosa a 2012. év véginek. Egy betdlthetd allashelyre igy 6t nyilvantartott
allaskeresé jutott. Allaskeresési jaradékban 1595-en, nyugdij elétti allaskeresési segélyben
511-en részestiltek. Szocialis ellatast 2370 f6 részére folyositottak, az egy évvel korabbihoz
képest 35%-kal kevesebbnek.

2015 végére 4,9%-ra csokkent a regisztralt munkanélkiiliek aranya a megyében.

9.3 Oroszlany varos demograifiai jellemzoi
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A telepiilés lakosainak szama a 2015. december 31-i adatok alapjan 19.057 {6 (2012-ben
19.418 16), 1,9%-0s csokkenés lathaté a mutatoban. Magyarorszdg népességének 0.18%-a,
Komarom-Esztergom megyének 6.3%-a él a varosban. Népsiirlisége 238 f6/km?. Lakasok
szama 7948, népességet figyelembe véve, ez 2.3 fd/lakds. A telepiilésen a halanddsag
csokkend tendenciat, a sziiletésszdm alakuldsa a megyei atlagnél kissé kedvezObb képet
mutat. Az ¢lve sziiletések szama 2015-ben 191 volt, 40%-kal magasabb a 2012 évinél (137).
A varos kordbban kedvezd kordsszetétele folyamatosan valtozik. Jelentds eltolddas
tapasztalhatd az idésebb korosztalyok felé, az orszagos tendencidkhoz hasonldan, de annal
lényegesen nagyobb mértékben nd a 60 éven feliilieck szama. Mig az utols6 10-15 évben
orszagosan 16%-r6l 20%-ra nétt a 60 éven feliiliek aranya, addig a varosban 11,6%-r6l 2012-
re elérte a 22%-ot. Emellett jelentds szamu az egyediilallo, 6nalldo haztartasban €16 idds
ember, elsdsorban nd — a magasabb élettartambdl adéddan —, mely befolyasolja a szocialis
ellatasok iranti igényt. Oroszlanyban a 2001. évi 105-r6l 118-re ndvekedett az dregedési index
varosunkban. Az oregedési index azt jelenti, hogy 100 f6 14 év alattira mennyi 65 év feletti
lakos jut a varosban. Az 6regedési index megmutatja, hogy az adott telepiilés népességére mi
a jellemzd, fiatal, eloregedd, eloregedett varosnak tekinthetjiik-e a telepiilést. Ahol az index
100 alatt van, azon a telepiilésen talsulyban vannak a 14 év alattiak, vagyis fiatalos a
népességszerkezet. Ha 100 felett van, akkor a 65 év felettiek tulsulya jellemzi a telepiilést.
Oroszlanyban a halalozasok szamat vizsgadlva a 2001 — 2013 kozotti idészakban
megallapithatd, hogy a teljes idotav alatt meghaladta a sziiletések szdmat, tehat természetes
fogyasrol beszélhetliink a telepiilésen. A vizsgalt iddszakban negativ volt a véandorlasi
kiilonbozet is, ami tovabb sllyosbitotta a természetes fogyds miatti népességcsokkenés
mértékét. A vandorlasi egyenleg értékéhez nagymértékben hozzéjarul az is, hogy az Ipari
Parkban miikod6 vallalkozasok nagyszamu olyan munkavallalot alkalmaznak, akik
ideiglenesen a varosban telepednek le. Ezek a munkavallalok altalaban a csalddjuk nélkiil
érkeznek és a vallalkozasoknal megfigyelhetd nagy fluktudcid miatt nem csak a bevandorlas,
de az elvandorlas szdma is magas.

Az adatok megvizsgalasakor Oroszldnyban is megéllapithaté az, ami orszagosan jellemzd,
hogy tobb a ndi lakos, (51,4 %) a férfi lakosok aranya 48, 6 %. A 0-2 éves korosztaly 2,6 %, a
0-14 éves korig 13,5 %, a 60-65 feletti korosztaly 21,5 % Megfigyelhetd, hogy 65 év felett a
férfilakosok szama jelentdsen 3,5 %-kal csokkent a n6i lakosok szamahoz viszonyitva.

Oroszlany lakossagszam valtozasa 2010 - 2015 kozott (f6)

fé 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Allando lakossag 19661 19611 19418 19011 18326 18068
Elve sziiletések szama 167 172 137 143 188 195
Halalozasok szdma 207 196 268 276 165 139

Kordsszetétel 2010-2015 (f6)

fo 2010 2011 2012 2015
a 0-2 évesek szama 518 510 478 570
a 3-5 évesek szama 529 514 529 470
a 6-13 évesek szama 1458 1454 1433 1384
a 14 évesek szama 210 194 179 181
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a 15-17 évesek szama 741 692 651 573

a 18-59 évesek szama 12070 12014 11910 11.452

a 60-x évesek szama 4135 4233 4238 4.427

Oregedési index
65 év feletti allando lakosok ~ 0-14 éves koru 4llandé lakosok  Oregedési index

2001 2.469 2.343 105
2008 2.985 2.838 105
2009 3.026 2.767 109
2010 3.051 2.715 112
2011 3.090 2.672 112
2012 3.095 2.619 118
2014 3.109 2.611 120
2015 3.183 2.605 122

Forras: TeIR, KSH-TSTAR

Oroszlany vérosaban a 2001-es és a 2015-es évek vonatkozasdban kismértékli csokkenés
figyelhetd meg a legfeljebb altalanos iskola 8. osztdlyat végzettek és az érettségi nélkiili
kozépfoku végzettséggel rendelkezOk esetében. Ezzel szemben kiugré a ndvekedés az
érettségivel, mint legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk tekintetében, illetve nem
ilyen nagymértékii, de szintén ndvekedés figyelhetd meg az egyetemi, foiskolai és egyéb
oklevéllel, mint legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezok szdmaban.

A képzettség vonatkozdsdban az oroszlanyi mutatdészamok véltozasai minden esetben
megegyeznek a megyei €s orszagos valtozasokkal, csupan intenzitasbeli kiilonbségeket lehet
megfigyelni.

Oroszlany lakossaganak iskolai végzettségében pozitiv irdnya valtozasok figyelhetok meg a
két népszamlalas kozti idészakban.

10. Oroszlany varos tovabbi jellemzoi

10.1 Lakashelyzet, lakasallomany

Nagyobb Iéptékii lakasépités hossza 1d6 utan eldszor 2005-ben az Iskola uti 42 lakas teljes
korti felujitasa volt, kiegészitve 6 db 0j tetdtéri lakassal. Ez utan 2007-ben késziilt el a Topart
lakopark 52 db lakasa, majd 2008-ban ijabb 10 db 1) lakas késziilt el maganvallalkozéasban a
Gonczi Ferenc ut egyik épiiletének tetSterében. Oroszlany varos lakésallomanyanak
valtozéasaban jelentds szerepet toltott be a ,,z0ld tdomb” és a ,,sarga tomb” lebontasa, melyek
koziil az utobbi 2010 folyaman volt esedékes, és 123 db lakas megsziinését eredményezte.
Azért fontos e két eseményt kiilon megemliteni, mivel komoly szocidlis jellegli
konzekvencidja van. Az emlitett tombokbdl kényszerli modon kikoltdzok a varos kiilteriiletén
elhelyezkedd diilékbe koltoztek, amelyek lakhatdsra sok esetben csak korlatozottan
alkalmasak, infrastrukturalisan pedig csak mérsékelten ellatott.

A bérlakédsok szama 2013-ban 72 volt, jelenleg 48 bérlakassal rendelkezik a varos. A lakasok
szamanak csokkenésével nétt a kiilteriiletre koltozok szama.
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Lakasallomany 2007-2014

A varosban 2014-ben 7948 lakas volt, a szdm tobb mint 10 év viszonylatdban is a
legmagasabb. 2011-hez képest 139 lakassal lett tobb.

8000

7950 78947904 7907 /=88
7300 7837 7842 /
7850 | 7803 7812 7821 °°° OO \ 7809 7809/

7800 4 \#
7750

7700 ! L L L L I I 1 ) L | |

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2014

g [ves forgalomszam valtozasa

A jelenlegi gazdasagi és demografi helyzetet figyelembe véve a szakértdk allaspontja az, hogy
kevéssé indokolt rovid, vagy kozéptavon bérlakasokat, vagy értékesitésre szant lakasok
céljabol 1) tombhazat épiteni Oroszlanyban. Ugyanakkor a magantulajdonban 1évo
bérleményekkel szemben megndtt a kereslet a tartdsabb, biztosabb és jogszerlien miikddtetett
onkormanyzati, vagy az OSz Zrt. altal miikodtetett bérlakasok irant. Egy nagyon fontos eleme
ennek az igényndvekedésnek, hogy a kiillonbozd lakhatasi tdmogatasok altalaban csak ilyen
esetekben vehetok igénybe. Az igényldk kore: bed6ld lakashitelesek, atmenetileg hitelhez
nem jutd palyakezddk, csaladalapitok, ipari parkban munkat talalo, eredetileg nem oroszlanyi
lakosok, sajat tulajdonu lakasban nem gondolkodok, valamint jelents szamban vannak azok,
akik Oneréb6l nem képesek megoldani lakasproblémaikat, nincs tokéjik, jovedelmi
helyzetiiknél fogva tartosak nem képesek hitelterhek vallalasara.

10.2 Kozlekedés

A vasit hasznalatdban tortént valtozasok az orszdgos tendencidknak megfeleldek. A
személyszallitasban csokkent a vasutat igénybevevOk szdma, de az eldvarosi vonatok
beindulésaval Oroszlanyon is slritették a jaratokat.

Oroszlanyon a helyi jaratos buszkozlekedés megoldott (szdmszerlien 3 viszonylat). A
helykozi tavolsagi buszok utvonala is ugy kertilt kialakitasra, hogy azokat a varos lakdi belsd
kozlekedésre (is) igénybe tudjak venni. Az Ipari Parkba kozlekedd (a 3 szakos és az irodai
munkarendhez egyardnt igazodd) jarathoz az Onkormanyzat kiilén finanszirozéassal
tobbletautobuszokat biztosit. A helyi jarat 16 helyen all meg, jaratsiirlisége napi nyolcszori.
Korjarat is lizemel: egy, amely kizardlag az iskolai idészakban kozlekedik (naponta harom
alkalommal), illetve egy temetGjarat, mely napi egy alkalommal vehetd igénybe.
Altaldnossagban elmondhaté, hogy szocialis, illetve mas szolgaltatisokhoz valé hozzajutas
szempontjabol Oroszlany varosban a kozlekedés jo szinvonalon megoldott. Ennek ellenére a
kiiltertiletek elérhetésége problematikusnak tekinthetd. Az itt él6k szama a fent mar emlitett
okoknal fogva megndvekedett az utobbi években, ezért emlitést érdemlé ezen tény
megemlitése.
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10.3  Kozszolgaltatasok

Oroszlany varos kozmiiellatottsaga az alabbiak szerint alakul:

2015
vezetékes ivoviz ellatottsag 100%
kozcsatorna ellatottsag (szennyviz elvez.) 98%
tavfiitéses lakasok aranya 53%
egyedi gaz flitésu lakasok aranya 17%
hagyomanyos fiitésii lakasok aranya (dontéen villany) 30%
villamos energia ellatottsag 100%
vezetékes tavkozlési elldtottsag 84%
kabeltelevizios ellatottsag 95%

11.  Munkaerdépiac, foglalkoztatas

Oroszlany varos és a hozza tartozo kdzségek Komarom-Esztergom Megye masodik legkisebb
jérasat alkotjak.

A varos foldrajzi adottsagai: a megyekozpont kozelsége, az autopalya jo megkdzelithetdsége,
a térségben miikodo villamos aramot termeld erémii, az orszadgban elsok kozott kialakitott
ipari parkban megjelend cégek, illetve ezek bovitése segiti a munkavallalok elhelyezkedését.
Az Oroszlanyi Jaras gazdasagara az iparosodottsag jellemzé6. A KSH (2011) altal megadott
adatok alapjan a regisztralt szervezetek koziil 2788 mindsiilt vallalkozasnak, amin beliil az
egyéni vallalkozasok szama 1940 volt, mig a tarsas vallalkozasokbdl 848 volt nyilvantartva.
Emlitést érdeml6 valtozas a tarsas és egyéni vallalkozasok aranyaban tortént. Mig 2010 évben
a regisztralt vallalkozasoknak csak 66%-a volt egyéni vallalkozas, addig 2011-re ez az arany
mar 70% azzal egyiitt, hogy a bejegyzett vallalkozdsok szama Osszességében 2,2%-0S
csokkenésen ment keresztiil.

A gazdasagilag aktiv népesség szama: 2011-ben 13543 6, amely 2013-ra 13207-re, 2015-re
12.831 fore csokkent. A regisztralt allaskeres6k szama Oroszlanyon 2010 decemberében a
964 volt, mig 2013 decemberében 765 fore, 2015-ben 675 fére mérséklodott.

Megnevezés 2011 2012 2013 2014 2015
Lakossag szdma 19661 19661 19661 19018 19.057
Munkavaéllalasi kora népesség 13543 13207 13207 12.907 12.831
Nyilvéantartott allaskeresk szama 964 970 765 726 675

Oroszlany Varos szocidlis szolgaltatasai tobb elemében kapcsolddik a jarashoz. (A jarés
kozségeiben €16k szama kozeliti a 3600 fot) a tovabbi adatok a jards egészére vonatkoznak.

A kistérségben 2008 novemberéig kedvezden alakult a munkaerd-piaci helyzet. A megyét, a
térséget kiillonosen stlyosan és varatlanul érintd gazdasagi valsag decemberben éreztette
eldszor hatasat, ekkor ugrasszerlien, 698 forél 818 fOre novekedett a nyilvantartott
allaskeresOk szama, aranyuk elérte a 6,6 %-ot. A helyzet ezt kovetden tovabb romlott, 2009.
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februar végén az allaskeres6k szama mar 1.068 6 (8,7%) ndvekedett. 2010-ben 964 f6
regisztralt a munkatigyi kdzpontban. Két év stagnalas utan kedvezd folyamat indult el. 2012-
ben 789 6, 2013-ban 765 {6 volt allaskeres6ként nyilvantartva. 2014-ben tovabb csokkent az
allaskeres6k szama, 727 fore. 2015-ben 675 f6r6l van adat, a mutatdé a 2008 évi munkaerd-
piaci helyzetnél 3%-kal kedvezdbb képet mutat.

Nem palyakezddék ellatasra sz6l6 jogosultsag szerint 2013 2014 2015
jaradék tipusu ellatas 106 107 123
segély tipusu ellatas 36 33 30
szocialis jellegli timogatas 149 143 154
nem résztvevo - ellatas nélkiil 384 346 308
Osszesen 675 629 615
Palyakezd6k szama 2013 2014 2015
Férfiak szama 48 49 28
N6k szama 42 44 32
Osszesen 90 98 60
Nem pdlyakezddék szama 2013 2014 2015
Férfiak szama 349 319 331
N6k szama 326 309 284
Osszesen 675 628 615

A foglalkoztatds eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo 1991. évi IV.
torvény (a tovabbiakban: Fit.). A torvény célja a munka és a foglalkozds szabad
megvalasztasahoz valé jog gyakorlasdnak eldsegitése, a foglalkoztatasi fesziiltségek
feloldasa, valamint az allaskeresOk tdmogatasanak biztositasa.
A helyi Oonkorméanyzat az Fit. 8. §-a értelmében kiilon térvényben meghatarozott
foglalkoztatasi feladatainak ellatasa soran:

kozfoglalkoztatast szervez,

figyelemmel kiséri a helyi foglalkoztatasi viszonyok alakulasat,

dontéseinek eldkészitése, valamint végrehajtdsa soran figyelembe veszi azok

foglalkoztataspolitikai kdvetkezményeit,

az allami foglalkoztatasi szerv miikodési feltételeihez és fejlesztéséhez timogatast nyjt.

Az Oroszlanyi gazdasagara mara az iparosodottsag jellemzd, melyben meghatarozo a
gépjarmualkatrész-gyartas €s a gépgyartas. A 250 f6 feletti vallalkozasok koziil harom
kiilfoldi érdekeltségli, feldolgozoipari tizem, melyek 600 - 1.400 f6 kozotti alkalmazottal és
jelentds szamu kolcsonzott munkavallaloval miikodnek. Az 50 - 249 {6 kozotti alkalmazotti
létszammal rendelkezd foglalkoztatok szama alacsony. A bejegyzett gazdasagi tarsasagok
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jelentés része 10 f6 alatti foglalkoztatonak mindsiil, és 1000 f6lé teheté az elsdsorban
masodallasu egyéni vallalkozok szadma, akik kozott sok a kereskedelem és szolgaltatas
tertiletén tevékenységet folytatd. A mezdgazdasagi vallalkozasok szama elenyészd. Az iparag
foglalkoztatasi képessége nem szamottevo.

A helyi ipari park nagyfoglalkoztatdi az elmult két év soran jelentds 1étszambdvitéssel jaro
fejlesztéseket és beruhazasokat hajtottak végre.

Az foglalkoztatasi osztalyra az elmult négy év soran benyujtott munkaerdigények novekvo
tendenciat mutatnak. Tobb megyétdl eltérben talsulyban vannak a nyilt munkaerd-piaci
ajanlatok. 2012 — 2014. kozott a bejelentett lires allashelyek szama 41,69%-al nétt, majd
minimalisan 2015 év végére az altalanos ndovekedés mellett 11,09%-kal csokkent, ami
elsdsorban a jelentdsen megcsappant kozfoglalkoztatdsi allashelyek jarasi keretszdmainak
csokkenésébdl adodott.

Prognosztizalt munkaer6 felvételek

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat 2005. évben vezette be a negyedévente lebonyolitandd
munkaerd-gazdalkodasi felmérést, a legutobbi felmérés adatgyiijtése 2016. januar 4 - 21.
kozott zajlott.

Mivel az elemzés a felmérésben résztvevd szervezetek valaszain alapul, a mérés adatai nem
tekinthetdek reprezentativnak, azaz nem tiikkr6zik pontosan térségiink munkaerd piaci
helyzetét.

Az egy évvel késObbi iddpontra vonatkozé eldrejelzések igen kedvezdnek bizonyulnak. A
2016. év utols6 negyedévére ugyanis mar 625 fos novekedés vérhaté a valaszaddk
Osszlétszamaban, ami a 2015. december 31-i adatokhoz mérten 12,2 %-os valtozast jelent.

A létszambdvités jellemzden azokhoz a cégekhez kothetd, melyeknél mar az elsd
negyedévben is sor keriilt erre. A térség foglalkoztatasi helyzetének alakuldsa szempontjabol
meghatarozo jelentdségli nagyvallalatoknal az év végre a kordbbiaknal, jelentdsebb mértékii
létszambovitést terveznek. A tOlik kapott informéciok szerint a harom, gépjarmii-
alkatrészeket gyartd cégnél egy év alatt Osszesen csaknem 456 fovel, de a gépgyartasi
4gazatba tartozd nagyvallalatnal is 70 fovel néhet a foglalkoztatottak szama. Igy a legalabb
250 fot foglalkoztatd cégeknél kis hijan 16,3 %-os bdvités varhatd, ami 526 {0s
létszamvaltozast takar. Ez egyben azt is jelenti, hogy az egyéves idOtavra tervezett teljes
novekedésnek pontosan a 84,16 %-a ezeknél a cégeknél valosulhat meg.

Tekintettel térségiink és a kornyezé megyék kedvezd foglalkoztatottsagi adataira, ipari
nagyfoglalkoztatéi egyre inkabb a tavolabbi megyékbdl és a kornyezd orszagokbol is keresik
Uj munkavallaldikat. Ami jarasi szinten az ingatlan és lakhatasi lehetdségek sziikiilését hozza
magaval.

Forras: Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal oroszlanyi Jarasi Hivatal Jardsi Munkaiigyi
Kirendeltség
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A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasban jelentds szerepet toltott be
Oroszlanyban a NEPHROCENTRUM Alapitvany. A volt 1V-es Iskola épiiletében papiripari
termékeket és ahhoz kapcsolodo fémipari egységeket gyartottak, volt, hogy 100 f6 folotti
foglalkoztatassal. A helyi Kolomann Handler Kft szdmara is bedolgozott a cég. A
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat a gazdalkodo szervezetek részére a
Kormany vissza nem téritend6 tdmogatasokkal segitette el6. Ennek 0sztonzésére normativ
tdmogatasra ¢épild dotacidos rendszert mikodtetett. A dotdcids rendszerrel 0Osszefiiggd
kiadasok visszaszoritasara a Kormdny — a megvaltozott munkaképességii munkavallalok
foglalkoztatdsa tamogatasi rendszerének atalakitasarol szolo 2180/2005. (VIIL. 26.)
hatarozataval — a tdmogatasi rendszer atalakitdsarol dontott, megsziintette a normativ
tamogatas rendszerét. Ennek a kovetkezményeként az Alapitvany felszamolta oroszlanyi
telephelyét. A varos Onkormdanyzata folyamatosan keresi a rehabilitacios foglalkoztatas
helyben torténdé megoldasat.

12. Az idosek helyzete

A nyugdijban, nyugdijszeri ellatasban részesiilok vonatkozasaban az aldbbi jogszabalyi
rendelkezések iranyadok:
A tarsadalombiztositdsi nyugellatasrol szoldo 1997. évi LXXXI. térvény értelmében a
kotelezd tarsadalombiztositasi nyugdijrendszer
- sajatjogu; és
- hozzatartoz6i nyugellatasokat biztosit.

A sajatjogt nyugellatasok korébe tartozik:
- az Oregségi nyugdij,
- arehabilitacids jaradék.
A tarsadalombiztositasi nyugdijrendszer keretében jard hozzatartozoi nyugellatas:
- az 0zvegyi nyugdij;
- az arvaellatas;
- asziiléi nyugdij;
- abaleseti hozzatartozo1 nyugellatasok; valamint
- Ozvegyi jaradék.
Idéskoruak jaradéka:
A Szt. értelmében az iddskortiak jaradéka azon idds személyek részére biztosit ellatast, akik
szolgalati 1d6 hidnyaban a nyugdijkorhataruk betdltése utan sajat jogu nyugellatasra nem
jogosultak, illetve alacsony osszegii ellatassal rendelkeznek. A Szt. 25. §-a szerint az
ellatast a jarasi hivatal allapitja meg.
Az Onkormaényzati Szocialis Szolgalat 2010 8szén az idések (nyugdijasok) korében felmérést
végzett. E felmérésnek a célja az volt, hogy a varosunkban ¢él6 idés emberek szocidlis,
egészségiigyi, anyagi helyzetét teriileti megoszlas alapjan is megismerjék, az esetleges
anomaliakra felhivjdk a figyelmet, illetve a varosi ,,szocialis térkép”, szocialis szolgaltatas
tervezési koncepcid kialakitasdban segitséget, tampontot adjon. Madésodlagos, de nem
elhanyagolhat6 célja volt felmérésnek az is, hogy a valaszadok szamara tajékoztatast adjanak
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az intézmény altal biztositott ellatasokrol. A kutatds ugyan 2010-ben késziilt, ugyanakkor
adatai és megallapitasai jelenleg is aktualisak. 2015-ben az eldzéekhez hasonl6 tartalommal a
varos Ovéros részén készitettiink felmérést, ennek feldolgozasa a kézeljovo feladata. A Német
- Nyires diilében mas kontextusban készitiink ugyan felmérést, ennek informacidtartalmabol
képet kapunk a szegregatumban €16 idOsek helyzetérol, sziikségleteirdl.

13. Specialis ellatotti korok-fogyatékkal élok, pszichiatriai betegek

A fogyatékkal ¢élokkel kapcsolatosan nem talalhato friss adat, informacio, emiatt a koncepcid
e része valtozatlan.

A fogyatékkal élok és a pszichiatriai betegek ellatasdnak megszervezése egyelére nem
megoldott Oroszlany varos teriiletén. Annak érdekében, hogy a szolgéltatisok esetleges
kialakitasanak lehetdségét végig lehessen gondolni, fontos ismerni e rétegek helyzetét.
Tekintettel arra a tényre, hogy friss megyei adat nem 4all rendelkezésiinkre ¢és helyi
viszonylatban felmérés nem tortént, igy kovetkeztetéseket az orszagos adatokbol probalunk
levonni. Fogyatékkal, testi, értelmi vagy olyan érzékszervi hatrannyal, mely véglegesen, egész
¢letén 4t gitolja a megszokott, hagyomdnyosan elvarhato életvitel szabad gyakorlasat, a
legutobbi népszamlalas adatai szerint Magyarorszdgon a népesség 5,7 %-a ¢lt. Ez az arany a
haboru utani idészak tobb mint hdromszorosa, ami Osszefiigghet a népesség oregedésével, a
korabbinal magasabb szintli egészségiigyi ellatassal és ismeretekkel is. Koziilik 44% a testi
fogyatékkal €16 mozgassériilt, 14 %-a latasproblémaval kiizd, 11 % nagyothallo, siket vagy
beszédhibas, 10 %-a értelmi fogyatékos. A mozgassériiltek, a nagyothallok és a vakok
tobbségének fogyatékossaga baleset soran szerzett, vagy valamilyen betegség szovOdménye.
A tobbiek — kiilondsen az értelmi fogyatékosok és a siketek — kozott magasabb a sziiletésiik
Ota testi vagy szellemi hatrannyal €10k aranya. A fogyatékkal €16k kozott minden hetediknek
tobbféle rendellenessége is van. A fogyatékos emberek 80%-a elmult 40 éves. Kozottik
valamivel nagyobb aranyban vannak férfiak, mint a népesség egészében. Szamuk — kiilondsen
a mozgassériilteké — az iddsebb korcsoportokban évrél évre emelkedik. Az iskolai
végzettséglik gyakran atlagon aluli, nem a képességeiket tiikrozi: alapfoka végzettséget sem
sikerlil megszereznie 29%-uknak. A tarsadalmi hatranyok csokkentésére az ovodak és az
iskolak egy részében a kilencvenes években vezették be az integralt oktatdst. 2006-ban tobb
mint 2500 ilyen intézmény volt. A fogyatékos emberek foglalkoztatasanak gatja az alacsony
iskolazottsag és a befogadd munkahelyek hidnya. A fogyatékos emberek dontd tobbsége
(92%) csaladi kozegben ¢€l. Az apolasra szorulok csaladon beliili gondozésat az apolasi dij
segiti. A fogyatékkal ¢l0k mindennapos ellatasat segitd intézményi hattér a kilencvenes évek
elejétdl jelentdsen boviilt, de az ellatottak dontd tobbségét ma is dnkormanyzati fenntartasu
szocialis intézményekben gondozzdk. A harmadik életéviiket betoltott, Onellatasra részben
képes fogyatékosok napkdzbeni gondozasa, foglalkoztatisa és nevelése a fogyatékosok
napkozi otthonaiban zajlik. Szdmuk a megyénkben csaknem kétszerese a tiz évvel ezeldttinek,
a gondozottak szdma 2765 f6.

Oroszlany varosban a fogyatékos emberek, foként fiatalkortiak ellatasat a Benedek Elek
Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény, Altalanos Iskola, Elokészitd Specidlis
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Szakiskola, Kollégium ¢és Nevelési Tanacsadd végzi. Szocidlis elldtasuk egyelére nem
megoldott. A szocialis ellatasok korébol a szocialis szolgalat szakembereinek mindennapi
tapasztalatai szerint a foglalkoztatds és a szolgaltatdsokhoz valdé hozzijutas segitené a
fogyatékkal €16 emberek és csaladjaik mindennapjait. Az évek folyaman tobb kisérlet is
tortént arra vonatkozoan, hogy Oroszlanyban a fogyatékos emberek szamadara biztosithatod
ellatds megvaldsuljon, de ez akadalyokba iitk6zott.

A fogyatékossaggal €10k és a tartésan betegek, korcsoport és nemek szerint, 2011

A fogyatékossag tipusa,

tartés betegség Fo
Mozgassériilt 232 206
Gyengénlato, aliglato 73430
Vak 9 054
Nagyothalld 63 014
Siket 8571
Stlyos belszervi ogyatékos 46 648
Mentalisan sériilt (pszichés sériilt) 46 265
Ertelmi fogyatékos 42779
Beszédhibas 14 528
Beszédfogyatékos 10913
Autista 5120
Siketvak (latas- ¢és hallassériilt) 3262
Egyéb 2277
Ismeretlen 3180
Osszesen 561 247
Tartésan beteg Gsszesen 1648 424
A fogyatékkal ¢l6k megoszlasa Magyarorszagon
Fogyatékossag tipusa %
Tobbféle rendellenességgel egyiitt 21%
Testi fogyatékossag 44%
Latassériilt 14%
Ertelmi fogyatékossag 10%
Nagyothall9, siket, beszédzavarokkal kiizdd 11%
Osszesen 100%
Komarom-Esztergom megyében a fogyatékos lakossag szdma és 0sszetétele:
2001.1.31-i

Osszlakossagon beliil

Megnevezés % népesség-adatok
alapjan, f6
Tobbségi lakossag szima Gsszesen 94,76 300.469
Fogyatékosok dsszesen 5,24 16.641
A fogyatékossagok megoszlisa:
Mozgisfogyatékos 41 6.904*

Latasfogyatékos 14 2.324
Hallasfogyatékos 11 1.727
Ertelmi fogyatékos 10 1.672
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Halmozottan fogy 24 4.014**

Osszesen: 100 16.641
* A mozgasfogyatékosok kozott 1312 £6 az 50-59 éves korosztaly, aki aktiv korukban egészségkarosodas miatt
valtak fogyatékossa.
** A halmozottan fogyatékosok kozott jelennek meg a tobbfajta fogyatékossaggal rendelkezdk, és az autista
személyek.

2008 végére a pszichiatriai betegek szakrendelési adatait figyelembe véve a nem organikus
eredetli idegrendszeri megbetegedések szama a vizsgalt idészakban egyenletes novekedést
mutat. 2005 évben szamuk 463 f6 volt, amely szamadat 2010-ben 475 fére emelkedett. A
korképek elofordulasanak 6sszehasonlitdsa soran legmagasabb ardnyban a hangulatzavarokkal
(27%), skizofrénias tlinetekkel (24%) és neurotikus, szomatomorf problémakkal (23%)
talalkoztunk. A gondozasi adatok egyrészt az egészségligy latokorébe keriilt betegek adatait
tartalmazzak, masrészt pillanatfelvétel, mivel a gondozasbol mar kikeriiltek szamossagat nem
tartalmazza. Kissé pontositja, a képet a pszichiatriai szakrendelések forgalmi adatainak
vizsgalata, amely szerint 2010-ben az 0Osszes betegmegjelenés 5689 alkalom volt (250
munkanapra leosztva atlagosan kb. 23 beteg megjelenését jelenti naponta), amely forgalom
komoly betegszamot feltételez.

A szakemberek véleménye szerint a pszichidtriai betegek orvosi gondozésa tobbé-kevésbé jol
megoldott, ugyanakkor szocialis ellatasuk hianyzik. Legtobb esetben a rehabilitacios célu
tevékenység/munkavégzés az, amely az pszichologiai-pszichiatriai terdpiat kiegészitve
hatékonyan segitheti a pszichiatriai problémakkal kiizdok gyogyuldsat, a tarsadalomba és a
munka vildgaba vald visszailleszkedésiiket. Ez utobbi a szocialis ellatorendszer feladatai koz¢
tartoznak.

2010 december 31-én gondozottként nyilvantartott betegek szama és aranya

Korjelzés megnevezése (a domindns betegség) Férfi Né Osszesen
fo % fo % fo %
Hangulat zavarok ( Affektiv rendellenességek) 28 18,2 100 31,2 128 26,9
Schizofrenia, Schizotypias rendellenességek 44 28,6 69 21,5 113 23,8
Neurotikus és somatoform rendellenességek 28 18,2 80 24,9 108 22,7
Személyiség zavarok 13 8,4 16 5,0 29 6,1
Organikus Pszichoszindromak 7 45 16 5,0 23 48
Alkohol abuzus és fliggdség 14 9,1 6 19 20 4.2
Mentalis retardacio 12 7,8 8 2,5 20 4,2
Paranoid allapotok 3 1,9 9 2,8 12 2,5
Stressz altal kivaltott zavarok 1 0,6 8 2,5 9 1,9
Dementiak 1 0,6 7 2,2 8 1,7
Alkoholos pszich6zisok 2 1,3 1 0,3 3 0,6
Drog ( Gyogyszer ) Abuzus fliggdség 1 0,6 0 0,0 1 0,2
Viselkedés zavarok 0 0,0 1 0,3 1 0,2
Osszesen 154 100,0 321 100,0 475 100,0

A pszichiatriai megbetegedések targyaldsa soran feltétleniil emlitést kell tenniink a kabitoszer
¢s alkoholfiiggdséggel kiizdokrdl is. Szamuk Oroszlany varosban is egyre novekvo tendenciat
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mutat, bar a pszichiatriai szakrendeléseken megjelendk csupan szamuk sziik keresztmetszetét
mutatja. 2010 folyaman 22 6 kabitoszer-€élvezé jelent meg, az alkoholbetegek szama 112 6
volt. A szamadatok ¢€s a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a fiatalkortiakat egyre nagyobb
szdmban ¢érinti a fliggéségek problémaja, amely tarsadalmi-szocialis okokra is
visszavezethetoek.

14. A varos altal fenntartott intézmények rendszere

A szocialis agazat és tevékenysége sok terlileten hatarteriiletet képez az dnkormanyzat altal
fenntartott mas intézmények tevékenységével, ezért célszerlinek latjuk ezek rovid
bemutatasat.

14.1 Oktatas-nevelési intézmények

Oroszlany Varos Ovodaiban négy telephelyen (Brunszvik Teréz Ovoda, Borbala-telepi
Ovoda - Malomsori Ovoda - Tancsics Mihidly Ovoda, egy fézékonyhaval), 23
gyermekcsoport miikodik. Az dvoda egy vezetés alatt miikodo koltségvetési szerv, fenntartoja
Oroszlany Varos Onkorményzata. Mindegyik telephely fogadni tudja a hatranyos helyzetii és
sajatos nevelési igényli gyermekeket. Biztositott a gyermekek fejlesztése, felzarkoztatasa,
logopédiai ellatasa, képesség fejlesztése, a kornyezet védelmére, egészséges €letmddra valod
nevelése.

A felujitott Hunyadi Matyas Altalanos Iskolaban 660 tanuld tanul, kiemelten fontos az
intézményben az alapkészségek fejlesztése, a kompetencidk, tehetséges gyermekek
fejlesztése, a hagyomdnyos értékrend megismertetése, elfogadasa, az ,.EsélyegyenlOségi
program” megvalositdsa, a gyermekek neveltségi szintjének javitdsa, a csaladok aktivabb
bevonésaval a hatranyok csokkentése. Itt mitkodik a HEBE Alapfoka Miivészeti Iskola, ahol
grafika, néptanc, modern tanc és mazsorett tancoktatas folyik.

Jozsef Attila Altalanos Iskoliban 510 tanulé van, a pedagbgusokat az egyéni banasmodra
torekvés, a tanulok elfogadasa jellemzi. A gyermekek fejlédését sokoldalu kdvetelményekhez
igazodo értékeléssel segitik. Az intézmény biztositja a kiemelt figyelmet igénylé gyermekek
nevelését. Az iskola tehetségpontként mitkddik. A hatranyok csokkentését az Integracios
Pedagdgiai Rendszer miikodtetésével valositja meg. A felmeriilé magatartasi problémak,
konfliktusok kezelésére tovabb folytatja az ,,Arizona program”-ot.

A specialis oktatasi és nevelésii igényli gyermekek a Benedek Elek EGYMI Ovoda,
Altalanos Iskola és Kollégium nevii intézményben tanulnak. Az iskola ifjusagi tagozatot is
milkodtet 16 évet betoltott személyek szdmara, ahol elvégezhetik az éltalanos iskola 6-8
osztalyat. Itt miikddik a Fejlesztd Iskola, a stilyos halmozottan fogyatékos gyermek részére 23
¢ves korig. Az 6vodas kori gyermekek korai fejlesztése is feladata az intézménynek a
gyermekek 2-5 éves koraig. A kollégium (tagintézmény) tanitasi sziinetekben (tavaszi, 6szi,
téli, nyari) és hétvégeken (péntek, szombat éjszaka) is 50 f6 kulturalt koriilmények kozotti
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elszéallasolasara alkalmas. A kollégiumban, a tanévben hatranyos helyzetii, és ,telepi”
gyermekek lakhatasa biztositott, segitve Oket a tanulasban, felzarkoztatasban, a képességeik
kibontakoztatasaban.

A Hamvas Béla Gimnaziumban kivalé kozépfoku oktatas folyik. Az iskola nagy figyelmet
fordit a tehetséggondozasra (emelt oOraszam, csoportbontdsok, szakkorok, versenyek,
fakultacio). A fiataloknak lehetdsége van érettségi utan szakmat tanulni, grafika,
szamitastechnika, szocidlis gondozodszakon.

Tatabanyai Szakképzési Centrum Hamvas Béla Szakképzé Iskolajaban 300 fiatal
oktatdsat, szakmatanulasat tudjdk biztositani. A Szakiskoldban hegeszté-gépiforgacsolod
képzés torténik, valamint szocidlis gondozd szakma elsajatitdsara van lehetdség. Az érettségit
ado szakkozépiskolai tagozaton az idei évben gépészet szakon torténik oktatéds, szeptembertol
pedig irodai asszisztens szakot is inditanak.

A Bakfark Balint Miivészetoktatasi Intézményben 109 zenét tanulé névendék van, akik az
alabbi hangszereken tanulnak: bracsa, fagott, furulya, fuvola, gitar, gordonka (cselld),
harsona, hegedii, klarinét, kiirt, modern tanc, oboa, szaxofon, szintetizator, szolfézs, trombita,
tuba, iit6hangszerek, zongora. A balettet Csaky Mdria tanitja 186 novendéknek. (HEP)

14.2 Miivelddési, sport intézmények

Az Oroszlanyi Kozosségi Szintér és Konyvtar megtjult, kiemelkedéen magas szinvonalu és
minden korosztalyt megszolitd programokkal varja a kozonséget, itt mozi is mikodik. Helyet
ad a 70 szamu civilszervezetnek, akik minden évben tavasszal a Civileké a Haz programjain
bemutatkozhatnak, felléphetnek. A konyvallomany folyamatos novelésével, ird-olvaso
talalkozokkal, gyermekprogramok szervezésével biztositja a szabadidé hasznos, igényes
eltoltését.

Az intézmény f6 feladatanak tekinti, hogy mindenki szamara elérhetévé tegye a hazai és
nemzetk6zi informacidkhoz és tudashoz valdo szabad hozzaférést, a szabadidé hasznos
eltoltésének lehetdségét.

Szocialis szempontbdl is fontos célok:

- segiti az allampolgari jogok gyakorlasdhoz sziikséges informaciok megszerzeését

- tamogatja az oktatast és az egész €leten at tart6 tanuldst

- statisztikai adatszolgaltatast nyujt

- segiti a szabadidd hasznos eltdltését a gyermekek nevelését

A varos falusi részében talalhato a II. Rakoczi Ferenc Klub, ahol a Falu Hagyomany6rzo és

Kulturdlis Egyesiilet igyekszik megdrizni ¢€s feleleveniteni a régi oroszlanyi szlovak
hagyomanyokat (majusfa 4llitas, hagyomanyos balok, sziireti felvonulas, bucst).

30



A véarosban a Szlovdak Nemzetiségi Onkormanyzat miikodteti a Szlovak Tajhazat,
biztositja a szlovak nyelv, nemzetiségi kultura megmaradasat.

A Roma Nemzetiségi Onkormanyzat sokat dolgozik a roma identitdstudat megérzéséért, a
hatranyos helyzetli romék felzarkoztatdsdért, a sokszinli és értékes cigany kultura
megjelenitéséért.

Oroszlanyi Uszoda
A véros lakosa szdmara biztositja a sportolas lehetdségét, a szabadidé hasznos eltoltésének
lehetdségét.

14.3 Egészségiigyi intézmények

Tiz haziorvosi €s négy gyermekorvosi szolgalat miikodik a varosban. Munkajukat hat korzeti
¢s harom iskolai védond segiti. A miikodd gyogyszertarak szama hat. A korszeriien felszerelt,
modern Szakorvosi Rendeldintézetben az Oroszlanyi Szakorvesi és Apolasi Szolgaltaté Kft
biztositja az egészségiigyi ellatas és szakellatast. Az idések gondozasa az Apolasi Intézetben
torténik. (HEP)

14.4 Varosi Rendérkapitanysag

A kozbiztonsag megdrzése érdekében a Varosi Renddrkapitanysag térfigyeld kamerakkal és
polgarérség segitségével latja el nyomozd, bliniild6zd, blinmegeldzd tevékenységét. Szoros
egylittmiikodésben dolgoznak a szocialis teriileten dolgozé szakemberek — foként a prevencio,
csaladon beliili erészak, gyermekvédelem teriiletén. (HEP)

15. A szocialis helyzet elemzése és a gazdasagi szerkezetatalakulas lakossagot érinté
tendenciai

Ahhoz, hogy az ellatoé rendszert mindsiteni tudjuk, tisztdban kell lenniink azzal, hogy milyen
kihivasoknak kell megfelelnie. A torvényi kovetelmények a keretet adjdk meg, de nem
allithatjuk azt, hogy amennyiben egy rendszer teljesiti a torvény altal eldirtakat, megfeleld
szocialis gondoskodast nyljt egy, vagy tobb telepiilés lakossdga szdmara, hiszen az igények
nem minden esetben alakulnak a torvényben rogzitettek szerint.

A telepiilést, illetve az ellatasi teriiletet érintdé demografiai tendencidk kedvezdtlen
folyamatokka valnak a szocialis ellatds szempontjabol. A csokkend sziiletésszam miatt
csokken az aktiv foglalkoztatottak szdma. Az atlagos élettartam ndvekedése emelni fogja a
szocidlis ellatdsok iranti igényt. A jellemzden ndvekvd létszdmu iddskori népesség az
¢letmindség varhato fejloddésevel adekvat ellato, gondozo rendszer mitkodését igényli majd.

A lakossag szocialis helyzetét annak egészségi allapota jelentdsen befolyasolja.

A betegségek leginkabb az idOskor megbetegedései, de nem lehet emlités nélkiil hagyni a
rossz szocialis helyzethez kapcsoldodd szervi és mentalis betegségeket, melyek
kovetkezményei jelentdsen emelik a szocialis szolgaltatasok, illetve intézményi ellatasok
sokrétlisége iranti igényt. A szocidlis ellatorendszerre hatdssal vannak az egészségligyi
struktira atalakitasbol eredd problémak is. A koérhazi agyak atrendezOdését, megsziintetését
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nem kovette a szocialis ellatorendszer fejlesztése. A kronikus betegek ellatasat végzo
osztalyok kapacitdsanak csokkenése noveli a szocialis ellatds iranti igényeket. Oroszlanyon,
illetve ellatasi teriiletén jelentés beruhazast jelentett az oroszlanyi apolasi intézmény. Az itt
talalhatd hetven féréhely sokat segitett a fizetoképes, apolasra szoruld, elsdsorban idds
emberek ellatdsaban, azonban a szocialis alapon torténd ellatas tovabbra is gondot jelent.

A szocidlis helyzetelemzésben kiemelten fontos a csaladok helyzetének vizsgalata. A csalad
olyan alapvetd funkciokat 14t el, melyet mas intézmények nem tudnak és nem is képesek
ellatni.

Az elmult évtizedekben szamos olyan valtozas kovetkezett be a tarsadalom életében, amely
kedvezdtleniil befolyasolja a csaladok életét, funkcioinak ellatasat pl: munkanélkiiliség, a nok
munkavallalasa, nehéz helyzetii csaladok lakhatasi problémai, egy sziilés haztartasok, melyet
a kialakult gazdasagi- tarsadalmi helyzet tovabb stlyosbit. Az utdébbi 2 év szdmos teriileten
pozitiv valtozast mutat (pl.: munkanélkiiliség), ennek hatésa érzékelhetd a kozrend teriiletén
iS. 2015-ben 422 ismertté valt biincselekmény tortént a varosban, ez 16%-kal kedvez6bb
mutatd a 2014 évinél. 1 emberolés, 13 stlyos testi sértés, 13 garazdasag, 158 lopas, 15 lopas a
nagyobb bintipusok. A rendérség altal jelzett fiatalkori biinelkdvetok szamaban is
csokkenés tapasztalhatd, 14%-kal kevesebb torvénysért6 fiatalrél van ismeret 2015-ben.
Jelentds valtozas, hogy a biinelkdvetésen beliil 45%-kal csokkent a biincselekményt elkdvetd
fiatalok szama, a szabalysértéké 19%-kal emelkedett. Pozitivum, hogy sulyos
blincselekményt nem kovetett el kiskort a varosban. Az objektiv okok koziil kiemelkedik a
rossz barati kornyezet, az eltéré anyagi helyzet, az atmeneti pénzzavar és a csaladi problémak.
Jelentésen csokkent a kébitdszerrel torténd visszaélés miatt biintethet fiatalok szama. Ez
azonban nem azt jelenti, hogy kevésbé hasznalnak boditdszereket. A renddrség beszamoldja
alapjan, elterjedt a Herbal hasznalata a fiatalok kozott, azonban ennek fogyasztisa nem
tartozik a biintetendd kategoriaba. A fiatalok boditoszer fogyasztasa divatta valt, nem érzik a
biintetdjogi kiillonbséget a fogyasztas és a terjesztés sulya kozott, emiatt a beszerzési jellegli
blincselekményektdl sem riadnak vissza.

Az erb6szakos jellegli blinelkovetésben némi csokkenés tapasztalhatd, mogottes okként az
agresszio, a hirtelen felindulds és a bosszl jelenik meg. Ezek az okok a fiatalok helytelen
szocializacidjara, a rendezetlen csaladi kornyezetre, a blindz6i csaladi hattérre és a rossz
nevelési modszerek megvalasztasara utalnak, és némi magyarazatot adnak az egyre durvabb
elkdvetési modokra.

A jelentkez6 hatranyok sok esetben a munkaerdpiacrol kikeriild, elsdsorban hajléktalan vagy
specialis sziikségletekkel €16 (idosek, fogyatékosok stb.) embercsoportokat érintik.

A gyermekjoléti szolgalat felé jelzett biinelkoveté gyermekek szima
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Az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat 2013-ban elkészitette az ,,Amirél nehéz beszélni” cimi
kutatasat, amely a 13-18 éves korosztaly problémadinak, sajatossadgainak feltarasat célozta
meg. A kutatasi anyag inspirativ elemeket, javaslatokat tartalmaz arra vonatkozdan, hogy a
varosban ¢l0 fiatalok érdekében milyen szakmai, szakmakozi irdnyokat célszeru
megfogalmazni.

A munkahelyek és rendszeres jovedelmek elvesztése, a redlkeresetek csokkenése kapcsan
megnétt azoknak az egyéneknek és csalddoknak a szama, akiknek hosszu ideig kellett
sziikséget szenvednilik. Szdmosan koziiliik a kézmunkaprogramok segitségével minimalis
alapmegélhetést tudjak csak biztositani csalddjuknak. Képzetlenségiik, belsé energiajuk,
motivaciojuk nem belépd a varosban jelentds szdmu ipari munkahelyeinek foglalkoztatasi
rendszerébe. A kozépréteg megtakaritasai elfogytak, a felhalmozott addssagok kezelésére
csak korlatozott forrasti eszkOzOk allnak rendelkezésre. A ndvekvd hatralékok, banki
adossagterhek hatdssal vannak a csaladok, egyének mentalis allapotara, s ez Onfenntartd
képességiiket tovabb rontja.

Az ember alapvetd joga, hogy a munka, az egészségiigyi ellatas, a szocidlis ellatas, a kultara,
az oktatas stb. lehetOségeibdl akarata szerint részesiilhessen. A sziikitett lehetéségek ezt a
szabad dontést korlatozzak, igy az egyes telepiilések polgarai kozott esélyegyenldtlenség all
fenn. Az esélyegyenlbtlenséget tartésan veszélyeztetd tényezok: a leszakadt réteg
képességeinek megfelel6 munkahelyek sziik kore, a nemek esélyegyenldtlensége, roma
népesség specialis problémai, fogyatékos gyermeket neveld csaladok nehézségei stb. Ezekben
az ¢lethelyzetekben kell a szocidlis ellatorendszernek segitséget nyljtania, hogy a problémak
ne sulyosbodjanak.

A pénzbeli ellatasi formakat, valamint az alap- €s szakositott ellatas rendszerét, vagyis a teljes
szocialis ellatorendszert Uigy kell kialakitani, hogy valamennyi ellatast igényld megtaldlja a
maga szamara megfeleld format.

A koncepci6 egylitt targyalja a feln6tt €s gyermekvédelem ellatorendszerének kérdését, hiszen
a jogszabalyok mindkét teriileten kotelezd feladatokat irnak elé az dnkorméanyzatok szdmara,
emellett szakmailag is indokolt a két teriilet egylittes kezelése. Csak az egyes ellatasi
tertiletek, szolgaltatasi formak egymasra é€piilésével, az ellatorendszer egységes kezelésével
érhetd el, a sziiletés pillanatatol az élettartam végéig tartd segitségnyujtas, a szocidlis
biztonsag megteremtése.

16. Szocialis ellatasok jellemz6i
16.1  Oroszlany varosban biztositott pénzbeli és természetbeni ellatasok kore

Oroszlany varosban biztositott pénzbeli és természetbeni ellatasok kore

A szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi II1. térvény és a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szold 1997. évi XXXI. torvény meghatdrozza a
telepiilések szamara a kotelezden biztositandd pénzbeli és természetbeni ellatasi formakat. A
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rendszeres pénzbeli ellatdsok Osszegei a mindenkori Oregségi nyugdij legkisebb mértékéhez
kotottek, mely 28.500 Ft. Az 6sszeg 2008. januar 1. ota valtozatlan maradt.

A Koncepciéban elészor az Onkormanyzat altal nyijtott timogatasokat jelenitjiik meg.
Aktiv koruak ellatasa

Az aktiv koruak elldtdsa a hatranyos munkaerd-piaci helyzetli aktiv kort személyek és
csaladjuk részére nyujt ellatas. A tdmogatas rendszere folyamatos valtozason ment keresztiil a
megnovekedett igényeknek megfelelden. A 2010-ben még rendelkezésre allasi tAmogatas a
jogszabalyi valtozasok miatt 2011. szeptember 1-jét6l foglalkoztatast helyettesitd
tamogatasként keriilt megnevezésre. 2010. januar 1-t6] az Oonkormanyzati 6nrész 10%-r6l
20%-ra emelkedett. 2010-ben 297 {6, 2011-ben 292 {6, mig 2012-ben 321 {6 vette azt a
tamogatast igénybe, a tdmogatasi 6sszegek pedig 2010-ben 16.427.000 Ft, 2011-ben évben
17.178.000 Ft, 2012-ben 16.483.000 Ft keriilt felhasznalasra.

A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatdsok rendszere 2015. marcius 1-jétdl jelentsen
atalakult, a jarasi hivatalok hataskorébe keriilt az aktiv koruak elldtisa. Az allam ¢és az
onkormanyzat segélyezéssel kapcsolatos feladatai kiillonvaltak. A foglalkoztatast helyettesito
tamogatasra valo jogosultsagi feltételek, illetve a tamogatas havi osszege (22.800,- Ft) nem
valtozott. Az aktiv koruak ellatdsan beliil megallapitott rendszeres szocialis segély helyett
2015. marcius 1-jétol egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas keriilt bevezetésre,
vagyis az egészségkarosodott és a gyermekiik feliigyeletét megoldani nem tudo allas nélkiiliek
a Szocidlis torvényben foglalt feltételek alapjan valhatnak jogosulttd ilyen tdmogatasra. Az
egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatds nem fix Osszegli tdmogatas, annak
Osszege fiigg a tdmogatasra jogosult személy csalddjanak jovedelmétol. A foglalkoztatast
helyettesité tamogatas és az egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatasok esetében
nem csak az ,egy fogyasztasi egységre esO jovedelmet” kell vizsgalni, hanem a vagyoni
helyzetet is. A lakas, amelyben az érintett €letvitelszerlien él, az nem, de egy dragabb auto
mar vagyontargynak szamit.

Tamogatas 2010 2011 2012
Rendszeres szocialis segély 48 59 35
Rendelkezésre allasi tamogatas/Foglalkoztatast helyettesité tamogatas 297 292 321
Foglalkoztatast helyettesito tamogatas - - 35

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Célja a szocialisan hatranyos helyzetben 1évé csaladok anyagi tdmogatésa, a gyermek csaladi
kornyezetben torténd ellatasanak eldsegitése, illetve a gyermek csaladbdl torténd
kiemelésének megeldzése érdekében nyujtott pénzbeli ellatds volt. A kedvezmény pedig
ingyenes étkeztetést, tankonyvellatast és évi két alkalommal anyagi — 2012 novemberébdl
Erzsébet utalvanyban torténd - tdimogatast biztosit szamukra.

A feliilvizsgalat idészakat megel6z6 ciklusban (2010-2012), 2010-ben volt a legmagasabb a
tdmogatasra szoruld gyermekek szama (708 £0). Az ezt kovetd években fokozatosan csokkent
a mutatd, ugy, hogy a jogosultsagi feltételek nem valtoztak. 2015-ben az el6z6 évihez
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viszonyitva 122 fOvel kevesebben szorultak a tdmogatdsi formara. A gyermekek szamanak
csOkkenését is figyelembe véve jelentésen megnétt a varosban a munkahelyek szdma. A
kézmunkaprogramok a tobbszords hatrannyal rendelkezOk szdmara is lehetdséget nyujtanak
helyzetiik javitasara.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alakuldsa 2013- 2015
Tamogatas 2013 2014 2015
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény o544 503 381

Lakasfenntartasi timogatas

A szocialisan raszorul6d személyeknek, csaladoknak az altaluk lakott lakas vagy lakas céljara
szolgaldo helység fenntartdsdval kapcsolatos rendszeres kiaddsaik viseléséhez nyujtott
hozzajarulas.

A lakasfenntartdsi tAmogatast igénybevevok szama 2013-2014.
Tamogatds 2013 2014

Lakasfenntartasi timogatas o564 312

2015. februar 28. napjaval — a mar megallapitott tamogatasokat kivéve - megsziint a normativ
lakasfenntartasi tamogatasi forma, melynek helyét - az énkormanyzat ujra alkotott szocialis
rendeletének koszonhetoen - a rendszeres telepiilési tamogatasként nyujtott lakdsfenntartasi
tamogatds vette dat.

2015-ben igy 120 fo részesiilt normativ lakasfenntartasi tamogatasban, valamint 178 fo
rendszeres telepiilési tamogataskent vehette igénybe a lakasfenntartasi tamogatast.

A felhasznalt pénzosszegek és azok egy fore jutd atlaga 2013-2015 (Ft)

Pénzosszeg (EFt) Egy fore juto pénzisszeg
Tamogatas (F1)
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Lakasfenntartasi 16882 13979 9271 29933 44804 31110
tamogatas
Apolasi dij

A tartésan gondozasra szoruld személy otthoni dpolasat ellatd nagykoru hozzatartozo részére
biztositott anyagi hozzdjarulas. 2013. januar 1-jét6l az alanyi jogon jard 4polasi dij
megallapitasa, illetve folyositasa a jarasi hivatal feladatkoréhez tartozik. A méltanyossagi
apolasi dij, mint tAmogatasi forma 2015. februar 28. napjaval megsziint. Az 6nkormanyzat e
tdmogatasi format azonban rendszeres telepiilési tamogatasként nyujtott apoldsi dijkeént
megtartotta, melynek 0sszege a jelenlegi o6regségi nyugdijminimum &sszegével — 28.500 Ft —
egyenlo.
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Az apolasi dijat igénybevevok szama 2013-2015.

Tamogatas 2013 2014 2015
Méltanyossagi dpolasi dij 6 6 5
Rendkiviili segélyek

Az oOnkormanyzat a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint
idészakosan, vagy tartésan létfenntartasi gondokkal kiizdé személyek részére a rendeletében
meghatarozott esetekben segélyt nyujt. E segély neve a 2013-2015-6s idészakban tobbszor
modosult; 2013-ban atmeneti segélybdl dnkormanyzati segély lett, majd 2015. marcius 1-jét6l
rendkiviili telepiilési tdimogatasként keriilt bevezetésre.

Tamogatas 2013 2014 2015

Segélyezettek szama 473 494 471

A felhasznalt pénzosszegek és azok egy fore jutd atlaga 2014-2015 (Ft)

Pénzosszeg (EFt) Egy fore juto pénzosszeg (Ft)
Tamogatdas
2014 2015 2014 2015
Segély kifizetés 5451 6337 11034 13455

Temetési segély

A telepiilési onkormanyzat rendeletében meghatarozott feltételek szerint temetési segélyt
allapithat meg annak, aki a meghalt személy eltemettetésérdl gondoskodott, illetve akinek a
temetési koltségek viselése a sajat, illetve csalddja létfenntartasat veszélyezteti. A temetési
segély maximalis Osszege 2013 ota valtozatlan: 23.000 Ft. A megeldzé feliilvizsgalati
ciklusban 2010-ben volt a tamogatast igénylék szama a legmagasabb (67 f6). A segélyt
igénybe vevok szamanak alakulasat az 1d6s6dd lakossag és a jovedelmi helyzet egylittese
alakitja.

A temetési segélyt igénybevevok szama 2013-2015
Tamogatds 2013 2014 2015
Temetési segély 48 21 38

A felhasznalt pénzosszegek 2014-2015 (Ft)

Pénzosszeg (Ft)
Tamogatdas
2014 2015
Temetési segély 483 874

Koztemetés
A halaleset helye szerinti illetékes telepiilési dnkormdnyzat polgarmestere gondoskodik az
elhunyt személy kozkoltségen torténd eltemettetésérdl, ha nincs, vagy nem lelhetd fel az
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eltemettetésre koteles személy, illetve az arra koteles személy az eltemettetésr6l nem
gondoskodik.

A koztemetések szama 2013-2015
Tamogatas 2013 2014 2015
Koztemetés 16 14 16

A felhasznalt pénzosszegek és azok egy fore jutd atlaga 2014-2015 (Ft)
Egy fore juto pénzosszeg

Pénzosszeg (EFt)
Tamogatdas i
2014 2015 2014 2015
Kdztemetés 1386 1636 99000 102250
Kozgyogyellatas

Alanyi és a normativ alapon megallapithatd kozgyogyellatas a szocilisan raszorult személy
részére az egészségi allapota megdrzéséhez és helyreallitdsdhoz kapcsolodd kiadasainak
csOkkentése érdekében biztositott hozzajarulas, mely tAmogatasi forma 2013. januér 1-jétdl az
alanyi és normativ alapon jar6 kozgyogyellatds megallapitasa esetében a jarasi hivatal
feladatkoréhez tartozik. A méltanyossagi kozgyodgyellatds igénylésének feltételeit 2015.
februar 28. napjaig a 15/2012. (V1. 14.) onkormanyzati rendelet szabalyozta, majd 2015.
marcius 1. napjatdl megsziint. A 4/2015. (II. 28.) szamu 0j szocialis igazgatasrol szolo
onkorményzati rendelet 2015. jaliusi modositasakor a képviseld-testiilet a felmertilt igényeket
mérlegelve rendkiviili telepiilési tdAmogatasként nytjtott gydgyszertdmogatast vezetett be,
mely alapjan 2015. II. félévében 35 16 644.000 Ft gyogyszertdmogatast kapott.

A kozgyogyellatasi tdimogatast igénybevevok szdma 2013-2014
Tamogatottak Tamogatas (EFy)
Tamogatdas (f0)
2013 2014 2013 2014
Méltanyossagi kozgyogyellatas 56 56 1401 1185

Adéssagesokkentési tamogatas

2004-ben keriilt bevezetésre az adossagkezelési szolgaltatds, melynek jogosulti kore — az
aktualis jogszabalyi valtozasoknak kdszonhetden - 2012-ig nétt. 2008-ban 45 £6 2009-ben 78
6 2010-ben 115 £6, 2011-ben 133 6 vette igénybe. 2012-ben némi visszaes€s tapasztalhato,
ekkor 98-an ¢éltek ezzel a tamogatasi lehetdséggel. Az ezt kovetd idészaktol az
addssagkezelésre hatd jelentds valtozasok az addssagkezelésbe bevonhatd személyek korének
jelentds sziikiilését eredményezték. (Az adossagesokkentési tdmogatds megsziintetésétol
szamitott 48 honapon beliil ismételten tdmogatds nem 4allapithaté meg, tovabba ugyanazon
személy vagy haztartdsanak tagja az adodssagkezelési szolgaltatas lezdrasatol szamitott 24
honapon beliil nem részesiilhet adossagkezelési szolgaltatasban.) Sziikitette a bevonhatok
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korét az is, hogy a helyi rendeletben valtozatlan maradt az igénybevételre jogositd egy fore
es6 maximalis jovedelemhatar, igy nem keriilhettek a programba azok akiknek jovedelme
minimalisan ugyan de meghaladta az index Osszeget. Ezen okok miatt 2013-ban tovabb
csokkent a szolgaltatasba bevontak szama, 56 {6 kertiilt be a programba, 2014-ben csupan 17
f6. 2015-ben Oroszlany Viaros KépviselO-testillete modositotta helyi rendeletét az
adossagkezelési tamogatas vonatkozasaban. A pozitiv valtoztatas ellenére tovabb csokkent a
tamogatasba bekeriiltek szama, 11 f6 volt 2015-ben.

Adossagesokkentési tamogatasban részesiilok szama 2010-2015.
2010 2011 2012
Adossagesokkentési timogatas 115 133 83 56 17 11

2013 2014 2015

Tamogatas

Az adossagkezelésbe bevont pénzosszeg €és az egy tamogatottra jutd Osszeg atlagos értéke is
novekedést mutatott 2013 és 2015 folyaman.

Az addssagkezelési programba bevont pénzosszegek alakulasa 2011-2015 (Ft)

Onrész Allami tamogatas Onk’orman\{zatn Bevont dsszeg
tamogatas
Szolgaltato Zrt. 183.574 495.650 55.072 734.296
E-On 303.775 820.196 91.132 1.215.103
2013
Vizm( Zrt. - - - -
Tarsashaz 214.317 578.658 64.295 857.270
Osszesen 701.666 1.894.504 210.499 2.806.669
Onrész Allami tdmogatds Onk’ormany’zatl Bevont dsszeg
tamogatas
Szolgaltato Zrt. 220.835 596.253 66.250 883.338
2014 E-ON 242.585 654.978 72.775 970.338
Vizm( 19.351 52.248 5.805 77.404
Tarsashaz 238.960 645.192 71.687 955.839
Osszesen 721.731 1.948.671 216.517 2.886.919
Onrész Allami tdmogatis Onk’ormanytzatl Bevont 6sszeg
tamogatas
Szolgaltato Zrt. 258.338 - 258.338 516.675
2015 E-ON 199.646 - 238.008 437.654
Vizm( 5.003 - 7.504 12.507
Tarsashaz 72.315 - 86.725 159.040
Osszesen 535.302 - 590.575 1.125.876

Egyéb tamogatasok

Az onkormanyzat a pénzbeli ellatasok és tamogatasok korét a helyi sajatossagoknak

megfeleloen folyamatosan igyekszik béviteni.

38




Folyamatosan tamogatatja a varosban ¢€l0 szocialisan hatranyos helyzetli tanulok és felnottek
es¢lyegyenldségének megteremtését.

Ennek érdekében a 2000. évtdl az onkormanyzat minden évben csatlakozik — az Oktatési
Minisztériummal egyiittmiikddve, a hatranyos helyzetli felsdoktatasban tanulok Bursa
Hungarica felséoktatasi Onkormanyzati Osztondij palyazatihoz. E tdmogatasi forma
keretében 2013-ban: 60 f6 (1.490.000 Ft), 2014-ben: 39 £6 (1.228.000 Ft) és 2015-ben: 41 {6
(1.318.000 Ft) tovabbtanulot tamogatott.

2003-t0l az oroszlanyi lakohellyel rendelkezd Oroszlanyban kozépiskolai tanulmanyokat
folytatd tehetséges, szocidlisan raszoruld tanulok Osztondij-tamogatasara nyilt lehetdség. A
tamogatast 2013-ban: 51 6 (2.742.000 Ft), 2014-ben: 57 £6 (2.370.000 Ft), 2015-ben: 44 6
(1.938.000 Ft) vette igénybe.

A tdmogatottak korét az Onkormanyzat a varosi szakiskolai tanulmanyi 6sztondijrol és a
kozépfoku oktatasban résztvevOk utazadsi tamogatdsarol szolo  26/2015. (IX.24.)
onkormanyzati rendeletének megalkotasaval, valamint a vdrosi gimnaziumi ¢és
szakkozépiskolai tanulmanyi Osztondijakrol szolé 30/2015. (XII. 20.) oOnkorményzati
rendeletével tovabb bdvitette.

Az Oroszlanyi Jarasi Hivatal hataskorében lévé pénzbeli és természetbeni szocialis
ellatasok adatai (4 2012. év a jarasi hivatal 2013. janudr I-jei megalakulasat megelozo
éveben, a jarasi hivatal részére atadott raszorultak szamat mutatja)

Apolisi dij 2012 2015
alapdsszegli 31 19
emelt Osszegli 21 11
kiemelt Osszegli 0 19
osszesen 52 49
Tamogatas 2012 2015
Idéskortiak jaradéka 7 5
Kozgyogyellatdis 2012 2015
alanyi jogosultak (betegségiik alapjan) 587 542
normativ jogcimen jogosultak (jovedelmi helyzetiik 123 94
alanidn)
osszesen 710 636
Tamogatds 2012 2015
egészségligyi szolgaltatasra jogosultsag 97 104
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A 2015. marcius 01. napjatol hataskorbe keriilt aktiv kortiak ellatdsdnak adatai:

Aktiv koruak elldtdsa 2015
foglalkoztatast helyettesitd timogatas 260
egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatas 28
Osszesen 288

ebbdl kozfoglalkoztatasban részt vettek szama 138

Oroszlany Varos Onkormanyzata pénzbeli és természetbeni ellatasaiban kedvezébb
tamogatasokkal segiti a varos arra raszoruld lakosait, mint a megye mas, hasonlo
lakossagszamu telepiilése. Az adossagkezelési tamogatasat annak ellenére megtartotta, hogy
ennek finanszirozasara allami tdmogatast nem kap. Az Onkormanyzati timogatasok adatai
alapjan is lathatd, hogy a varos lakoit 2010-2012-ben érintették legmélyebben a gazdasagi
valsag negativ hatasai, ekkor szorultak legtobben az Onkorméanyzat timogatdsara. Az ezt
kovetd iddszaktdl - a szocialpolitika és a foglalkoztatasi politika eredményének is
koszonhetden - kedvezobb helyzetet lathatunk a varosban.

Alap és szakositott ellatas keretében nyljtott szocidlis szolgaltatasok

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. tv (Sztv) rendszerbe
foglalja az ellatdsi formékat és a telepiilés népességszaménak fiiggvényében meghatarozza az
ellatasi kotelezettséget. A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI. tv. (Gyvt) hasonl6 szabalyokat fogalmaz meg a gyermekek ellatasat és védelmét
illetden. A torvények végrehajtasi utasitdsai a személyi és targyi feltételeket, a szakmai
kovetelményeket foglaljak ossze.

Oroszlany varos a vonatkoz6 torvényeknek tobbségében megfeleld szolgaltatasi palettaval
rendelkezik, és ezen tilmenden olyan szolgaltatasokat is felvéllalt az elmult idészakban, - az
igények, problémak megjelenésével Osszhangban — amelyek ellatdsi kotelezettségén
tulmutatnak.

Az 1993/111. tv-nek megfeleléen Oroszlany varos az alabbi szocialis szolgaltatasokat nyujtja:
- Természetben nyujtott szocidlis ellatas:
o Adossagkezelési szolgaltatas
- Szocidlis szolgéltatasok:
e Alapszolgéltatasok
= FEtkeztetés
= Hazi segitségnyujtas
= Nappali ellatas
e Iddsek nappali klubja
e Nappali melegedd
= (Csaladsegités

e Intézményi/szakositott ellatasi formak:
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= Iddsek atmeneti otthona
= Hajléktalanok ¢&jjeli menedékhelye (id6szakos férdhelyszam bovitéssel)
= Népkonyha

Az 1997/XXXI. tv-nek megfeleléen Oroszlany varos az alabbi szocidlis szolgaltatasokat
nyuyjtja:
- Gyermekjoléti alapellatas:

o Gyermekjoléti szolgalat

e Bolcsode

e (Csaladok atmeneti otthona/krizisellatas
A szolgalat négy telephelyen (Fiirst S. u. 20., Hunyadi J. u. 7, Matyas kiraly u. 7., Ovoda koz
1-2.) 13 kiilonboz6 ellatasi format biztosit. A beszdmold a Szocialis tv-ben ¢és a
Gyermekvédelmi tv-ben meghatarozottak alapjan késziilt.

Természetben nyujtott szocialis ellatas tamogatasa

Adédssagkezelési szolgaltatds
Az addssagkezelési szolgaltatas a szocialisan raszorult személyek részére nyujtott, lakhatast
segitd ellatas. A telepiilési onkorményzat hatdrozatdban megjelolt idéponttdl adossagkezelési

szolgaltatdsban részesitheti a raszoruld csaladokat, ill. személyeket.

2015-ben egy adossagkezelési tanacsado szakember segitette az tigyfeleket az addssagterheik
csokkentésében, megsziintetésében. Az adossagkezelési szolgaltatdis a Csalad, ¢és
gyermekjoléti  Kozpont szervezetén beliill funkciondl. Ezen keretek kozott az
adossagkezeléssel foglalkozo szakember tovabbi szolgaltatast/szolgaltatasokat is felajanl
igyfeleinek.

Viarosban az adossagkezelési programban résztvevoknek lehetdségiik van a tavhdszolgaltatas,
a csatorna, az aram, a viz, a tarsashazi kozos koltség szamlainak rendezésére. A bérlakasok
esetén a lakbér is bevonasra keriilhet.

Evek ota tarté tendencia, hogy novekszik azoknak a csalddoknak a szama, akiknek nehézséget
okoz a lakhatashoz kapcsolddo fenntartasi koltségek kiegyenlitése. A lakashitelesek esetében
a hitel rendszeres torlesztése is a lakhatdshoz kapcsolodd fenntartasi koltségek kozé
sorolandd, de sajnos a magas hitelrészletek torlesztését sok csalad mar nem tudja teljesiteni.

Az adossdgkezelést érintd valtozasok 2015-ben:

- A helyi rendeletben 2015-t61 moédosult az igénybevételre jogositd egy fore eséd
maximalis jovedelemhatar. Mig a csalddosok esetében 71.250 Ft/f6 maximum
jovedelemhatar, addig az egyediil €10k, vagy egyediil allok esetében 85.500 Ft/f6 a
maximum 0sszeg.

- A bevonhat6 adéssag mértéke 400.000 Ft-rol 500.000 Ft-ra nott.

- Az addssagesokkentési tamogatas mértéke is valtozott. Amennyiben a héaztartasban
az egy fore esd jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
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Osszegeének 100%-at (28.500 Ft), egyediil ¢l6k vagy egyediil allok esetében a 150 %-at
(42.750 Ft,) az adossagkezelés korébe bevont adossag 60%-a, legfeljebb
haromszazezer forint. Ha az egy fore jutd jovedelem meghaladja a fenti mértéket,
abban az esetben az addssagkezelés korébe bevont adéssag 50 %-a, legfeljebb
kettészaz-otvenezer forint.
Adossagkezelési szolgaltatdsban ugyanazon személy vagy haztartdsanak tagja 15 éven beliil
legfeljebb haromszor részesiilhet.
A fentiekben vazolt tényezdk 2015-ben is jelentdsen befolyasoltak a forgalom és ezzel egyiitt
az Osszes mutatd alakulasat. Kevesebben forognak vissza a 2012. januar 1-t61 modosult az
adossagkezelési szolgaltatasra vonatkozo térvény 55/B. § - a miatt.

Osszehasonlito adatok az addssagkezelésben

2500 1959 2191
1 I:2n

2000 +——q@— 1520

1500 \\

T 620 637 -
500 ——___

0 1 1 1 1 1 J
2010 2011 2012 2013 2014 2015

g [ves forgalomszam valtozasa

Az 1 iigyfelek szama 44 f6, régi ligyfelek szdma 19 £6. 2015-ben az adossagterheik miatt 11
6 kotott egyiittmiikodési megallapodast a Szolgalattal. Azok koziil, akikkel egytittmiikodési
megallapodas sziiletett 64 %, azaz 7 {0 keriilt be az addssagkezelési programba, vagyis
hatérozattal valt adossagkezeltté. Az el6z6 évrol egyiittmikddést kotd tigyfelekkel egyiitt 11
6 volt 2015-ben hatarozattal rendelkez6. A programot sikerrel befejezok szdma 14 £f6. Ebben
a szamban benne vannak az el6z6 évben programot megkezdettek is.

Az addssagkezelés részletes statisztikdja 2010-2015

Adossagkezelés statisztikaja 2010 2011 2012 2013 2014 2015
AK tanicsadason megjelentek szima 301 313 192 126 96 63
ebbdl:
el6z6 évrél athozott 68 63 63 20 24 19
>1j megjelent 233 250 129 106 72 44
Forgalomszim 1959 2191 1521 620 637 442
Egyiittmiikodési megallapodas sziiletett 127 115 56 40 26 11
ebbdl:
> félbe maradt 35 19 21 8 8 2
->elutasitasra keriilt Szoc. Bizottsag altal 3 3 3 6 1 4
PH hatarozattal adossagkezelt 92 93 35 26 17 11
ebb6l >kizart 2 2 = = - -
R ® w7 * w  u
-1 honapig 39 38 27 - - -
>3 hoénapig 19 14 47 38 - -
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—6 honapig 6 9 12 - -

Csaladgondozasban részesiilt 13 15 8 4 3

Az adossagterhekkel kiizdé csaladosok koziil sokaknak van valamelyest magasabb
jovedelmiik, mint a rendeletben megszabott. Ez az 0sszeg a programba bekeriiléshez sok, de a
rezsikoltségek és a lakashitelek emelkedése miatt a terhek teljes korti kifizetéséhez immar
kevés. Ezen a ponton meg kell jegyezni, hogy az onkormanyzat rendelete lényegesen
(50%-kal) megengedobb, mint a Sztv. erre vonatkozé minimalis elvarasa. Azonban a
kedvezobb feltételek mellett is kevesebben tudjak igénybe venni a szolgaltatast.

Az idei év tapasztalatait figyelembe véve a tdmogatasi formarol révid, informacios kiadvany
(szorolap) lakosokhoz torténd eljuttatasat tervezi az onkormanyzat.

Alapszolgaltatasok

A szolgaltatds megszervezésével az Onkormanyzat segitséget nyujt a szocialisan raszoruldk
részére sajat otthonukban és a lakokornyezetiikben 6nallo életviteliik fenntartasaban, valamint
egészségi, mentalis allapotuk vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.

Etkeztetés
2012. december 20-t0l telepiilések kozotti megallapodas alapjan a Szolgalat Oroszlany mellett
Kecskéd telepiilés ellatasi feladatait is atvallalta, biztositja az étkezési lehetdséget.

A telepiiléseken €16 emberek egy része szocidlis €s/vagy egészségi allapota miatt nem képes
onmagat ellatni. Ok azok, akik egészségi allapotuk miatt intézményi ellatisra nem szorulnak,
illetve arra nem vallalkoznak. Egy résziik szdmara az étkeztetés adhat megfeleld segitséget
otthonuk megtartasa mellett. Ez az ellatasi forma megel6zi az intézményi ellatast. Alapellatas
keretén beliil szocialis allapotuk miatt raszoruldk részére napi egyszeri meleg étel
biztositasaval nyljt segitséget lakokornyezetiikben az 6nallé életvitel fenntartasaban.

A népkonyhai szolgaltatds keretében egy tal meleg étel elfogyasztisara nyilik lehetdség
ingyenesen. Tovabbi étkeztetés torténik az idések nappali klubjat igénybevevok, valamint az
1d6sek atmeneti otthonadnak ellatottjai korében.

Az intézmény 141 {6 részére lakasra szallitassal biztositja az étkeztetést. Oroszlanyon 110 6
részére, Kecskéden 31 6 részére szallit ki az ebédet. A kdzponti konyharol 51 {6 viszi haza a
valasztott meniit. Emellett szocidlis étkezés torténik a népkonyhan (60 f8), valamint a nappali
klubban is (30 f8). Az idések gondozohédzanak ellatottjai szamara (30 f6) napi haromszori
étkezést biztositott. Ha az étkezésben részesiild személy egészségi allapota indokolja, a
haziorvos javaslatara az ellatast igénybe vevo részére diétas étkezés is elérhetd.

Az 0sszes €tkez0 atlagos szamanak alakuldsa 2007-2015 (f6/nap)
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Az igénybevevok mintegy 60%-a hetven év feletti, amely korcsoportban a nék aranya
lényegesen meghaladja a férfiakét.

Az étkezést igénybe vevok kozott gyakori a cukorbetegséggel, vese elégtelenséggel, sziv- és
érrendszeri megbetegedésekkel kiizdé idés ember, ezért az intézmény figyelmet fordit az
ételek cukor, s0, szénhidrat és zsirtartalmanak ellenorzésére.

A szocialis szolgalat konyhdja napi 350 adag étel fozésére alkalmas és rendelkezik arra
engedéllyel. A szolgaltatas igénybevétele iranti igény jelentésen nétt az utobbi 4 évben, a
konyha kapacitasa hataran miikodik. A f6zésre/tarolasra szolgald eszk6zok, gépek cserére,
bdvitésre szorulnak.

Hazi segitségnyujtas

A szolgaltatast az igénybe vevd személy szdmara sajat lakokdrnyezetében kell biztositani az
onallo életvitel fenntartisa érdekében. Az Onkormanyzatok altal megkdotott kiilon
megallapodas alapjan Kecskéd és Komlod telepiiléseken biztosithatd a szolgaltatds. A
szolgaltatas igénybevételét megeldzden gondozasi sziikséglet felmérése torténik.

Az ellatas iranti igény éveken keresztiil atlagosan 10 -15 f6 volt, igy a 2007 év elején a
szolgalatot is érintd 1étszamleépités kapcsan, a hazi gondozondk szdma két fovel csokkentésre
keriilt. Ezt kovetden elkezd6dott a szolgaltatas iranti igények novekedése. 2009-ben a Megyei
Szocialis és Gyamhivatal (ma: Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi
Osztaly) ellenérzésének idépontjadban az ellatottak szama 31 f6 volt. 2011 folyaméan az
ellatottak szama 33 fOre valtozott, igy sziikségessé valt a gondozoi 1étszam egy fovel torténd
bdvitése. 2012 januarjatol a gondozoi 1étszam 4 6, az ellatottak atlagos szama 35 {6 volt.
2014-ben kiemelkedéen magas volt a szolgéltatast igénybevevOk szdma. A szigorodd
feltételek miatt 2015-ben 32 {6 ellatottat tartottak nyilvan. A 2016 évi jogszabalyvaltozasok
miatt 2 fovel sziikséges bdviteni a gondozondk szamat.
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A hazi segitségnyujtast igénybevevok korcsoportos bontasban (6)

18-39 év 40-59 év 60-64 év 65-69 év 70 év felettiek Osszesen
2015 0 0 2 7 23 32
2014 0 1 4 4 27 36
2012 0 3 3 6 23 35
2011 1 3 9 3 17 33

A hazi segitségnyujtdst érintd valtozds

A 2014. évben megkezdddott az atalakitas a hazi segitségnyujtas szabalyozasa terén, amely a
gondozasi tevékenységek korét, valamint a ponthatar modositaséval a jogosultsagi feltételeket
érintette. A modositasok tovabb folytatodnak a célzottabb szolgaltatasnydjtasra irdnyultan, a
késobbi differencialt és célzottabb tdmogatas kialakitdsanak érdekében.

A 2015-0s év jelentds jogszabalyvaltozasa, hogy a héazi segitségnyujtas szolgaltatdsan beliil
2016. januar 1-t6l két tevékenységi kor keriil kialakitasra: a szocidlis segités és a személyi
gondozdas. A szakemberek felkészitése, szakmai tovabbképzése folyamatosan tortént,
december 31-ig a torvényi el6irasnak megfeleléen, megtortént a gondozasi sziikségletek
feliilvizsgalata.

A személyi téritési dij 2013 ota egységesen 610 Ft/6ra Osszeg (helyi rendelet), azonban a
szolgaltatasért fizetett havi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg az ellatott bevételeinek
25%-at. Lehetdség nyilik a hazi segitségnyujtas mellett étkezés igénybevételére is. A téritési
dij mindkét ellatasi forma egyiittes igénybevétele esetén nem haladhatja meg az ellatott
bevételeinek 30%-4t.

A kormanyzat jelenlegi torekvése az, hogy az otthon kozeli ellatdsi formdkat részesitse
elényben, erdsitse meg, az intézményi ellatds mellett/azzal szemben. Ezzel 6sszhangban a
hazi segitségnyujtas keretei boviiltek, ugyanakkor a kordbban mar emlitett hazi
segitségnyujtas alapnormativdja jelentdsen csokkent 2013-ban €s azota is valtozatlan.

Idések nappali klubja
A nappali ellatés elsésorban a sajat otthonukban €16 személyek részére biztosit lehetdséget a

napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatok épitésére és apolasara, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére.

A szocidlis szolgalat keretein beliil az id6sek nappali klubja 40 féréhellyel miikodik. Egyes
szervezett programjai nyitottak a varos lakossadga szdmara is.

A foglalkozasok manualis tevékenységbdl, vezetett és spontan beszélgetésekbdl allnak,
melyek sordn az igénybe vevOknek Ilehetdségiik nyilik képességeik alkalmazasara,
kreativitasuk megélésére, szellemi kondicidjuk megtartasara, ismereteik, jartassagaik
bdvitésére. Cél, hogy az iddskoruak aktivitasat, kompetencia élményét fenntartsa, egyben
mentalis és fizikai védelmet nyujtson egy kotetleniil, az igényekhez igazoddéan miikodo, de
védett és hatarozott keretekkel rendelkezé kdrnyezetben, amely magas szinvonalll szocialis
szakmai, andragdgiai, gerontologiai hattérrel rendelkezik.

A id6sek nappali klubjat igénybevevok korcsoportos bontasban (f6)

18-39 év 40-59 év 60-64 év 65-69 év 70 év felettiek Osszesen
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2015 0 1 0 8 31 40
2014 0 3 0 12 25 40
2012 0 1 3 6 30 40
2011 0 1 4 7 29 41

Az id6sek nappali klubjat 2015-ben igénybevevok korcsoportos és nemenkénti bontasban (f6)
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Nappali melegedd, népkonvha

A nappali meleged6 a hajléktalan személyek részére biztosit lehetdséget a kozosségi

egyiittlétre, a pihenésre, a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az

alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére (személyi tisztalkodasra, a személyes ruhazat

tisztitdsara), tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését,

lehetdséget biztosit ¢étel melegitésére, talaldsara, elfogyasztdsdra. A szolgéltatés

igénybevétele ingyenes. A hajléktalanok nappali melegeddje 40 férdhellyel miikodik.

A rendelkezések altal eldirt fenti feladatokon feliil az intézményben lehetdség nyilik arra,
hogy szakemberek segitségével az igénybevevok hivatalos tigyeiket intézzék, munkaer6-piaci
statuszukat erdsitsék, kreativ, kompetencia-erdsité foglalkozasokon vegyenek részt, az dket
érintd témakban tdjékozddjanak. Az intézmény szakmai allaspontja az, hogy a hajléktalan
emberek esetében nem elegendd ,,pusztan” a szocialis €s egészségiigyi ,,j0l 1ét” helyreallitasa,
meglrzése, védelme. Szakmai kereteken beliill fontos feladat a munka vildgaba valo
visszavezetés, a megfeleld lakhatds megszerzését megalapozd anyagi javak megteremtésére
iranyul6 készségek felébresztése.

Az ellatorendszer anomalidibol fakado szituacid az, hogy a nappali melegedd szolgaltatasat
tobb esetben olyan személyek veszik igénybe, akiknek egyéb mads, eldbbre sorolandd
problémaik vannak hajléktalansaguknal (pl. terminalis allapotu rakbetegek, pszichiatriai
diagnozissal és korképpel rendelkezOk). Ezen igénybevevOk aranya kozelitbleg 15%. A
jelenlegi szocialis ellatorendszer hianyossagai miatt az intézmény helyesnek latja az emberi
¢let védelme érdekében, ha olyan ellatottak gondozéasat is felvallalja, akik ellatdsa a
kompetencia hatdrain tulmutat.

A nappali melegedd atlagos napi igénybevételének alakulasa a téli idészakban (f6)
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Civil szervezetek, elsGsorban az Eletut Oroszlanyi Segiték Egyesiiletének segitségével
csoportfoglalkozdsok alapanyagainak beszerzésére nyilt lehetdség. Az intézmény igyekszik
kihasznalni a palyazat adta lehetdségeket, ebbdl a forrasbol is tamogatjak a raszorulokat.

Csaladsegités
A csaladsegitd szolgalat, mint 6nall6 szakmai egység 2015. december 31-ig nyujtotta

szolgaltatasait, 2016 januarjatol a Gyvt. és a Szt. moddositdsai alapjan a Csalad, - ¢és
Gyermekjoléti Kozpontba integralodott.

A szolgéltatas olyan személyes szocialis szolgaltatds, mely a szocidlis munka eszkozeinek és
modszereinek felhasznaldsdval hozzajarul az egyének, csalddok, valamint a kiilonb6zo
kozosségi csoportok jolétéhez, fejlodéséhez tovabba a szocidlis kornyezetiikhoz vald
alkalmazkodashoz.

A csaladgondozas - a felndttek, fiatal felnéttek, de akar fiatalkortiak esetén - az egyén, a
csalad mindennapi élete soran felmeriil6 szocialis és mentalhigiénés probléméak megoldasara,
megsziintetésére, szilkebb ¢és tdgabb kornyezetében felmeriild konfliktusok rendezésére,
hosszltavon az életvezetési képesség megdrzésére irdnyul. A szolgaltatdsnak igénybe vétele
onkéntes, nincs korlatja, életkorhoz, jovedelemhez, szakértéi véleményhez nem kotott.

Nyujtott szolgaltatasi formak

- szocialis és egyéb informacids adatok gyljtése az ellatast igénybe vevd megfeleld
tajékoztatasa érdekében, ligyintézésben valo kozremiikodés,

- szocidlis, életvezetési, adossagkezelési €s mentalhigiénés tanacsadas,

- pszichologiai, jogi és egyéb tandcsadas szervezése,

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni -ellatdsok
kozvetitése,

- kozosségfejlesztd, valamint egyéni €s csoportos terapias programok szervezése

- egyének illetve csaladok kapcsolatkészségének javitasa érdekében a csalddokon beliili
kapcsolaterdsitést szolgald kozossegépitd, mediacids programok és szolgaltatasok,
valamint a nehéz ¢€lethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasok szervezése,

- specidlis tAmogato, 6nsegitd csoportok szervezésének, miikddtetésének segitése,

- a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget ¢&s krizishelyzetet észleld
jelzérendszer mitkodtetése.

A csaladsegit6 szolgalat igénybevételének alakuldsa 2010-2015 év folyaman
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A szolgalathoz fordulo kliensek f6 problémaprofiljat tekintve, az tapasztalhato, hogy tovabb
nétt az elsddleges problémaként megélhetési nehézségek miatt jelentkezd iigyfelek szama. A
csaladi kapcsolati problémak hatterében nagyon gyakran a munkanélkiiliségbdl, az
egzisztencidlis bizonytalansdgbol eredd szerepzavar, szocializacids funkcidzavar, mentalis
probléma all. A csaladi problémak generaciokon keresztiil &thtizédnak mintaként szolgalnak a
felnovekvd gyermekek szdmara. Az 1d6s6do tarsadalom probléméja, hogy né azon egyediil
maradok szdma, akik magas életkoruk negativ jarulékaival nem képesek megbirkozni.

A szolgéltatast igénybevevok ellatasi sziikségletei a fenti problémakbol kovetkeznek, a
csaladsegitésnek ezek megoldasara kell térekednie.

A varos Kkiilteriiletein a kozOsségi csoportokon, szervezeteken keresztiil fejlesztik a
szakemberek a szegregalt térségben élok képességét arra, hogy aktiv tagjai legyenek a
tarsadalomnak, A Telepi palyazat hosszabbitasaval Gsszesen 113 f6t sikeriilt a programba
bevonni. Ok azok, akikkel egyéni fejlesztési terv alapjan van szoros kapcsolat. A mult évben
ebben a keretben harom képzésben is részt vehettek az tigyfelek. Kézmunkaprogramokra
tobbszords a jelentkezés. A dlildben 1évé Szolgaltatd Pont szolgéltatdsai sikeresek, a
kozosségi rendezvények telthazasak. 2015 decemberéig 1.818 6 vette igénybe a mosasi
lehetdséget.

Szakositott ellatas

Ha ¢életkora, egészségi allapota, szocidlis helyzet miatt a raszoruld személyrdl alapellatas
keretében (otthonunkban, illetve otthon hatterli intézményben) mar nem lehet gondoskodni,
allapotanak, helyzetének megfeleld ellatasi formaban kell gondozni.

Id6sek atmeneti otthona

Az atmeneti elhelyezést nyujtd intézmények ideiglenes jelleggel - legfeljebb egyévi
iddtartamra - teljes korli ellatast biztositanak. Az atmeneti elhelyezés kiilonds méltanylast
érdemld esetben az intézményi orvos szakvéleményének figyelembe vételével egy
alkalommal, egy évvel meghosszabbithato.

A szakellatasnak ez a formdja Oroszlany varos szamdara nem kotelezé feladat. Az ellatasi
forma f0 célja a csaladok segitése olyan élethelyzetben, amikor a hozzatartozok az 1dds
emberrdl atmenetileg nem tudnak gondoskodni, illetve az egyediilallo személy onmaga
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ellatasara — iddlegesen — nem képes, napi gondozasi sziikséglete meghaladja a négy orat. Az
esetek tobbségében allapotromlas miatt nincs mod a csaladba, illetve sajat otthonba torténd
visszahelyezésre, ezért tovabbi ellatast, mas intézményi format sziikséges igénybe venni,
felkutatni (tartos ellatast nyujto intézmények). Nehézséget okoz, hogy a kimenetek felkutatasa
esetleges. Oroszlanyon nincs tartds ellatdst nydjtd intézmény iddsek szdmara, igy a
megyében, vagy tavolabb kell megoldast keresni az idések megnyugtatd elhelyezésére,
ellatasara.

Az id6sek atmeneti otthonat igénybevevok korcsoportos és nemenkénti bontasban (f6)

40-59 60-64 év 65-69 év 70 é_v Osszes
férfi - no férfi - no férfi - no felettiek
2015 2 1 1 1 1 0 6 18 30
2014 2 1 5 3 2 2 5 10 30
2013 2 1 5 2 2 1 5 10 28
2012 1 1 1 1 2 1 9 14 31

Az otthon 2 és 4 agyas szobdkban a szakmai elvarasoknak kozelitden megfeleld szinvonalt
ellatas biztosit. Az egység targyi felszereltsége gyakorta kifogasolhato, sziikségessé valt az
intézmény épiiletének felujitasa, energia hatékony megoldasok kialakitasa. Szandék van az
onkormanyzat részérdl erre (TIOP-3.4.2-11/1-2012-0301 palyazati forrasbol).

Az éjjeli menedékhely

A hajléktalanok éjjeli menedékhelye biztositja az Onellatasra és a kozosségi egyiittélés
szabalyainak betartdsara képes hajléktalan személyek szdmara az ¢jszakai pihenésre, a
személyi tisztdlkodasra, az étel melegitésére, étkezésre, betegek elkiilonitésére, a kozdsségi
egyiittlétre szolgald helyiségeket. A szakellatasnak ez a formdja Oroszldny varos szamara
nem kotelezd feladat, azonban valds igényeket elégit ki.

A menedékhely 50 féréhellyel rendelkezik. 2010 o6ta van lehetdség iddszakos
féréhelybdvitésre. Ezen keretek kozott a téli krizisidészakban 75 személy fogadasat tudja
biztositani az intézmény. 2015 év folyaman az igénybevevdk atlagos szama 51 {6 volt, mely
10%-kal magasabb az el6z06 évinél.

Az ¢&jjeli menedékhely igénybevevdinek korcsoportos bontasa (f0)

18-39 év 40-59 év 60-64 év 65-69 év 70 év felettiek Osszesen
2015 16 23 7 2 3 51
2014 14 22 6 1 2 45
2013 15 29 7 1 0 52

Az éjjeli menedékhely igénybevevdinek korcsoportos és nemenkénti bontasa (f6), 2015
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A nappali melegedd ¢€s az éjjeli menedékhely klienskore java részt megegyezik. Rendkiviil
fontosnak tartjak mindazon eszk6zok alkalmazasat, amellyel az ellatottakat segiteni tudnak
abban, hogy munkahoz, sajat (intézményen kiviili) lakhatashoz jussanak. Ezt sok esetben
akadalyozza a munkaerd-piac besziikiilése, az ellatottak egészségiligyi, pszichés helyzete,
illetve komoly kihivast jelent az igények felkeltése.

Gyermekjoléti alapellatas

Gyermekjoléti szolgaltatas

A Szolgalat telepiilések kozott kotott megallapodas keretében 2015 évben Oroszlany mellett
még 4 kornyezd telepiilésen (Bokod, Dad, Kecskéd, Komldd) tamogatta a gyermeket ¢€s
csaladjukat. 2016. janudr 1-t6l - a jogszabalyok adta lehetdséggel élve - Komldd kozség
Szakszenddel kozdsen 1 f6 foglalkoztatasaval latja el a csalad, és gyermekjoléti szolgaltatas
feladatait. Januartdl Oroszlanyon kiviil Bokodon, Dadon és Kecskéden nytjtja az ellatast a
Szolgalat.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekvédelmi ellatorendszerbe bekeriilt gyermekek sziikségleteinek prognosztizalasa
teszi lehetdveé a szolgélat-centrikus, foként a megeldzésre alapozott rendszer mikodtetését. A
pozitiv személyiségtartalmakat atado-atvevd szocializacids folyamat fazisai meghatarozott
1épesekben kovetik egymast.

A gyermekvédelem teriiletén dolgozo szakemberek altal nyilvantartott veszélyeztetett
gyermekek szama 2015-ben Oroszlanyon 784 f6 volt. A tapasztalatok alapjan a
veszélyeztetettségi tényezdk tovabb szélesedtek. A csaladgondozok éaltal a gondozott
gyermekek és csaladok szama 5%-kal nétt az elmult évhez viszonyitva, a szolgéltatds egyéb
formajat igénybevevé gyermekek szama tobb mint 25%-kal emelkedett.

Szolgaltatasi adatok Oroszlanyon 2007-2015
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A gyermekjoléti szolgalat prevencios tevékenysége keretében elsdsorban a gyermekek
szdmara szervez szabadidds tevékenységeket az ellatasi teriiletén.

A nehezedd élethelyzeteket segitend6 a szocialis szolgalat krizis kamrat miikodtet, 2015-ben
1800 kg-nal tobb élelmiszerrel segitették a csaladokat. Tovabba ruhaadomanyokat
kozvetitenek, a téli hidegben tlizifa osztasat vallaljak fel, tobb alkalommal évente gulyaslevest
osztanak. Eletvezetési, beosztasi tanacsokkal latjak el a sziiléket, sajnos sok esetben
esélyteleniil a munkalehetdségek szlikiilése miatt.

A kozosségfejlesztés egyik szintere az Onkorményzat altal a Nyires diilében megvasarolt haz,
mely kibdvitett funkcidval miikodhet. A kozdsség erejére €pitve tamogatja a szegregatumban
¢loket abban, hogy keziikkbe vegyék sorsuk iranyitdsat, pozitiv szocializdcids mintat
kozvetitsenek gyermekeik felé.

Csalad, és Gyermekjoléti Kozpont kialakitdsa 2016. januadr 1-t6]

Az egyes szocialis és gyermekvédelmi targyu torvények moddositasardl szolé 2015. évi
CXXXIIIL torvény 2016. januar 1-1 hatallyal jelentds - a csaladsegités és a gyermekjoléti
szolgéltatds integralasat, a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, valamint csalad ¢és
gyermekjoléti kozpontok kialakitasat célzd — valtoztatast vezetett be a szocidlis ellatas és a
gyermekvédelmi ellatas fenti teriiletein. Az atalakitast érintd jogszabalyvaltozasok toérvényi
¢s szakmai jogszabalyi szinten 2015. december végén sziilettek meg, a részletes szakmai
jogszabaly 2016. év elején jelent meg. A jogszabdlyi szinten tortént folyamatos modositasok
nehezitették az atalakitas szakmai standardjainak kidolgozasat.

Az 4talakitdst megelézden a jogszabalyokban eldirt intézkedéseket az Onkorményzat
megtette, a szakemberek a folyamatosan valtozo6 jogszabalyi kornyezet ellenére is felkésziiltek
a szolgaltatds a 2016. januari beinditdsara. A mar meg 1évé szakembergardara épitve
kialakitottak a Csalad, és Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységét. Az egységen beliil az
alapszolgaltatasi feladatokat ny0jté csalad, és gyermekjoléti szolgdlat és a hatosagi
intézkedésekhez kapcsolodoan feladatot ellatd csalad, és gyermekjoléti kozpont allt fel. Ez
utobbi keretein beliil specidlis szolgaltatasok keriiltek bevezetésre (utcai-, korhazi, iskolai
szocialis munka, készenléti ligyelet). A szakmai létszdm a jogszabalyban -elGirtaknak
megfelelden bdvitése megtortént. A munkavégzéshez sziikséges feltételek fedezetét a
Képviseld testiilet biztositotta.

Csalddok Atmeneti Otthona
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A csaladok atmeneti otthona szocidlis és mentéalis probléméak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt, otthontalanna valt csaladokat fogad, elsddlegesen Oroszlany
kozigazgatasi teriiletérol.

A miukodési engedélyben meghatarozott férohelyszam 38 {6, amelybdl hat férdhelyen,
hozzatartozok kozotti erdszakot elszenvedett ndket, anyakat, gyermekeket fogad az intézmény
az orszag egész teriiletérdl. A Csaladok Atmeneti Otthona szoros kapcsolatban all a Csalad, és
gyermekjoléti  Kozponttal, amely a beutalast egyrészt kezdeményezi, masrészt a
csalddgondozok az intézményi ellatas ideje alatt is kapcsolatot tartanak a csaladokkal.

A feladatellatas fokuszaban a csaldd, mint rendszer jelenik meg. A magyarorszagi
tarsadalompolitikai koncepcioban megfogalmazodott, hogy a magyar tarsadalomban
alapveto jelent0sége van a csaladnak, hiszen olyan alapvetd funkcidkat 1at el, melyet mas
intézmények nem tudnak, és nem is akarnak ellatni. Az otthon azoknak a csaladoknak nyujt
segitséget, amelyek nem képesek védé/ovo funkcidik betdltésére.

Osszes ellatott | Osszes csalad | Felnétt (f6) | Gyermek (f6) | Féréhely kihasznaltsag
2015 164 51 63 101 35
2014 139 48 57 82 33
2013 149 49 60 89 31
2012 152 47 56 96 30
2011 179 69 73 106 32
2010 181 62 81 100 35
2009 164 58 69 95 31

A szakmai egység altal nyujtott krizisszolgaltatds harom f6 pillérbdl all:

- Elhelyezés biztositasa otthonukat elhagyni kényszeriil csaladok szamara

- Informacionytjtas, tdjokoztatas a krizisszolgalattal kapcsolatosan (régio szinten)

- Krizispont miikodtetése
A csaladok atmeneti otthonaba tortént bekeriilés legfébb oka a sziil6k lakhatasi problémaja,
de emellett és ezzel Osszefiiggésben vezetd ok a sziildk életvezetési nehézségei. Jelentds
bekeriilési inditék volt a bantalmazas, csalddi konfliktusok, valamint a sziild egészségi
allapota. A csaladok atmeneti otthondban egy évig tartozkodhatnak a csaladok, mely indokolt
esetben meghosszabbithat6.
A krizisellatas feladatainak ellatasa évi 2014-ig 3 éves palyazati ciklusban tortént, az ezt
kovetd 1ddszakban meghosszabbitasra keriilt a szerzddés. 2014-ig, évi 3M Ft volt a
szolgaltatasra rendelkezésre allo 0sszeg, az idei évtdl 6 M Ft-ra emelkedett a finanszirozas.

Bolcsdde

A Dbolcséde a csalddban nevelkedd harom éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat,
szakszerli gondozasat €s nevelését biztositd intézmény. Ha a gyermek a harmadik évét
betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az oOvodai
nevelésre, a negyedik évének betdltését kdvetd augusztus 31-ig nevelhetd €s gondozhato a
bolcsddében.
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A bolcsddébe 2015-ben 240 gyermeket irattak be, s koziiliik 51 f6 ment évodaba. A felvett
gyermekek koziil 3 {6t itélnek hatranyos helyzetiinek, 22 fot veszélyeztetettnek. Ennek oka
elsdsorban a rossz lakhatasi koriilmények, vagy a lakhatas elvesztése és a munkanélkiiliség
okozta anyagi ellehetetleniilése a csaldadnak. A gyermekek fizikai elhanyagolasa, a rendszeres
tisztalkodas hidnya csokkent az el6z6 évhez képest. A csaladsegitok javaslatira 14
kisgyermek keriilt a bolcsédébe. Jelenleg 55 sziilé neveli egyediilalloként gyermekét, vagy
gyermekeit (2014-ben ez a szam 43 volt). A bolcsédei igénybevétel az atalakitast kovetd
idészakban 100% felett volt. 2010 masodik félévétdl a statisztikai adatok csokkenést mutattak
mind a felt6ltottség, mind a kihasznaltsag tekintetében. Ennek egyik oka, hogy 2010
augusztusatol a bolcsdde férohelyszamat az intézmény 100 f6rdl 128-ra modositotta, majd a
2011-es feltjitast és bovitést kovetéen 128-rol 156-ra novelte. 2015-ben emelkedés
mutatkozott az év végén beiratott gyermekek szamanal. A gyed extra bevezetése nyoman
novekedni kezdett az ellatas irdnti igény. A tavalyi évben a bolcsdde feltoltottsége 90,66 %-0S
volt. A targyév december 31-én felvett 128 gyermekbdl 33 6 a 6-23 honapos korosztalyhoz
tartozik.

Bolcsodei adatok 2012-2015

2012 2013 2014 2015
;&Z ;;i;gyév januar 01-én beiratott gyermek 141 112 120 132
Ev kézben felvett gyermekek szama 85 115 118 108
Ovodéba ment 97 91 66 51
Ev kézben kimaradt 17 16 40 61
A targyév december 31-én felvettek szama 112 120 132 128

17. Az esélyegyenliség megteremtése

Az Eurdépai Uni6 fontos alapelve és szocialis alapjdnak els6szdmu tdmogatési teriilete az
es¢lyegyenlOség biztositdsa. A kozosségi politikdban az esélyegyenldség biztositasa az egyik
legfontosabb cél, amelynek 1ényege, hogy az ecurdpai intézményeknek minden
tevékenységiikkel elo kell segiteniiik a nemi, faji, etnikai, vallasi, fogyatékossag, vagy életkor
szerinti kirekesztés elleni kiizdelmet, az esélyegyenloség megvaldsitasat. Az esélyegyenlOségi
tartalmt rendelkezéseket a kozoOsségi jogban elsOsorban irdnyelvek tartalmazzdk. Az
onkormanyzati rendeletek terén ez kettds feladatot jelent az Onkormdnyzati jogalkotés
szamara: egyrészt rendeleteikben tartozkodniuk kell a diszkriminativ rendelkezések
alkalmazasatol, masrészt bizonyos esélyegyenldség biztositasat célzo rendelkezéseket be kell
épiteniiik szabdlyozasukba. Az Onkormanyzatoknak azonban e téren nemcsak az unids
kovetelményeket, hanem az azon alapul6 hazai jogszabalyi el6irasokat is be kell tartania.

A varos 2013-ban fogadta el Helyi Esélyegyenldségi Programjat, amelynek atfogd céljai
elérésével érvényesiteni kivanja:

- az egyenld banasmad, és az esélyegyenldség biztositdsanak kovetelményét,

- akozszolgaltatasokhoz torténd egyenld hozzaférés elvét,
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- adiszkriminidciomentességet,

- Szegregaciomentességet,

- a foglalkoztatas, a szocialis biztonsag, az egészségiigy, az oktatas és a lakhatas
teriiletén a helyzetelemzés soran feltart problémak komplex kezelése érdekében
sziikséges intézkedéseket. A koznevelési intézményeket — az Ovoda kivételével —
érintd intézkedések érdekében egyiittmiikddik az intézményfenntarté kdzpont teriileti
szerveivel (tanker-iilettel).

A program tovabbi célja:

- a célcsoportba tartozokra vonatkozoan attekinteni a szolgaltatdsokhoz torténd
hozzaférésiik alakuldsat, valamint feltdrni az ezeken a teriileteken jelentkezd
problémakat,

- meghatarozni az e csoportok esélyegyenldségét eldsegitd feladatokat, és azokat a
teriileteket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlé banasmod érdekében,

- meghatarozni a beavatkozasokhoz kapcsolddé kommunikaciot.

18. Szervezeti valtozasok

2015 ¢év aprilisaban Képviseld-testiileti dontés alapjan az intézmény életében jelentds
valtozas tortént. A szolgalat gazdasagi — munkaiigyi szervezeti egysége a Polgarmesteri
Hivatalhoz keriilt. Ezt kovetd idOszaktdl gazdasagi feladatait, valamint a koltségvetés
tervezésével ¢és végrehajtdsaval kapcsolatos feladatokat az Oroszlanyi Polgarmesteri
Hivatal latja el az Oroszlany Varos Onkormanyzata és az Onkorményzati Szociélis
Szolgélat kozott kotott munkamegosztasi megéllapodas alapjan. A Kozponti irdnyitashoz
tartoz6 egyéb munkakorok 2016 aprilisatol keriilnek a Hivatalhoz.

19. A szocialis ellato teriilet személyi feltételei

A gondozasba vétel tarsadalmi, gazdasagi indokainak megvaltozott tartalmi vonasai 10j, illetve
ujfajta képzettséggel rendelkez6 munkaerdt igényelnek.

Oroszlany véarosban az 2000. és 2004. kozott jelentdsen javult a szocidlis ellatas személyi
feltétele. A felséfoku végzettségli munkatarsak szama négy €v alatt 19%-r6l 31%-ra nétt. A
2002-ben tortént bérfejlesztés, illetve a szakmai munkaban elért sikerek is hozzajarultak a
fejlodéshez. A szakmai létszam kozeliteni kezdett az elGirtakhoz, ezt a milkddési
engedélyeztetési eljarasok, illetve a szakmai ellendrzések is kikényszeritették.

2006-ban elkezdd6dott a szolgalatot is érintd 1étszamleépités, mely 2007-ben tovabb
folytatodott, igy a jogszabalyi feltételeknek a szakmai 1étszam nem felelt meg, ez fokozott
leterheltséget jelentett a munkatarsak szdmara, melynek kovetkezményeként 2008-ban tobb
mint 20 %-os fluktuacid jelentkezett az agazatban. 2012 és 2014 kozott a Komarom
Esztergom Megyei Kormanyhivatal ellendrzése soran eldirt 1étszambdvités tortént az
intézményben. Fluktudcié féleg a gyermeket vallalé szakemberek munkabol torténd kiesése
okan tortént. 2016-ban, a gyermekvédelmi rendszer atalakitasa okan 4 {0s fejlesztés tortént, a
szocialis szolgalat teljes dolgozoi l1étszama 120 6, akik koziil 6sszesen 5 f6 szakképzetlen
(nyelvvizsga folyamatban). 89,5 f6 szakmai munkatérs, 26,5 f6 technikai dolgozé és 4 {6
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kdézponti irdnyitdson dolgozd szakember. A feliilvizsgéalat idején a szakképzettek aranya
megfelel, egyes esetekben meg is haladja az1/2000. (1.7.) SZCSM-, valamint a 15/1998. (IV.
30.) NM rendeletben eldirt szakképzettségi aranyt. A kisegit6i 1étszamban jelentés volt az
elmaradas, igy fordulhatott eld, hogy a technikai munka (tdlalds, mosogatas, takaritas) egy
rész¢ét a szakmai személyzet végezte. Az intézmény szakmai 1étszdmanak szakképzettsége
megfeleld volt. Ezen a teriileten a kozfoglalkoztatasi programokban résztvevokkel potoljak a
hianyt.

20. A szocialis ellatorendszer-sajatossagok és hianyossagok

Gazdasagossagi szempontbol, illetve az egyenldtlen finanszirozas okozta nehézségek miatt

célszerli egy tombben tartani az intézmény szervezeti egységeit tovabbra is.

Az igények novekedése a 2016 évi feliilvizsgalat idején is tapasztalhatd, amely a meglévok

mellett Gjabb kihivasok elé is allitja a szakembereket és a fenntartot egyarant.

A tapasztalatok lattatjak, hogy a sziikségletek és a lehetdségek nem mindig esnek egybe.

- A hajléktalan ellatast igénylok 20%-a kora, illetve egészségi allapota alapjan tartds
bentlakast igényelne.

- A pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatdsa nem megoldott, ezért az 6 ellatasuk is sok
esetben az alapellatas, idosellatas, vagy a hajléktalan ellatas keretein beliil torténik. Ez a
tény szakmai és ellatasi oldalrdl is problémat jelent, megoldasa orszagos szinten égetd
feladat.

Mind a hajléktalan emberek, mind a pszichiatriai betegek esetében kiemelkedden fontos volna

a tarsadalmi reintegrdcio, a testi-lelki egészség rehabilitacioja szempontjdabol a munkavégzés

lehetoségének megteremtése védett koriilmények kozott, alkalmazkodva a terhelhetoséghez,

munkavégzési képességhe:z.

- Az Id8sek Atmeneti Otthonaban él6k koziil az esetek tobbségében allapotromlas, vagy
egyéb problémak miatt mar nincs mod a csaladba, illetve sajat otthonaba torténd
visszahelyezésre. Neheziti a helyzetet, hogy az intézmény elvesziti otthon jellegét,
ugyanis egyre sulyosabb betegségben szenveddk veszik igénybe az ellatést.

A 2010 folyaman elkésziilt idosfelmérés tartalmazza az ide vonatkozo javaslatokat. A mult év

vizsgalatainak tapasztalatai is ezt erositik meg.

- Kihivast jelent a varos szamdara a Nyires diilében és a Német diildben, valamint a varos
mas kiilteriiletein megjelent viszonylag nagy tomeg, akik a ,,Sarga tomb” 2010-es
lebontédsa utdn zomében ide telepiiltek.

A probléma megolddasanak iranyaba tortént ugyan elmozdulas, ugyanakkor tartos,

osszefogasban megvalosulo torekvésre van sziikség a kialakult problémak végleges

felszamoldsdra. Az eddigi erdfeszitések eredménye ldthato, de a szegregdcios hdtrdanyok
csokkentése, megsziintetése tovabbi feladatokat jelol ki a dontéshozok és a szakmai
megvalositok szamara egyarant.

- A fiatalokra fokuszalo ,.komplex fejlesztési program” kialakitasa tovabbra is iddszert (1d.
,»Amirdl nehéz beszélni” c. kutatds). A csalddok leterheltsége, az iskolai rendszer
tulterheltsége miatt olyan szereplok bevondsa is sziikséges a gyermekek fejlesztésébe-
nevelésébe, amely a csalddokat és az oktatasi intézményeket tehermentesiti, probléma-
centrikus és individualis szolgaltatasokat nyujt.
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Ez a feladat mindenképpen interdiszciplinaris szemléletet és egyiittmiikédést igényel.

Tovébbra is hidnyz¢ ellatasi formak:

A jelzorendszeres hazi segitségnytjtas azoknak a sajat otthonukban é16, egészségi
allapotuk ¢€s szocialis helyzetiilk miatt raszorulé személyeknek nyujt szolgaltatast, akik
id6skortiak, vagy fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, de a
jelzokésziiléket hasznalni képesek. Bar a kistelepiilések szamara nem kotelezo feladat a
szolgaltatas biztositasa, nem tudta az ellatasi format bevezetni a szolgaltatast igénybe
venni kivanok alacsony 1étszdma miatt.

illetve

A nappali ellatast nyujté formak koziil a pszichiatriai- és szenvedélybetegek nappali
ellatd intézménye. Az ellatasra szorulok pontos szdma nem ismert, a szolgaltatds
biztositasara kezdeményezés nem érkezett.

A fogyatékos személyek szamara nyujtott nappali ellatast a varos kozvetleniil nem tudta
biztositani, de az ellatds hozzaférhetdségét a komlddi Kerényi Béla Reformatus Diakoniai
Intézményekkel egylittmiikodve megoldotta. A varos Onkormanyzata az intézménybe
jutast és a visszautat heti 6t alkalommal ingyenesen biztositja 2006-t6] folyamatosan.

A helyettes sziil6i haldézat megszervezésére tobb esetben tortént kezdeményezés, ami
alkalmas jelentkezOk hidnya miatt nem valosult meg. A jelentkezd igények kielégitése —
Oroszlanyban sajatos modon — a helyi kollégiumban torténd elhelyezéssel torténik. A
gyermekek csaladbol torténd kiemelésének elkertilését segitd alapellatasi forma hidnyat
érzik a szakemberek.

21. A szocialis ellatérendszer helyzetértékelésének osszegfoglalasa SWOT elemzéssel

EROSSEGEK

- kiépiilt alapellatasi formak mitkddnek, melyek
nem zarkédznak el a fogyatékos, a pszichiatriai €s
szenvedélybetegek gondozasatol sem

- az ellatasok téritési dija (ahol a jogszabaly téritési
dij beszedésére lehetdséget ad) megfizethetd

- kotelezo feladatokon tul dnként vallalt feladatok
biztositasa

- szolgaltato tevékenység, ellatasi szemlélet és
kompetenciak erdssége

- csaladok komplex kezelése

- szocialis ellatas és gyermekvédelem Osszhangja,
mas szakteriiletekkel szinergikus kapcsolatok
kihasznalasa

- az intézmények akadalymentessége

- aszocialis szakképzés kiilonbdzo szintjei jol
elérhetdek a megyében

- a Munkaiigyi Kirendeltség partner a
munkahelyteremtd és megtartd képzések
tamogatasaban

- a palyazatokon vald aktiv részvétel

- a gyermekjoléti és szocialis teriileten meger6sodott
az egyiittmitkodés az ellatési teriileten

GYENGESEGEK

a szocialis ellatasi formak teriileti egyenl6tlensége
a civil szféra alacsony részvétele

az ellatas rendszerében kedvezobtlen intézményi
infrastruktira, korszer(itlen munkakoriilmények,
felujitasra szoruld épiiletek

targyi feltételek hianya, hianyzoé alap- és nappali
ellatasi formak

a szocialis ellatas statisztikai és adatszolgaltatd
rendszerének hianyossagai

a szocialis szféra alacsony szakmai presztizse, gyenge
érdekérvényesito ereje

a fentiek miatt a szakemberek palyaelhagyésa
pénziigyi er6forras hianya
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LEHETOSEGEK

meglévo ellatasi formak bazist jelenthetnek a
fejlesztéshez

Oonkéntesek bevonasa a szocialis ellatas teriiletére
a szocialis ellatasi formak teriileti
egyenldtlenségének megsziintetése, a hidnyzo
ellatasi formak ellatatlan teriiletekre valod
telepitésével

az intézmények szamara jogszabalykovetés
biztositasa

szocialis kerekasztal aktivabb miikddtetése
sziikségletekre orientalt, személyre szabott
ellatasok lehetdségei

tamogatd helyi politikai kdrnyezet

VESZELYEK

- az aktiv kortl népesség aranyanak csokkenése

- anyugdijasok szdmanak emelkedése

- forrasok hidnya, alacsony allami normativak

- aszocialis ellatast igénylok magas aranya

- ahatranyos helyzetli népesség tovabbi novekedése

- aszegregalt teriileten él0k felzarkoztatasat célzo
programok lendiiletének csokkenése

- apszichiatriai, illetve szenvedélybetegek emelkedd
szama tarsadalmi problémat jelent

- aszakképzettség hianya, a szakképzettek nem
megfeleld szinvonalu foglalkoztatasa

- atelepiilési onkormanyzatok, civil szervezetek
informaci6 hianyon alapul6 alacsony egyiittmitkodési
készsége

- asajat eréforras hianya miatt a palyazati lehet0ségek
elmulasztasa

- alulfinanszirozottsag miatt az ellatas szinvonalanak
visszaesése

Oroszlany Varos Onkormanyzatinak szocidlpolitikdja a lehetdségeihez mérten széleskori
tamogatasi rendszert foglal magaba. A pénzbeli és természetbeni tamogatasok rendeletben
szabalyozott feltételei kedvezdbbek a hasonld adottsagu telepiilések altal nyhjtottaknal. A
személyes gondoskodast nyujtod ellatadsok korében tobb nem kdotelezésen alapuld, hanem a
helyi sziikségletekre reagald szolgaltatas segiti az arra raszorulokat. Mindezek mellett is van
tennival6 a teriileten. A hidnyz6 ellatasi formak mellett a szolgaltatasok mindségi fejlesztését
is fontos tervezni.

22. Az ellatasi rendszer fejlesztésének altalanos iranyelvei

Az alapkoncepcioban megfogalmazottaknak megfelelden tovabbra is érvényesek az alabbi
iranyelvek:

A szocialis torvényben eldirt minimum szint biztositasa a telepiilésen.
A demografiai eldjelzések alapjan a tovabbfejlesztés lehetdségének meghatarozasai.
Az egyes ellatotti csoportok szamara rendszer jellegli struktara kiépitése (alap-, nappali
ellatas, atmeneti elhelyezést és tartés bentlakast nyajtdé intézmények ellatasi tipusok
szerint).
Kiemelt csoportok (mélyszegénységben ¢lék és romak, gyermekek, ndk, iddsek,
fogyatékkal ¢lok) igényeinek kielégitése a Helyi Esélyegyenldségi Programmal
Osszhangban.
A dolgoz6i, szakdolgozoi 1étszam biztositasa.
A szakképzettségi mutatok folyamatos ndvekedésének biztositasa.

- Kozfoglalkoztatas teriiletén torténd feladatellatas bovitése.

- Palyazati forrasok tovabbi bevonasa
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A helyi szocialpolitika feladata, hogy az intézményi és pénziigyi lehetdségek keretei kozott
kialakitsa a segitségnyujtas azon formait és eljarasait, amelyek az el6z6ekben megfogalmazott
alapelveknek megfelelnek.

22. 1. Mindezek alapjan a kovetkezo fo feladatokat kell megfogalmazni

1.
2.

A varosban ki kell alakitani a hianyz6 alap és nappali ellatasi formakat.

A pszichiatriai- és szenvedélybetegek nappali intézménye kotelezd, de tovabbra is hianyzo
ellatasi forma. Az igényfelmérés varosunkban eddig még nem tortént meg. Jelenleg a
meglévo intézményhalozat (elsésorban a nappali klub) lehetdségeit kihasznalva torténik a
megoldasi lehetdség keresése. A gyakorlati tapasztalatok alapjan egyre inkabb mutatkozik
igény az ellatasi formara. Kialakitasat segiti, hogy az egyetlen befogadhato ellatasi forma
a megyében. A szilikségletek felmérése indokolt.

Az alapellatads keretében a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtds megszervezése fontos
(habar nem kotelezd) feladat. A szolgaltatds nagymértékben noveli az idds, illetve azon
fogyatékos emberek sajat lakason beliili biztonsagérzetét, akik a késziiléket megfeleléen
kezelni képesek. Ez a szolgéltatdsi forma intézményi férohelyeket valthat ki, illetve
nagymértékben konnyitheti az alapellatasban dolgozok munkajat.

A pszichiatriai betegek, illetve a hajléktalan emberek rehabilitacids célu munkavégzésére
iranyuld lehetdségek felkutatasa, a sziikségletek felmérése indokoltnak latszik.

A varos Kkiilteriiletén megkezdett telep rehabilitaciés program folytatdsa, az itt €16
csaladok szamara szocialis szolgaltatasi, kozosségfejlesztési lehetéségek tdmogatasa és
fenntartasa.

Minden ellatasra igaz — legyen az az 6nkormanyzat kotelez6 vagy nem kotelezo feladata -
hogy helyben, vagy a lakohelyhez legkozelebb kell nyljtani annak érdekében, hogy az
idés vagy elesett ember ne szakadjon ki lakokornyezetébdl. Erthetd, hogy az egész
életiikben varosunkban €16 1dds emberek mar nem akarnak mads telepiilésre koltozni.
Ebben a korban mar kiilonds jelentésége van a megszokott kérnyezet megtartasanak, a
valtozas okozta traumdt ugyanis sok esetben nem képes feldolgozni az idés ember.
Keresni kell tehat a megoldasokat akar a civil szféra vagy vallalkozéi kor bevonasaval is.
Vizsgalni kellene annak lehetdségét, hogy a varos iddskort lakoi részére rendelkezésre
alljon legaldbb az atmeneti otthonhoz hasonld nagysagrendli tartos ellatast nyajto
intézmény. Ezt segiti a 2015-ben modosult Szt., a jogszabaly 58/4 (2) bek. (2f) pontja.
Egyedi, méltanyolhato esetek kezelése érdekében az uj szabaly, jogkort biztosit az emberi
erdforrasok miniszterének arra — az dallamhaztartasért felelos miniszter egyetértésével —,
hogy indokolt esetben az adott szolgaltatas befogadasa mellett dontson a kapacitasokra
tekintet nélkiil.

A Gyermekek Atmeneti Otthona irant jelentkez6 igények kielégitése atmenetileg a Mora
Ferenc Kollégiumban igénybevételével probalta kielégiteni a varos, amely az utdbbi
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iddszakban kevésbé mitkodd kényszermegoldas. Az intézmény kialakitasanak lehetdségét
évek ota kereste az Onkormanyzat. A telepiilés 1élekszamanak csokkenése miatt mara mar
kikeriilt a kotelezéen ellatandd feladatok koziil ez az intézménytipus, ennek ellenére
hianyz¢ ellatasi forma a gyermekvédelemben.

8. A hianyzo6 ellatasi formak mellett a személyi és targyi feltételek megteremtésére kell
torekedni.

22.2 Javaslatok a szocialis ellatorendszer mindségi fejlesztéséhez

A Személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikddési
feltételeirdl szolo 1/2000. (I1.7.) SzCsM. rendelet mellékletében eldirt szakmai 1étszam
foglalkoztatasa jogszabalyi kotelezettség, amely jelenleg megvalositott, ennek megtartasa
szlikséges.

Valamennyi szakember szamara biztositani kell a munkakoréhez megfeleld
tovabbképzéseken vald részvételt, az ellatasi teriiletnek megfeleld szakmai irodalmat, a
konzultaciok lehetdségét, a jogszabalyok kovetéshez sziikséges kiadvanyokat, valamint az
infrastrukturat.

Ki kell épiteni az egyes teleplilések miikodd ellatasi formdk kozotti folyamatos
kapcsolattartas lehetdségét, illetve a meglévo kapcsolatok tovabbi erdsitése sziikséges.

A kapcsolat révén létrejovo szakmai kommunikécio, illetve egyiittmitkodés lehetévé teszi
a megléve kapacitasok hatékonyabb ¢és hatdsosabb kihaszndldsat, a mindségi
szolgaltatasok fel¢ torténd elmozdulést, az () modszerek bevezetését, elterjesztését, a
szakmali illetve a tarsadalmi szemléletformalast.

Osztondzni sziikséges a civil szervezeteket 1j férShelyek, illetve ellatdsi formak
kialakitasara.

A palyazati lehetdségek kihasznaldsaval mind az infrastruktara, mind a személyi allomany
tudasbazisanak fejlesztése elengedhetetlen.

Oroszlany varos szocialis ellatorendszerének koncepcidja, a megvalositando ellatasi
formak kialakitasanak tervezett idopontjai a 2012-ben sziiletett feliilvizsgalatnak
megfeleléen:

Ellatasi formak Feladat jellege Férohelyek szama Kialakitas hatarideje
megnevezése
Jelzorendszeres hdzi  Alapellatasi szolgaltatas — ---- 2016. december 31-ig
segitségnyujtas elvégzett sziikségletfelmérést

alapjan, megfelel6 szamu
igény esetén azonnal

Pszichiatriai- és Szakositott ellatasi 20 2018. december 31.
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szenvedélybetegek forma
nappali intézménye

Gyermekek atmeneti  Gyermekjoléti -—-- folyamatos (figyelemmel a
otthona alapellatas gyermekvédelmi rendszer
atalakitasara)

Osszegezve a fentieket megéllapithatd, hogy elsd 1épésben az Onkorményzat szocialis
torvényben eldirt kotelezettségének teljesitését kell a fejlesztés prioritdsaként kezelni. A
fejlesztés megvalositasanak 0sszehangolasa — a szocidlpolitikai kerekasztal kozremukodésével
— sziikséges ahhoz, hogy az egyes ellatasi formak ne egymastol fiiggetleniil j6jjenek Iétre,
hanem az egyes ellatotti csoportokhoz igazodoan rendszerjellegii struktira épiiljon ki.

A fejlesztés kovetkezd Iépése a helyzetelemzésekben feltart igények és lehetdségek
Osszhangjanak megteremtése, a szolgaltatdsok korének szélesitése, a férdhelybdvitések
megvaldsitasa.

Az intézményrendszer horizontdlis szélesitése javasolt, melynek ilitemezését és mértékét a
fejlesztés elsd 1épcsdjében kialakitott ellatasi formak befolydsolhatjak.

A javasolt mindségi fejlesztéseket a tényleges fejlesztés mindkét iiteménél folyamatosan kell
alkalmazni ahhoz, hogy az ellatds szinvonala az egyes fejlesztések megvaldsuldsaval
parhuzamosan emelked;jék.

Fentiekben javasolt feladatok elvégzése novelné a telepiilésen €16k szocidlis biztonsagat, az
ellatast igényldk és hozzatartozoik szemléletének pozitiv iranyba toérténd elmozdulasat, illetve
a szocialis teriileten dolgozdok szakmai presztizsét, elhivatottsdguk elmélyitését.

23. Jovokép megfogalmazasa a megyei koncepcioval és a Helyi Esélyegyenléségi
Tervvel 6sszhangban

A folyamatban 1évd valtozasok, melyek csak részelemei az agazatot érintd elképzeléseknek
bizonytalanna teszik a jovO feladatainak pontos meghatarozasat.

A jovokép meglehetésen bizonytalan, ezért 0j feladatok meghatdrozédsa nélkiil, a még
mutatkoz¢ ellatasi hianyossdgok megsziintetése €s a meglévd szolgaltatdsok mindségének
megodrzése lehet a redlis cél az elkovetkezd harom évben.

Kivéanatos lenne az emberi tényezOk el6térbe helyezése. A szocialis 4gazatban dolgozok
nagymértékben a személyiségiikkel dolgoznak. A folyamatos negativ hatasok (betegség,
idoskor, egyéb szocidlis problémak), krizis helyzetek kezelése fokozott megterhelést
jelentenek, ezért a képzések, tovabbképzések mellett sziikséges biztositani azokat az
eszkozoket, modszereket, amelyek szamukra védelmet jelentenek.

A koncepcid jogszabdlyi meghatarozottsag miatt csak egy sziik szeletét dolgozza fel a
szocialis ellatasoknak, noha ezek egymdésra hatnak, nem szadmolva a hatarteriiletekkel.
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Alapvetd gond, hogy a jogi szabalyozasok az idei valtoztatasok ellenére is kiilon kezelik a
gyermek ¢€s ifjusagvédelmet, a ,,felnott” ellatast, a foglalkoztatas, képzések tertileteit, némely
esetekben nem egyértelmuiiek, nem 0sszehangoltak.

Amennyiben a koncepcidkészités és feliilvizsgalat jogszabalyi kotelezettsége megmarad, a
feladat ellatast kivanatos hogy megel6zze egy tudomanyosan megalapozott, atfogéd helyzet és
sziikségletfelmérés — akar fels6fokt intézmény bevonésaval - amely azt is vizsgalja, hogy a
megyei helyzet mennyire egyezik vagy tér el az orszagos tendenciaktol, melyek azok az 1j
jelenségek, amelyek jelen vannak a megyében és megoldando feladatokat jelentenek.
Mindezek alapjan Oroszlany varosban is fontos lenne atfogd vizsgalat, hiszen vannak
teriiletek, amelyeken 2011-nél régebbi adatok/informaciok allnak rendelkezésre. 1654

24. Jogszabalyok jegyzéke, szakirodalom
A véros szempontjabol relevans jogszabalyi eldirasok felsoroldsa anndl is inkabb indokolt,
mert a szocialis ellatassal kapcsolatban azok jelentdsen valtoztak.
A szocidlis igazgatast és a szakmai szempontrendszert meghataroz6 jelentdsebb jogszabalyok
az alabbiak:
1993. évi IIL. torvény A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatdsokrol
29/1993. (Il. 17.) Korm. rendelet A személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok téritési
dijarol
211/2003. (XII. 10.) Korm. rendelet Az Orszagos Szocialpolitikai Szakértdi Névjegyzékrol
129/2005. (VII. 1.) Korm. rendelet A Szocialpolitikai Tanacs Osszetételérdl, szervezetérdl és
miikddésérol
112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet A szocialis foglalkoztatas engedélyezésérdl és a szocialis
foglalkoztatasi timogatasrol
226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények adgazati azonositdjarol és orszdgos nyilvantartasarol
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok
igénybevételérdl
8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
mitkddési nyilvantartasarol
9/2000. (VII. 4.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol
9/2001. (XIl. 20.) SzCsM rendelet A szocialis szakképesitések szakmai és
vizsgakovetelményeinek kiadasarol

69/2004. (VIII. 5.) ESzCsM rendelet Az egészségiigyi, szocialis és csaladiigyi miniszter
hataskorébe tartozo szocidlis szakképesitések megszerzésére iranyuld szakmai vizsga
szervezeésére feljogositott intézményekrol
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3/2006. (V. 17.) ICsSzEM rendelet A szocialis intézményen belilli foglalkoztatas szakmai
kovetelményeirdl, személyi és targyi feltételeirdl

11/2006. (XII. 27.) SzMM rendelet Az egészségi allapoton, illetve betegségen alapuld
szocialis raszorultsag igazolasanak szabalyairol

36/2007. (XII. 22.) SzMM rendelet A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapul6 szocidlis raszorultsag vizsgélatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl

3/2008. (IV. 15.) SzMM rendelet A szocidlis modszertani intézmények kijel6lésérol és
feladatair6l, valamint a szocialis szolgaltatok, intézmények engedélyezési eljarasanak
szakértoi dijarol

136/2009. (VI. 24.) Korm. rendelet A krizishelyzetbe keriilt személyek tamogatasarol
279/2009. (XII. 9.) Korm. rendelet Egyes szocialis targy(i kormanyrendeleteknek a szocialis
foglalkoztatas és a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas allami tdmogatasanak atalakitasaval,
valamint az egyhazi kiegészité tamogatas megtéritésével osszefiiggd modositasarol

278/2009. (XI1I. 9.) Korm. rendelet A hazi segitségnyujtast, illetleg a jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast ellatasi szerzodés keretében biztositd helyi 6nkormanyzatok tamogatasarol,
valamint az e szolgaltatdsok korében tevékenységet végzd személyek elmaradt juttatisainak
megeldlegezésérol

321/2009. (XI1I. 29.) Korm. rendelet A szocialis szolgaltatok és intézmények miikodésének
engedélyezésérdl és ellendrzésérol

73/2009. (IV. 8.) Korm. rendelet A foglalkoztatasi és szocialis adatbazisrol

331/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet A Nemzeti Rehabilitdcios és Szocialis Hivatalrol,
valamint eljardsanak részletes szabalyairol

2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi 6nkorményzatairol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet A személyes gondoskodast nyajté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l ¢és miikddésiik
feltételeirdl

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

A koncepcio elkészitéséhez felhasznalt szakirodalom

Ko6zép-Dunantuli Régio Szocialis Foglalkozatasi Fejlesztési Terve
Komarom-Esztergom Megye Onkorményzatanak Fogyatékosiigyi Programja
Komarom-Esztergom Megye Szocidlis Szolgaltatasi Terv Koncepcioja
Oroszlanyi Kistérség Szolgaltatastervezési Koncepcioja 2011. évi

Oroszlany Varos Szolgaltatastervezési Koncepcidja 2011. évi

Oroszlany és Térsége Egészségfejlesztési Terve

Az oroszlanyi Munkaiigyi K6zpont altal nytjtott adatok
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http://www.afsz.hu/resource.aspx?ResourceID=szocpol_nrszh_110131_02
http://www.afsz.hu/resource.aspx?ResourceID=szocpol_nrszh_110131_02

Oroszlany varos védondi szolgalata altal nyujtott adatok
Magyar Allam Kincstar Komarom-Esztergom Megyei Teriileti Igazgatosaga dokumentumai
Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal adatai

Szocialis ellatorendszer adatai
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